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Formato de Rendición para segundo y tercer corte 

Programa de Acceso a la Atención de Salud a Personas Migrantes 

Desam La Serena, Corte abril 2025 

 

Debe coincidir con las actividades planificadas para el primer corte, en caso contrario 

indicarlo en la descripción de la actividad.  

 

Componente 1: funcionarios de salud entregan información sobre los derechos y 

mecanismos de acceso al sistema público de salud chileno. 

1.1. Actividades de difusión sobre derechos y mecanismos para acceder a la 

atención en salud para la población migrante internacional.   

Descripción de las actividades realizadas: 

Nombre de la Actividad / 

Acción 

 Operativo social y   de salud en sector la Varilla.  

Lugar:  Campamento La Varilla 

Fecha:  9 de abril 2025 

Número de veces que fue 

realizada la actividad: 

Una Vez en horario de 9:00 a 13: 00 horas  

Número de personas 

migrantes que participan: 

 60 personas 

Descripción breve: Equipos de Oficina de la niñez municipal y equipos de programa de salud 

mental y equipo social del centro de salud entregaron información sobre mecanismos de 

acceso a la atención de salud primaria, informado sobre deberes y derechos en salud, 

acceso a atenciones de salud mental. El equipo de la oficina de la Niñez municipal informó 

sobre derechos y deberes de niños, niñas y adolescentes en el territorio chileno.  
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 incluya si fue dirigida a alguna población en particular (NNA, gestantes, etc.) 

 

Medios de verificación (listas de asistencia, fotografías, etc.) 
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(copie para cada una de las actividades realizadas durante el periodo) 

1.2. Actividades comunitarias para la promoción de salud diseñadas e 

implementadas con la participación de la población migrante internacional.   

Nombre de la Actividad / 

Acción 

 Operativo social y   de salud en sector la Varilla.  

Lugar:  Campamento La Varilla 

Fecha:  9 de abril del 2025 

Número de veces que fue 

realizada la actividad: 

Una vez 

Número de personas 

migrantes que participan: 

 60 personas 

Descripción breve: Operativo social y de salud organizado equipo del Cesfam Raúl Silva 

Henríquez y líderes comunitarios de las colonias extranjeras que componen ese 

campamento.  

Equipos de salud atendieron a pacientes extranjeros residentes del campamento, 

entregando exámenes preventivos de salud, vacunas, atenciones sociales, atenciones de 

programas de salud. 

Equipos de Departamento social, Oficina municipal   registro familiar de hogares, Centro 

veterinario municipal, oficina municipal de la niñez, entregaron atenciones. 

Se implementó un ropero social con donaciones de ropas y calzados que hicieron 

particulares para la población extranjera. 

El operativo contó con apoyo en la gestión e implementación del presidente del Consejo 

Consultivo de salud y con el interlocutor intercultural contratado para la atención en el 

centro de salud y de apoyo a equipos de APS DE La Serena. 

Se atendieron un promedio de 60 personas, actividad valorada en forma positiva por 

lideres comunitarios del campamento y mismos usuarios y usuarias. 
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 (incluya si fue dirigida a alguna población en particular (NNA, gestantes, etc.) 

Operativo dirigido a la población en general del campamento La Varilla situado en sector 

las Compañías. 

Medios de verificación (listas de asistencia, fotografías, etc.): 



 
Programa de Acceso a 

la Atención de Salud a 

Personas Migrantes 

 

 

 

   
 

 

 



 
Programa de Acceso a 

la Atención de Salud a 

Personas Migrantes 

 

 

 

   
 

  

 

  

 



 
Programa de Acceso a 

la Atención de Salud a 

Personas Migrantes 

 

 

 

   
 

  

 

 

 

 

 

(copie para cada una de las actividades realizadas durante el periodo) 

 

Componente 2: Equipos de salud incorporan el enfoque intercultural en la atención 

de salud con calidad para la población migrante internacional.  

2.1.     Realización de un diagnóstico sociodemográfico y sanitario de la población 

migrante internacional con participación de la población migrante.   



 
Programa de Acceso a 

la Atención de Salud a 

Personas Migrantes 

 

 

 

   
 

Adjuntar como anexo el diagnóstico vigente 

Si el diagnostico se está actualizando en el año en curso, informar qué acciones se 

están realizando para ello (encuestas, grupos focales, levantamiento de información, 

entre otros según lo planificado en la primera rendición). 

Actividad Fecha 

  

  

  

 

2.2.     Implementación de un plan local con pertinencia intercultural para mejorar el 

acceso a la atención de salud de la población migrante.   

Considere el plan entregado en el primer corte y reporte las actividades realizadas 

según lo planificado. 

Descripción de las actividades realizadas: 

Nombre de la Actividad / 

Acción 

 Acompañamiento de encargada comunal de Programa 

Promoción-Participación y satisfacción Usuaria en APS 

Lugar  Establecimientos de salud municipal de La Serena 

Fecha  22 al 28 de abril 2025 

Número de veces que fue 

realizada la actividad 

11 actividades 

Descripción breve 

 (incluya si fue dirigida a alguna población en particular (NNA, gestantes, etc.) 

Actividad de acompañamiento realizada por Trabajadora Social Solange Cerda, encargada 

comunal de programa que ve prestaciones de promoción, participación y satisfacción 

usuaria en APS. Las fechas enviadas por el Servicio de salud para informar de la visita a dos 
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Centros de salud adjuntando pauta de supervisión, fue considerado una   oportunidad para 

el DESAM para el levantar con sus equipos locales de los establecimientos de APS de la 

comuna barreas de atención con enfoque intercultural. 

Las visitas realizadas por la encargada comunal de programa de APS fue al 100% de los 

establecimientos De APS, instancia en la que los equipos se auto aplicaron la pauta de 

supervisión de acceso y aceptabilidad en la atención de salud de personas migrantes y de 

pueblos indígenas enviada por el Servicio de salud coquimbo, identificaron brechas y 

elaboraron plan local de atención con enfoque intercultural. 

Medios de verificación (listas de asistencia, fotografías, etc.) 
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(copie para cada una de las actividades realizadas durante el periodo) 

 

N° Total actividades realizadas al corte:   

 

 

2.3.     Formación a funcionarios de la red para reforzar habilidades interculturales y 

el marco normativo de derechos de salud de las personas migrantes.   

Nombre del curso: Capacitación sobre normativa vigentes en atención a 

pacientes migrantes realizados a equipos de salud de 

los centros de salud Cardenal José María Caro. 

 

Capacitación Cesfam Pedro Aguirre Cerda. Nombre de 
la capacitación: "Capacitación a funcionarios 
Administrativos CESFAM PAC sobre atención a usuarios 
migrantes- pueblos originarios". 

Fecha: martes 22 de abril de 2025 
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Horario: 14:30 a 17:00 horas 
Lugar: dependencias del CESFAM PAC 
Modalidad: presencial 
Cantidad de personas: 12 personas, funcionarios 
CESFAM PAC, área de SOME y SAPU. 
Profesional que realizó la capacitación: María Javiera 
Fuentes M., Trabajador Social, Encargada OIRS y 
referente de atención a personas migrantes del 
establecimiento. 
 

Total, de horas pedagógicas: Una hora en cada establecimiento de salud. 

 

Nombre Entidad capacitadora  

(externa o SS): 

Capacitaron en centro de Salud Cardenal José María 

Caro y Centro de Salud Pedro Aguirre Cerda, las 

trabajadoras sociales referentes de programa 

Migrantes en sus establecimientos. 

Modalidad: Presencial  

Cantidad de personas 

Asistentes: 

56 funcionarios Cesfam José María Caro 

12 funcionarios Cesfam Pedro Aguirre Cerda 

 

Cantidad de personas 

aprobadas:  

 

Listado de participantes 

Nombre completo Asiste (SI/NO) Aprobado (SI/NO) 
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Medios de verificación (listas de asistencia y aprobación incluida la calificación obtenida, 

etc.) 
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Capacitación Equipo Administrativos Cesfam Pedro Aguirre Cerda 

 

Si se realizó más de una actividad de formación y/o capacitación copie este mismo 

cuadro   

 

2.4. Implementación de un protocolo de registro de información en relación con la 

población migrante internacional.  

Número de establecimientos en que ha sido aplicada la pauta 

 

Nombre de los establecimientos 
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(Adjunte como anexo las pautas aplicadas según el número reportado) 

 

Componente 3: Equipos sanitarios y psicosociales mejoran la respuesta de salud a las 

personas migrantes en situación de vulnerabilidad, durante el ingreso, tránsito y 

destino, en regiones y Servicios de Salud priorizados. 

Según la información cargada en la plataforma MIDAS: 

Actividad Número de 

Actividades 

Número de personas 

Atenciones Individuales o familiares     

Actividades Grupales     

Total     

 

3.1.- Evaluación del estado de salud general de las personas migrantes en situación de 

vulnerabilidad, orientación en el funcionamiento del sistema de salud y derivación a la 

red local de salud y al Intersector cuando corresponda ..   

Otras actividades  

Descripción de las actividades realizadas: 

Nombre de la Actividad / 

Acción 

 Reuniones de gestión y coordinación. Se realizará mesa 

comunal de coordinación con colonias extranjeras y el 

Intersector. 

Lugar:  Oficina comunal de promoción de salud  

Fecha:  24 de marzo 2025 
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Número de veces que fue 

realizada la actividad: 

Una Vez 

Número de personas 

migrantes que participan: 

 3 

Descripción breve: 

Reunión coordinada por encargada comunal convocando a encargada de oficina municipal 

d emigrantes para programar acciones de carácter preventivas y para activar la mesa 

comunal de migrantes formada el año 2024 con la trabajadora social que lideró la oficina 

municipal de migrantes en ese año. 

Se establecieron fechas de reuniones cada dos meses, e acordó una segunda reunión, 

considerando que el equipo social de la Municipalidad se encuentra en rotaciones, sus 

cargos aún no están definidos por cambio de la administración municipal, cambio de 

alcalde. 

 incluya si fue dirigida a alguna población en particular (NNA, gestantes, etc.) 

 

Medios de verificación (listas de asistencia, fotografías, etc.) 
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