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1. ANTECEDENTES

Nombre : VALESKA ISABEL CUELLAR PERALTA
Cédula de Identidad ; N° -
Fecha que cubre el Informe : 01 AL 31 DE ENERO 2024

2. INFORME DE ACTIVIDAD MENSUAL

Calidad:

e Se realiza acompafiamiento y apoyo técnico de encargados de calidad de los CESFAM
Pedro Aguirre Cerda, Juan Pablo I, Cardenal Caro, CESFAM Las Compafiias, CESFAM
Emilio Schaffhauser, Cardenal Raul Silva Henriquez y al Equipo de Salud Rural.

e Serealiza y envia evaluacién del Programa de trabajo comunal de calidad y seguridad, afio
2023, correspondiente a la actividad N°8 del COMGES 16.1.

* Se elabora y envia a referente del Servicio de Salud Coquimbo Reporte COMGES 16.1
comunal y por establecimiento de APS de la comuna mas la cobertura de capacitacién
anual, todo actualizado al 31 de diciembre 2023.

s Se envia levantamiento de equipos criticos, relevantes, refrigeradores y otros equipos de
los CESFAM de la comuna al Coordinar Rodrigo Leyton.

 Se gestiona levantamiento de fundamentos de reposicion de autoclaves del CESFAM
Cardenal José Maria Caro, Cardenal Rall Silva Henriquez y Juan Pablo I, para la
elabaracion de Proyecto AGL con la solicitud de reposicion de dichos equipos.

e Se gestiona y participa en reunion con referente del Servicio de Salud para aclarar
proyectos AGL 2024, Sra. Marcela Allard y Dr. Rafael Alaniz.

» Se elabora en conjunto con el equipo de calidad comunal y direccion del CESFAM

Cardenal José Maria Caro cronograma de evaluacion pre proceso de acreditacion.



Se convoca y participa en reunién con el equipo de referentes de puntos de verificacion y
direccion del CESFAM Cardenal José Maria Caro.

Se notifica a referentes del Servicio de Salud Coguimbo cambio de encargada de calidad y
de gestion del riesgo del CESFAM Cardenal Raul Silva Henriquez, adjuntando fas
respectivas resoluciones.

Se revisa y envia a profesional de apoyo de calidad comunal y a la encargada de calidad
del CESFAM las observaciones del documento AOC 1.2 “Procedimiento de notificacion
oportuna de resultados criticos de examenes de laboratorio, anatomia patoldgica e
imagenologia CESFAM Las Compafiias”.

Se revisa y envia a encargada de calidad del CESFAM Las Compafias sugerencias y
observaciones del documento DP 1.3 "Procedimiento de evaluacion del respeto a los
derechos del paciente CESFAM Las Compaiiias".

Se revisa y envian observaciones de programaciones de mantenimiento preventivo de
equipos criticos y relevantes 2024 del CESFAM Cardenal José Maria Caro, con copia a
encargado comunal de calidad y profesional de apoyo de la Unidad de Calidad del
Departamento de Salud.

Se notifica a referentes del Servicio de Salud Coquimbo cambio de encargada de calidad y
de gestion del riesgo del CESFAM Las Compaiiias, adjuntando las respectivas
resoluciones.

Se evalla, emite y envia informe del punto de verificacién Direccion del CESFAM Cardenal
José Maria Caro, incluyendo las siguientes caracteristicas: DP 1.2, DP 1.3, DP 3.1, DP 4.1,
DP 4.2, DP 5.1, CAL 1.1, GCL 1.8, GCL 2.2, GCL 3.1(1°EM), AOC 2.1, REG 1.1, REG 1.2,
APL 1.1, APE 1.1, APA 1.1, APA 1.2, API 1.1, RH 1.1, RH 1.2, RH 1.3, RH 2.1, RH 3.1, RH
41yRHA4.2.

Se insiste sobre la necesidad de reparar red himeda del CESFAM Cardenal José Maria
Caro con el encargado de Calidad Comunal para el cumplimiento de la caracteristica INS
1.1.

Se evalla, emite y envia informe del punto de verificacion SAPU del CESFAM Cardenal
José Maria Caro, incluyendo las siguientes caracteristicas: DP 1.2, DP 4.2, GCL 1.3, GCL
1.5,GCL 2.2, GCL 3.2, RH 2.2, RH 3.1, RH 4.2, REG 1.2, REG 1.3, INS 2.1, APF 1.4,

quedando pendiente APE 1.2 hasta la difusién del documento.



= Se revisa y envian observaciones del documento AOC 2.1 “Procedimiento de Sistema de

Derivacién de Pacientes que presentan urgencias que exceden la capacidad de resolucion

del CESFAM Emilio Schaffhauser Acufia.

= Se evalia y emite informe de punto de verificacion Sala IRA y Sala ERA def CESFAM

Cardenal José Maria Caro (GCL 1.5, GCL 3.2, AOC 1.1, APK 1.2).
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