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N° E453101 /2024

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DE COQUIMBO
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

PREG. N° 4.002/2023 REMITE INFORME DE AUDITORIA QUE
REFS. N° 927.179/2023 INDICA.
UCE 17/2024 928.436/2023

933.166/2023

977.658/2023

977.660/2023

LA SERENA, 16 de febrero de 2024

Adjunto se remite a Ud.,, para su
conocimiento y fines pertinentes, el Informe Final N° 809, de 2023, sobre auditoria a
la contratacion de servicios a honorarios del personal con desempefio en el
Departamento de Salud de la Corporacién Municipal Gabriel Gonzélez Videla de La
Serena.

Sobre el particular, corresponde que esa
autoridad adopte las medidas pertinentes, e implemente las acciones que en cada
caso se sefialan, tendientes a subsanar las situaciones observadas.

Finalmente, cabe recordar que los datos
personales, informacién personal y datos sensibles contenidos en el Informe Final
que se remite, se encuentran protegidos conforme a la ley N° 19.628, sobre
Proteccion de la Vida Privada, y a cuyo respecto se deberan adoptar las medidas
pertinentes a fin de asegurar su proteccién y uso adecuado, conforme a las
disposiciones del referido cuerpo normativo.

Saluda atentamente a Ud.,

AL SENOR

SECRETARIO GENERAL

CORPORACION MUNICIPAL

GABRIEL GONZALEZ VIDELA DE LA SERENA
PRESENTE

DISTRIBUCION:

- Unidades Juridica, Contraloria Regional de Coquimbo.

- Unidad de Seguimiento y Apoyo al Cumplimiento, Contraloria Regional de Coquimbo.
- Unidad de Seguimiento de Fiscalia, Contraloria General de la Republica.

Firmado electrénicamente por:

Nombre HUGO SEGOVIA SABA
Cargo Contralor Regional
Fecha firma 16/02/2024
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N° E453100 /2024

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DE COQUIMBO
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

PREG. N° 4.002/2023 REMITE INFORME DE AUDITORIA QUE
REFS. N° 927.179/2023 INDICA.
UCE 18/2024 928.436/2023

933.166/2023

977.658/2023

977.660/2023

LA SERENA, 16 de febrero de 2024

Adjunto se remite a Ud.,, para su
conocimiento y fines pertinentes, el Informe Final N° 809, de 2023, sobre auditoria a
la contratacion de servicios a honorarios del personal con desempefio en el
Departamento de Salud de la Corporacién Municipal Gabriel Gonzélez Videla de La
Serena.

Cabe recordar que los datos personales,
informacion personal y datos sensibles contenidos en el Informe Final que se remite,
se encuentran protegidos conforme a la ley N° 19.628, sobre Proteccién de la Vida
Privada, y a cuyo respecto se deberan adoptar las medidas pertinentes a fin de
asegurar su proteccion y uso adecuado, conforme a las disposiciones del referido
cuerpo normativo.

Saluda atentamente a Ud.,

AL SENOR

CONTRALOR INTERNO

CORPORACION MUNICIPAL GABRIEL GONZALEZ VIDELA DE LA SERENA
PRESENTE

Firmado electrénicamente por:

Nombre HUGO SEGOVIA SABA
Cargo Contralor Regional
Fecha firma 16/02/2024
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N° E453099 / 2024

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DE COQUIMBO
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

PREG. N° 4.002/2023 REMITE INFORME DE AUDITORIA QUE
REFS. N° 927.179/2023 INDICA.
UCE 19/2024 928.436/2023

933.166/2023

977.658/2023

977.660/2023

LA SERENA, 16 de febrero de 2024

Adjunto se remite a Ud.,, para su
conocimiento y fines pertinentes, el Informe Final N° 809, de 2023, sobre auditoria a
la contratacion de servicios a honorarios del personal con desempefio en el
Departamento de Salud de la Corporacién Municipal Gabriel Gonzélez Videla de La
Serena.

Sobre el particular, corresponde que esa
autoridad adopte las medidas pertinentes, e implemente las acciones que en cada
caso se sefialan, tendientes a subsanar las situaciones observadas.

Finalmente, cabe recordar que los datos
personales, informacién personal y datos sensibles contenidos en el Informe Final
gue se remite, se encuentran protegidos conforme a la ley N° 19.628, sobre
Proteccion de la Vida Privada, y a cuyo respecto se deberan adoptar las medidas
pertinentes a fin de asegurar su proteccién y uso adecuado, conforme a las
disposiciones del referido cuerpo normativo.

Saluda atentamente a Ud.,

AL SENOR

ALCALDE

MUNICIPALIDAD DE LA SERENA
PRESENTE

Firmado electrénicamente por:

Nombre HUGO SEGOVIA SABA
Cargo Contralor Regional
Fecha firma 16/02/2024
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N° E453096 / 2024

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DE COQUIMBO
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

PREG. N° 4.002/2023 REMITE INFORME DE AUDITORIA QUE
REFS. N° 927.179/2023 INDICA.
UCE 20/2024 928.436/2023

933.166/2023

977.658/2023

977.660/2023

LA SERENA, 16 de febrero de 2024

Adjunto se remite a Ud.,, para su
conocimiento y fines pertinentes, el Informe Final N° 809, de 2023, sobre auditoria a
la contratacion de servicios a honorarios del personal con desempefio en el
Departamento de Salud de la Corporacién Municipal Gabriel Gonzélez Videla de La
Serena, con el fin de que, en la primera sesion que celebre el concejo municipal,
desde la fecha de su recepcion, se sirva ponerlo en conocimiento de ese 6rgano
colegiado entregandole copia del mismo.

Al respecto, Ud., debera acreditar ante esta
Contraloria General, en su calidad de secretario del concejo y ministro de fe, el
cumplimiento de este tramite dentro del plazo de diez dias de efectuada esa sesion.

Finalmente, cabe recordar que los datos
personales, informacién personal y datos sensibles contenidos en el Informe Final
gue se remite, se encuentran protegidos conforme a la ley N° 19.628, sobre
Proteccion de la Vida Privada, y a cuyo respecto se deberan adoptar las medidas
pertinentes a fin de asegurar su proteccién y uso adecuado, conforme a las
disposiciones del referido cuerpo normativo.

Saluda atentamente a Ud.,

AL SENOR

SECRETARIO MUNICIPAL
MUNICIPALIDAD DE LA SERENA
PRESENTE

Firmado electrénicamente por:
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N° E453098 / 2024

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DE COQUIMBO
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

PREG. N° 4.002/2023 REMITE INFORME DE AUDITORIA QUE
REFS. N° 927.179/2023 INDICA.
UCE 21/2024 928.436/2023

933.166/2023

977.658/2023

977.660/2023

LA SERENA, 16 de febrero de 2024

Adjunto se remite a Ud.,, para su
conocimiento y fines pertinentes, el Informe Final N° 809, de 2023, sobre auditoria a
la contratacion de servicios a honorarios del personal con desempefio en el
Departamento de Salud de la Corporacién Municipal Gabriel Gonzélez Videla de La
Serena.

Cabe recordar que los datos personales,
informacion personal y datos sensibles contenidos en el Informe Final que se remite,
se encuentran protegidos conforme a la ley N° 19.628, sobre Proteccién de la Vida
Privada, y a cuyo respecto se deberan adoptar las medidas pertinentes a fin de
asegurar su proteccion y uso adecuado, conforme a las disposiciones del referido
cuerpo normativo.

Saluda atentamente a Ud.,

AL SENOR

DIRECTOR DE CONTROL
MUNICIPALIDAD DE LA SERENA
PRESENTE

Firmado electrénicamente por:

Nombre HUGO SEGOVIA SABA
Cargo Contralor Regional
Fecha firma 16/02/2024
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N° E453111/ 2024

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DE COQUIMBO
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

PREG. N° 4.002/2023 REMITE INFORME DE AUDITORIA QUE
REFS. N° 927.179/2023 INDICA.
UCE 23/2024 928.436/2023

933.166/2023

977.658/2023

977.660/2023

LA SERENA, 16 de febrero de 2024

Adjunto se remite a Ud.,, para su
conocimiento y fines pertinentes, el Informe Final N° 809, de 2023, sobre auditoria a
la contratacion de servicios a honorarios del personal con desempefio en el
Departamento de Salud de la Corporacién Municipal Gabriel Gonzélez Videla de La
Serena, especificamente lo consignado en el acapite Il. Examen de la Materia
Auditada, numeral 15, sobre deuda por concepto de impuestos, intereses y
reajustes, asi como el numeral 17, sobre pago de honorarios por servicios no
realizados, del capitulo 1ll. Examen de Cuentas.

Cabe recordar que los datos personales,
informacion personal y datos sensibles contenidos en el Informe Final que se remite,
se encuentran protegidos conforme a la ley N° 19.628, sobre Proteccion de la Vida
Privada, y a cuyo respecto se deberan adoptar las medidas pertinentes a fin de
asegurar su proteccién y uso adecuado, conforme a las disposiciones del referido
cuerpo normativo.

Saluda atentamente a Ud.,

AL SENOR

FISCAL REGIONAL

FISCALIA REGIONAL DE COQUIMBO
PRESENTE

DISTRIBUCION:
- Abogado Asesor Juridico, Fiscalia Regional de Coquimbo.

Firmado electrénicamente por:
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N° E453110/ 2024

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DE COQUIMBO
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

PREG. N° 4.002/2023 REMITE INFORME DE AUDITORIA QUE
REFS. N° 927.179/2023 INDICA.
UCE 22/2024 928.436/2023

933.166/2023

977.658/2023

977.660/2023

LA SERENA, 16 de febrero de 2024

Adjunto se remite a Ud.,, para su
conocimiento y fines pertinentes, el Informe Final N° 809, de 2023, sobre auditoria a
la contratacion de servicios a honorarios del personal con desempefio en el
Departamento de Salud de la Corporacién Municipal Gabriel Gonzélez Videla de La
Serena, especificamente lo consignado en el acapite Il. Examen de la Materia
Auditada, numeral 15, sobre deuda por concepto de impuestos, intereses y
reajustes, asi como el numeral 17, sobre pago de honorarios por servicios no
realizados, del capitulo 1ll. Examen de Cuentas.

Cabe recordar que los datos personales,
informacion personal y datos sensibles contenidos en el Informe Final que se remite,
se encuentran protegidos conforme a la ley N° 19.628, sobre Proteccion de la Vida
Privada, y a cuyo respecto se deberan adoptar las medidas pertinentes a fin de
asegurar su proteccién y uso adecuado, conforme a las disposiciones del referido
cuerpo normativo.

Saluda atentamente a Ud.,

AL SENOR

FISCAL ADJUNTO JEFE
FISCALIA LOCAL DE LA SERENA
PRESENTE

Firmado electrénicamente por:

Nombre HUGO SEGOVIA SABA
Cargo Contralor Regional
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N° E453102 / 2024

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DE COQUIMBO
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

PREG. N° 4.002/2023 REMITE INFORME DE AUDITORIA QUE
REFS. N° 927.179/2023 INDICA.
UCE 24/2024 928.436/2023

933.166/2023

977.658/2023

977.660/2023

LA SERENA, 16 de febrero de 2024

Adjunto se remite a Ud., para su
conocimiento y fines pertinentes, el Informe Final N° 809, de 2023, sobre auditoria a
la contratacion de servicios a honorarios del personal con desempefio en el
Departamento de Salud de la Corporacion Municipal Gabriel Gonzalez Videla de La
Serena, especificamente lo consignado en el acdpite Il. Examen de la Materia
Auditada, numeral 15, sobre deuda por concepto de impuestos, intereses y
reajustes, asi como el numeral 17, sobre pago de honorarios por servicios no
realizados, del capitulo Ill. Examen de Cuentas.

Cabe recordar que los datos personales,
informacion personal y datos sensibles contenidos en el Informe Final que se remite,
se encuentran protegidos conforme a la ley N° 19.628, sobre Proteccién de la Vida
Privada, y a cuyo respecto se deberan adoptar las medidas pertinentes a fin de
asegurar su proteccion y uso adecuado, conforme a las disposiciones del referido
cuerpo normativo.

Saluda atentamente a Ud.,

AL SENOR

ABOGADO PROCURADOR FISCAL DE LA SERENA
CONSEJO DE DEFENSA DEL ESTADO
PRESENTE

Firmado electrénicamente por:

Nombre HUGO SEGOVIA SABA
Cargo Contralor Regional
Fecha firma 16/02/2024
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N° E453107 / 2024

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DE COQUIMBO
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

PREG. N° 4.002/2023 REMITE INFORME DE AUDITORIA QUE
REFS. N° 927.179/2023 INDICA.
UCE 25/2024 928.436/2023

933.166/2023

977.658/2023

977.660/2023

LA SERENA, 16 de febrero de 2024

Adjunto se remite a Ud.,, para su
conocimiento y fines pertinentes, el Informe Final N° 809, de 2023, sobre auditoria a
la contratacion de servicios a honorarios del personal con desempefio en el
Departamento de Salud de la Corporacién Municipal Gabriel Gonzélez Videla de La
Serena.

Cabe recordar que los datos personales,
informacion personal y datos sensibles contenidos en el Informe Final que se remite,
se encuentran protegidos conforme a la ley N° 19.628, sobre Proteccién de la Vida
Privada, y a cuyo respecto se deberan adoptar las medidas pertinentes a fin de
asegurar su proteccion y uso adecuado, conforme a las disposiciones del referido
cuerpo normativo.

Saluda atentamente a Ud.,

AL SENOR

DIRECTOR (S)
SERVICIO DE SALUD COQUIMBO
PRESENTE

Firmado electrénicamente por:

Nombre HUGO SEGOVIA SABA
Cargo Contralor Regional
Fecha firma 16/02/2024
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N° E453106 / 2024

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DE COQUIMBO
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

PREG. N° 4.002/2023 REMITE INFORME DE AUDITORIA QUE
REFS. N° 927.179/2023 INDICA.
UCE107/2024 928.436/2023

933.166/2023

977.658/2023

977.660/2023

LA SERENA, 16 de febrero de 2024

Adjunto se remite a Ud.,, para su
conocimiento y fines pertinentes, el Informe Final N° 809, de 2023, sobre auditoria a
la contratacion de servicios a honorarios del personal con desempefio en el
Departamento de Salud de la Corporacién Municipal Gabriel Gonzélez Videla de La
Serena.

Cabe recordar que los datos personales,
informacion personal y datos sensibles contenidos en el Informe Final que se remite,
se encuentran protegidos conforme a la ley N° 19.628, sobre Proteccién de la Vida
Privada, y a cuyo respecto se deberan adoptar las medidas pertinentes a fin de
asegurar su proteccion y uso adecuado, conforme a las disposiciones del referido
cuerpo normativo.

Saluda atentamente a Ud.,

A LA SENORA

JEFA DE AUDITORIA INTERNA
SERVICIO DE SALUD COQUIMBO
PRESENTE

Firmado electrénicamente por:

Nombre HUGO SEGOVIA SABA
Cargo Contralor Regional
Fecha firma 16/02/2024
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N° E453105 /2024

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DE COQUIMBO
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

PREG. N° 4.002/2023 REMITE INFORME DE AUDITORIA QUE
REFS. N° 927.179/2023 INDICA.
UCE 29/2024 928.436/2023

933.166/2023

977.658/2023

977.660/2023

LA SERENA, 16 de febrero de 2024

Adjunto se remite a Ud.,, para su
conocimiento y fines pertinentes, el Informe Final N° 809, de 2023, sobre auditoria a
la contratacion de servicios a honorarios del personal con desempefio en el
Departamento de Salud de la Corporacién Municipal Gabriel Gonzélez Videla de La
Serena, especificamente lo consignado en el acapite Il. Examen de la Materia
Auditada, numeral 15, sobre deuda por concepto de impuestos, intereses y
reajustes.

Cabe recordar que los datos personales,
informacion personal y datos sensibles contenidos en el Informe Final que se remite,
se encuentran protegidos conforme a la ley N° 19.628, sobre Proteccién de la Vida
Privada, y a cuyo respecto se deberan adoptar las medidas pertinentes a fin de
asegurar su proteccion y uso adecuado, conforme a las disposiciones del referido
cuerpo normativo.

Saluda atentamente a Ud.,

AL SENOR

DIRECTOR REGIONAL

SERVICIO DE IMPUESTOS INTERNOS DE COQUIMBO
PRESENTE

Firmado electrénicamente por:

Nombre HUGO SEGOVIA SABA E E
Cargo Contralor Regional
Fecha firma 16/02/2024
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N° E453104 /2024

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DE COQUIMBO
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

PREG. N° 4.002/2023 REMITE INFORME DE AUDITORIA QUE
REFS. N° 927.179/2023 INDICA.
UCE 26/2024 928.436/2023

933.166/2023

977.658/2023

977.660/2023

LA SERENA, 16 de febrero de 2024

Adjunto se remite a Ud.,, para su
conocimiento y fines pertinentes, el Informe Final N° 809, de 2023, sobre auditoria a
la contratacion de servicios a honorarios del personal con desempefio en el
Departamento de Salud de la Corporacién Municipal Gabriel Gonzélez Videla de La
Serena.

Cabe recordar que los datos personales,
informacion personal y datos sensibles contenidos en el Informe Final que se remite,
se encuentran protegidos conforme a la ley N° 19.628, sobre Proteccién de la Vida
Privada, y a cuyo respecto se deberan adoptar las medidas pertinentes a fin de
asegurar su proteccion y uso adecuado, conforme a las disposiciones del referido
cuerpo normativo.

Saluda atentamente a Ud.,

A LA SENORA

SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL

SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL DE SALUD DE COQUIMBO
PRESENTE

Firmado electrénicamente por:
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Cargo Contralor Regional
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N° E453109 /2024

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DE COQUIMBO
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

PREG. N° 4.002/2023 REMITE INFORME DE AUDITORIA QUE
REFS. N° 927.179/2023 INDICA.
UCE 27/2024 928.436/2023

933.166/2023

977.658/2023

977.660/2023

LA SERENA, 16 de febrero de 2024

Adjunto se remite a Ud.,, para su
conocimiento y fines pertinentes, el Informe Final N° 809, de 2023, sobre auditoria a
la contratacion de servicios a honorarios del personal con desempefio en el
Departamento de Salud de la Corporacién Municipal Gabriel Gonzélez Videla de La
Serena.

Cabe recordar que los datos personales,
informacion personal y datos sensibles contenidos en el Informe Final que se remite,
se encuentran protegidos conforme a la ley N° 19.628, sobre Proteccién de la Vida
Privada, y a cuyo respecto se deberan adoptar las medidas pertinentes a fin de
asegurar su proteccion y uso adecuado, conforme a las disposiciones del referido
cuerpo normativo.

Saluda atentamente a Ud.,

AL SENOR

JEFE DEPARTAMENTO DE AUDITORIA MINISTERIAL
MINISTERIO DE SALUD

SANTIAGO

Firmado electrénicamente por:

Nombre HUGO SEGOVIA SABA
Cargo Contralor Regional
Fecha firma 16/02/2024
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N° E453103 /2024

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DE COQUIMBO
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

PREG. N° 4.002/2023 REMITE INFORME DE AUDITORIA QUE
REFS. N° 927.179/2023 INDICA.
UCE 28/2024 928.436/2023

933.166/2023

977.658/2023

977.660/2023

LA SERENA, 16 de febrero de 2024

Adjunto se remite a Ud.,, para su
conocimiento y fines pertinentes, el Informe Final N° 809, de 2023, sobre auditoria a
la contratacion de servicios a honorarios del personal con desempefio en el
Departamento de Salud de la Corporacién Municipal Gabriel Gonzélez Videla de La
Serena, especificamente lo consignado en los numerales 4, 6.1 y 6.2, del acapite
[I. Examen de la Materia Auditada.

Cabe recordar que los datos personales,
informacion personal y datos sensibles contenidos en el Informe Final que se remite,
se encuentran protegidos conforme a la ley N° 19.628, sobre Proteccion de la Vida
Privada, y a cuyo respecto se deberan adoptar las medidas pertinentes a fin de
asegurar su proteccion y uso adecuado, conforme a las disposiciones del referido
cuerpo normativo.

Saluda atentamente a Ud.,

AL SENOR

DIRECTOR REGIONAL (S)

DIRECCION DEL TRABAJO DE COQUIMBO
PRESENTE

Firmado electrénicamente por:

Nombre HUGO SEGOVIA SABA
Cargo Contralor Regional
Fecha firma 16/02/2024
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RESUMEN EJECUTIVO
Informe Final N° 809, de 2023
Corporacién Municipal Gabriel Gonzalez Videla de La Serena

Objetivo: Efectuar una auditoria a la contratacién y pago de servicios del personal a
honorarios por parte del departamento de salud de la Corporacién Municipal Gabriel
Gonzélez Videla de La Serena durante el periodo comprendido entre el 1 de enero de
2020 y el 31 de diciembre de 2021, la que consideré ademas la realizacion de un
examen de cuentas de conformidad a lo dispuesto en los articulos 95 y siguientes de
la ley N° 10.336, y la resolucion N° 30, de 2015, de este Organismo Fiscalizador. La
revision tuvo por finalidad verificar que tales contrataciones se encuentren
debidamente justificadas, que el pago diga relacion con prestaciones efectivamente
realizadas, se ajuste a las disposiciones legales y reglamentarias vigentes, sus
calculos sean exactos y que estén adecuadamente registrados.

Preguntas de Auditoria:

e ;Se encuentra debidamente justificada la contratacibn de servicios a
honorarios por parte de la Corporaciéon cumpliendo con todas las disposiciones
legales vigentes?

e ¢;Cuenta la entidad con mecanismos de control adecuados que permitan
resguardar el correcto pago de las prestaciones de servicios a honorarios?

Principales resultados:

o Se constatd que entre los afios 2020 y 2021 esa corporacion pagod servicios a
honorarios a 19 personas que no desempefiaron funciones ni prestaron servicios en
los establecimientos de atencién primaria de salud ni en su Departamento de Salud
por un total liquido (sin considerar la retencion para el pago de impuestos) de
$375.765.552 y $385.277.310, respectivamente, alcanzando un pago total
improcedente de $761.042.862, situacion que fue ratificada por la Directora del
Departamento de Salud de la Corporacion mediante los memorandum N° 191y 216,
ambos del 2023.

Al respecto, esta Entidad de Control formulara el reparo correspondiente por el monto
indicado, en virtud de lo prescrito en los articulos 95 y siguientes de la ley N° 10.336,
de Organizaciéon y Atribuciones de esta Contraloria General, sin perjuicio de lo
indicado en el articulo 116 de dicha norma legal, de corresponder. Igualmente, se
remitiran estos antecedentes al Servicio de Salud Coquimbo, a la Fiscalia Local de La
Serena del Ministerio Publico y al Abogado Procurador Fiscal del Consejo de Defensa
del Estado, para los fines que en derecho correspondan.

o Al 1 de agosto de 2023, esa corporacidon mantenia una deuda morosa por
distintos conceptos con la Tesoreria General de la Republica ascendente a
$2.334.963.575. De igual forma, se determin6é una deuda impaga por retencion de
impuestos declarados pero no pagados entre los afios 2020 y 2021, equivalente a
$2.511.149.950, situaciones que evidencian el incumplimiento por parte de su
Secretario General de la obligacion legal que le impone el articulo 27, letra h), de los
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Estatutos de la Corporacion, que prevé que esa autoridad “debe controlar
debidamente los ingresos de los fondos sociales y supervigilar la contabilidad de la
Corporacion”.

Al respecto, esa entidad no se refirié a estos conceptos, informando haber firmado un
convenio con la Tesoreria General de la Republica, el 24 de febrero de 2023, por un
total de $880.848.339, valor correspondiente al afio 2021, afirmando que seria el Unico
monto pendiente de impuestos de esa anualidad, pero sin adjuntar el documento en
cuestion.

En relacion con ello, esa entidad debera presentar, en un plazo de 60 dias habiles
contado desde la recepcion del presente informe, en el Sistema de Seguimiento y
Apoyo CGR, el citado convenio y los antecedentes que lo respaldan, ademas de
complementar su respuesta tanto sobre la deuda morosa al 1 de agosto de 2023,
como de aquella derivada de impuestos impagos.

Sin perjuicio de lo sefialado, dado que en la especie los recursos publicos transferidos
a la corporacion para la contratacion de personas, no fueron destinados integramente
a la finalidad para la que se concedieron, en especifico lo que dice relacion con las
retenciones efectuadas, declaradas y no enteradas, esta Entidad de Control remitira
copia de este informe a la Fiscalia Local de La Serena del Ministerio Publico, al
Consejo de Defensa del Estado y al Servicio de Impuestos Internos, para los fines que
en derecho correspondan.

. Se constatd que durante el afio 2021 esa corporacion pago servicios a
honorarios sin respaldo de su realizacién por un total de $31.272.696. De igual forma,
realiz6 desembolsos por servicios a honorarios en los Servicios de Atencion Primaria
en Salud de Emergencia, SAPU, y en los Servicios de Atencidén Primaria en Salud de
Emergencia de Alta Resolutividad, SAR, de sus Centros de Salud Familiar, por un total
de $4.862.888, respecto de los cuales los libros de conteo de horas proporcionados
no respaldan las horas pagadas ya sea en exceso o en defecto. Finalmente, pago
honorarios por un total de $2.648.035, por concepto de extension horaria, traslados
de pacientes dialisis, entre otros, sin respaldo documental.

En resumen, se traté de un desembolso total de $38.783.619 por servicios que no
pudieron ser acreditados, por lo que la Corporacién debera aclarar la situacion
observada, proporcionando los antecedentes de respaldo pertinentes, y si procede y
por las vias que correspondan, debera obtener el reintegro o la restitucion de las
sumas involucradas, debiendo remitir la documentacion respectiva, lo anterior en un
plazo de 30 dias habiles, contado desde la recepciéon de este informe final. Vencido
el plazo sin que se haya aclarado o bien la aclaracion sea insuficiente, se formulara el
reparo pertinente, en virtud de lo prescrito en los articulos 95 y siguientes de la ley
N° 10.336, sin perjuicio de lo indicado en el articulo 116 de dicha norma legal, de
corresponder.

o Durante la revision de 256 desembolsos asociados a 13 prestadores de
servicios del Departamento de Salud de esa Corporacion efectuados en el afio 2021,
esa entidad no proporciono los informes mensuales de actividades asociados a 210
pagos de 12 de estas personas por un total de $116.415.384. En ese mismo orden de
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ideas, 96 de las 256 erogaciones por un valor de $41.053.931, no contaron con la
visacion del/a coordinador/a del referido departamento. Finalmente, 22 pagos por un
monto total de $17.991.924, no fueron visadas por la directora de Salud, quienes
debian aprobar los respaldos pertinentes para autorizar su liquidacion, de conformidad
con los procedimientos en uso en dicho periodo.

Asimismo, de las revisiones realizadas por el Departamento de Contraloria Interna en
los meses de abril, agosto, noviembre y diciembre de 2022 y entre enero y febrero de
2023, fue posible advertir que las situaciones descritas en el presente informe
correspondientes a los afios 2020 y 2021 se mantuvieron entre los afios 2022 y 2023,
sin que el Secretario General ni las Directoras de los Departamentos de Salud y de
Planificacion y Desarrollo Institucional de esa entidad hayan adoptado medidas para
evitar su reiteracion.

o Se constaté que esa Corporacion entre los afios 2020 y 2023 no realiz6
anualmente las Asambleas Generales de Socios en las que se presentasen el balance
y la memoria anuales correspondientes, para su resolucién por el citado cuerpo
colegiado. Enigual periodo, el Presidente de la Corporacion no cit6 mensualmente a
sesionar al Directorio, el Secretario General no presentd a este 6rgano de gobierno
los informes trimestrales de su gestiébn administrativa, ni le propuso anualmente el
presupuesto de entradas y gastos, el balance y la memoria de la Corporacion para su
aprobacion, de manera que el Directorio los presentar4 a la Asamblea General
Ordinaria de Socios.

De igual forma, entre 2017 y 2021 el directorio se mantuvo funcionando sin un director,
y entre 2017 y 2022 no se designé a uno de sus miembros como Tesorero,
omitiéndose la supervigilancia de las finanzas de la corporacién de conformidad con
los acuerdos del directorio.

En cuanto al objeto de la presente fiscalizacion consta, ademas, que el directorio no
fue informado por el Secretario General, en relacion con el pago de boletas de
honorarios por servicios no prestados en el Departamento de Salud de la corporacién,
durante los afios 2019, 2020 y 2021.

Todo lo anterior, vulnera los articulos 15, 16, 19, 21 letra e), 23 letra e) y el articulo 27,
letras d) y e) de los Estatutos de la Corporacién, impidiendo que el Directorio diese
cumplimiento a sus obligaciones relativas a la administracion de la entidad, como su
articulacion con la Asamblea General de Socios.

Al respecto, esa entidad debera acreditar en el Sistema de Seguimiento y Apoyo en
un plazo de 60 dias habiles contado desde la recepcion del presente informe, la
realizacion de la Asamblea General Ordinaria de Socios y de las reuniones mensuales
del Directorio a través de las correspondientes actas, como asimismo la rendicién por
escrito del Directorio de la inversion de fondos y de la marcha de la corporacion, el
presupuesto de entradas y gastos 2024 junto con el balance y la memoria 2023 de la
entidad, ademas del informe del Secretario General con la rendicion de la gestion
administrativa correspondiente al primer trimestre del afio 2024 presentada al
Directorio.
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o Esa corporacion no proporcioné las boletas de honorarios que debian
conformar la documentacién de respaldo de los pagos por concepto de honorarios
durante los afios 2020 y 2021 de 24 personas incluidas en la muestra sujeta a revision,
lo que impidi6 verificar si tales boletas fueron autorizadas por las distintas instancias
definidas por dicha corporacion para asegurar que los pagos a realizar
correspondieran a servicios efectivamente prestados, esto es, la visacion dellla
directora/a del CESFAM respectivo, del/la coordinador/a del Departamento de Salud
a cargo del programa que financiaba las prestaciones y la aprobacion final por parte
de la directora del referido departamento, ademas de no poder comprobar tanto la
existencia como la suficiencia de los informes mensuales de actividades asociados.
La no entrega de tales antecedentes imposibilité validar los atributos en cuestion
respecto de pagos por un total de $312.935.942 en el afio 2020 y de un valor
ascendente a $39.617.352 en 2021.

o Se constatd que para un total de 336 personas que prestaron servicios a
honorarios en el Departamento de Salud de esa entidad durante el afio 2021, 199 de
ellas no contaron con contrato. En ese mismo orden de consideraciones, de 138
personas con convenio, 41 de ellas no consignaron su firma en los referidos
documentos.

Al respecto, considerando los antecedentes tenidos a la vista durante el proceso de
fiscalizacion y la respuesta emanada por la entidad, se advierte que la accién
correctiva de regularizacion requiere la implementacion de medidas de mediano plazo,
motivo por el cual la CMGGV debera establecer un plan de trabajo tipo
cronograma/carta Gantt que describa las actividades, plazos y documentos de
respaldo, que en términos generales no podra superar los 6 meses de duracion, el
cual debera remitir a esta Contraloria Regional en un plazo de 30 dias hébiles, contado
desde la emisién del presente documento en el Sistema de Seguimiento y Apoyo
CGR.
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PREG. N° 4.002/2023 INFORME FINAL N° 809, DE 2023, SOBRE

REFS. N°s  927.179/2023 AUDITORIA AL GASTO EN CONTRATOS A
928.436/2023 HONORARIOS, EN EL DEPARTAMENTO
933.166/2023 DE SALUD DE LA CORPORACION
977.658/2023 MUNICIPAL GABRIEL GONZALEZ VIDELA
977.660/2023 DE LA SERENA.

LA SERENA, 16 de febrero de 2024

En cumplimiento del plan anual de
fiscalizacion de esta Contraloria General para el afio 2023, y en conformidad con lo
establecido en los articulos 95 y siguientes de la ley N° 10.336, de Organizacion y
Atribuciones de la Contraloria General de la Republica, y el articulo 54 del decreto
ley N° 1.263, de 1975, Orgénico de Administracién Financiera del Estado, se efectu6
una auditoria a la contratacion de servicios a honorarios del personal con
desempefio en el Departamento de Salud de la Corporacion Municipal Gabriel
Gonzalez Videla de La Serena, en adelante CMGGYV, por el periodo comprendido
entre el 1 de enero de 2020 y el 31 de diciembre de 2021.

JUSTIFICACION

La presente auditoria se ha planificado a
razon de la materialidad de los montos involucrados y los riesgos identificados en la
etapa de planificacién, como la inexistencia de procesos de seleccion del personal
contratado a honorarios y la falta de acreditacion de los servicios prestados en esa
calidad, entre otros.

Asimismo, cabe sefalar que a través de la
presente auditoria, esta Contraloria General busca contribuir a la implementacion y
cumplimiento de los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible, ODS, aprobados por la
Asamblea General de las Naciones Unidas en su Agenda 2030, para la erradicacion
de la pobreza, la proteccion del planeta y la prosperidad de toda la humanidad.

En tal sentido, la revision de esta Contraloria
Regional se enmarca en el ODS N° 16, “Paz, Justicia e Instituciones Sdlidas”,
especificamente, con la meta N° 16.6, Crear a todos los niveles instituciones eficaces
y transparentes que rindan cuentas.

AL SENOR

HUGO SEGOVIA SABA

CONTRALOR REGIONAL DE COQUIMBO
PRESENTE
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ANTEEEDENTES GENERALES

Como cuestion previa, cabe mencionar que
las corporaciones municipales, como es el caso de la Corporacién Municipal Gabriel
Gonzalez Videla, creadas al amparo del articulo 12 del decreto con fuerza de ley N° 1-
3.063, de 1980, del entonces Ministerio del Interior, son personas juridicas de derecho
privado, sin fines de lucro, cuya finalidad es gestionar los servicios traspasados de las
areas de educacion, salud y atencion al menor, constituidas segun las normas del
Titulo XXXIII del Libro | del Cédigo Civil. Asimismo, segun lo dispuesto en el articulo
13 del citado decreto con fuerza de ley, los recursos de origen fiscal o municipal que
se destinen a dichas corporaciones constituyen ingresos propios de ellas. En efecto,
la CMGGYV, es una institucién de derecho privado sin fines de lucro, creada a través
de sus estatutos el 28 de julio de 1981, entre cuyos objetivos fundamentales estan los
de administrar y operar servicios en las areas de educacion, salud, cementerio y
atencién de menores, que haya tomado a su cargo la Municipalidad de La Serena, la
gue obtiene su personeria juridica con fecha 27 de octubre de 1981, segun consta en
publicacién del Diario Oficial N° 31.109, de 6 de noviembre de ese afio.

Precisado lo anterior, cabe sefialar que de
conformidad con lo dispuesto en los articulos 6°; 16, inciso segundo, y 25 de la ley
N° 10.336, y 136 de la ley N° 18.695, las corporaciones municipales como la de la
especie se encuentran sujetas a la fiscalizacion de esta Contraloria General para los
efectos de cautelar el uso y destino de sus recursos, el cumplimiento de sus fines, la
regularidad de sus operaciones, y hacer efectivas las responsabilidades de sus
directivos o empleados (aplica dictamenes N° 32.410 y 1.323, de 2017 y 2018,
respectivamente, ambos de esta Entidad de Control).

Adicionalmente, respecto de  dichos
organismos privados, esta Entidad Fiscalizadora puede ejercer las facultades
previstas en los articulos 85 de la citada ley N° 10.336 —que consigna que toda
persona o entidad que reciba fondos publicos estd obligada a rendirle cuentas
comprobadas de su manejo—, y 52 del decreto ley N° 1.263, de 1975, Organico de
Administracion Financiera del Estado —que establece que le corresponde fiscalizar el
cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias que dicen relacién con la
administracion de los recursos del Estado y efectuar auditorias para verificar la
recaudacion, percepcion e inversion de sus ingresos y de las entradas propias de los
servicios publicos—, lo cual debe relacionarse con la resolucion N° 30, de 2015, de
esta Entidad de Control —que Fija Normas de Procedimiento Sobre Rendicién de
Cuentas—, en lo que se refiere a las rendiciones relativas a transferencias al sector
privado (aplica criterio contenido en el dictamen N° 50.153, de 2013, de este
Organismo Fiscalizador).

En materia de juicio de cuentas, cabe indicar
que si bien los fondos fiscales o municipales que perciben las corporaciones
municipales constituyen ingresos propios, estas se encuentran en el imperativo de
cumplir, de manera constante y permanente, con la funcién publica que ejercen. Por
ello, el personal que administra esos recursos o los tenga a su cargo puede ser objeto
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de rer;lros ante el Tribunal de Cuentas, de acuerdo con lo concluido en los dictamenes
N°$16.073, de 2017, y 1.323, de 2018, de este Organo de Control.

En relacién con la aplicacion del principio de
probidad administrativa, este Organismo de Control ha concluido que la legislacion
qgue desarrolla esta materia, elevada a rango constitucional, resulta aplicable a las
corporaciones municipales y a sus autoridades y trabajadores —aunque no revistan la
calidad de funcionarios publicos—, pues ejercen una funcidon publica (aplica
dictdimenes N°°52.315, de 2013,y 41.579, de 2017).

A su vez, los dictdmenes N°s75.508, de 2010,
y 16.630, de 2018, de esta Entidad Fiscalizadora, han precisado que a las
corporaciones municipales les son aplicables las disposiciones que expresamente se
sefialan en la ley N° 20.285, sobre Acceso a la Informacion Publica. Ademas, al tenor
del articulo décimo de la aludida ley, deben mantener a disposicion permanente del
publico, a través de sus sitios electronicos, debidamente actualizados, los
antecedentes que indica, esto es, cumplir con una transparencia activa.

Por su parte, cabe indicar que los dictamenes
N°s 1.362, de 2000, y E235.694, de 2022, de esta Entidad de Control, entre otros, han
resuelto que el articulo 136, de la ley N° 18.695, Organica Constitucional de
Municipalidades, amplié las atribuciones que tenia este Organismo respecto a las
personas juridicas de que se trata, al no distinguir la procedencia u origen de los
recursos pertenecientes a ellas, segun consta de su texto expreso, como asimismo de
las actas de discusion del pertinente proyecto de ley, comprendiendo, por ende, no
solo el control de las subvenciones o aportes de fondos fiscales que se otorguen por
ley a titulo permanente, sino también de los ingresos propios y que por cualquier via
obtengan las citadas entidades.

En este sentido, y acorde con el criterio
contenido en el dictamen N° E63585, de 2020, de esta Contraloria General, es
obligacién de cada municipio requerir a la entidad privada que le remita el informe de
rendicion de cuentas de todos los recursos traspasados, con la periodicidad atingente,
debiendo ademas, verificar la correcta inversion de los fondos traspasados y el
cumplimiento de los objetivos previstos, teniendo que mantener a disposicion de esta
Contraloria General, los antecedentes relativos a la rendicidbn de cuentas de las
transferencias, conforme al articulo 27, de la aludida resolucién N° 30, de 2015.

Por su parte, en cuanto a la declaracion de
intereses y patrimonio que contempla la ley N° 20.880, sobre Probidad en la Funcién
Publica y Prevencion de los Conflictos de Intereses, la jurisprudencia administrativa
contenida en los dictimenes N°68.716, de 2016; 34.497 y 36.415, ambos de 2017,
de esta Entidad de Control, han resuelto que los secretarios ejecutivos y directores de
las corporaciones municipales deben presentarla, sin importar si estos perciben o no
una retribucion por el desempefio de sus cargos.
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Ahora bien, de conformidad con el dictamen
N° E303942, de 2023, de este origen, la facultad privativa en orden a interpretar y
fiscalizar la aplicacion de las normas de caracter laboral que rigen al personal que se
desempefia en las corporaciones municipales corresponde a la Direccion del Trabajo.

En cuanto al proceso fiscalizado, esta
Contraloria General tomd conocimiento de irregularidades en el Departamento de
Salud de la Corporacion Municipal Gabriel Gonzéalez Videla relativa a pagos de
honorarios por servicios no prestados.

A partir de la investigacion realizada sobre la
materia por la propia corporacion durante el afio 2022, se establecio que, entre los
afios 2019 a 2021, se realizaron pagos en esta condicién a tres funcionarias, por un
total de $96.390.318, generandose los sumarios pertinentes, los que se encuentran
finalizados a la fecha de la presente revision.

En ese contexto, la CMGGV interpuso una
denuncia ante el Juzgado de Garantia de La Serena, identificada con el Rol O-456-
2022, de 9 de febrero de 2022, y finalmente, la CMGGV comunicé estos hechos al
Alcalde de La Serena, Presidente de esa corporacion, quien también interpuso una
denuncia ante el anotado tribunal, Rol O-1832-2022.

Finalmente, por medio del oficio N° E419905,
de 24 de noviembre de 2023, de esta procedencia, con caracter confidencial, fue
puesto en conocimiento de la CMGGYV el preinforme de auditoria N° 809, de 2023, con
la finalidad de que formulara los alcances y precisiones que a su juicio procedieran, lo
gue se concreto por medio del oficio SG N° 799, ingresado a esta Contraloria General
el 18 de diciembre de igual afio.

OBJETIVO

La fiscalizacion tuvo por objeto efectuar una
auditoria a la contratacion y pago de servicios del personal a honorarios por parte del
departamento de salud de la Corporacién Municipal Gabriel Gonzéalez Videla de La
Serena durante el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2020 y el 31 de
diciembre de 2021. La revision tuvo por finalidad verificar que la contratacion de
servicios a honorarios se encuentre debidamente justificados y que el pago de dichas
prestaciones se encuentre acreditado, que se ajuste a las disposiciones legales y
reglamentarias vigentes, sus calculos sean exactos y que estén adecuadamente
registrados.

Asimismo, se evaluo si la entidad cuenta con
un sistema de control interno que resguarde los principios de eficacia, eficiencia y
economicidad, y se realiz6 un examen de las cuentas relacionadas con la materia en
revision, de conformidad a lo dispuesto en los articulos 95 y siguientes de la ley
N° 10.336, y la resolucién N° 30, de 2015, de este Organismo Fiscalizador, ya
mencionadas.
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METODOLOGIA

El examen se practico de acuerdo con la
metodologia de auditoria de este Organismo de Control, y de las disposiciones
contenidas en la resolucion N° 10, de 2021, que Fija las Normas que Regulan las
Auditorias Efectuadas por la Contraloria General de la Republica y el marco de
referencia para la implementacion, gestion y control de un adecuado Sistema de
Control Interno COSO, determinandose la realizacion de pruebas de auditoria en la
medida que se estimaron necesarias.

Las observaciones que la Contraloria General
formula con ocasion de las fiscalizaciones que realiza se clasifican en diversas
categorias, de acuerdo con su grado de complejidad. En efecto, se entiende por
Altamente complejas (AC)/Complejas (C), aquellas observaciones que, de acuerdo
con su magnitud, reiteracion, detrimento patrimonial, graves debilidades de control
interno, eventuales responsabilidades funcionarias, son consideradas de especial
relevancia por la Contraloria General; en tanto, se clasifican como Medianamente
complejas (MC)/Levemente complejas (LC), aquellas que tienen menor impacto en
€sos criterios.

UNIVERSO Y MUESTRA

De acuerdo con los antecedentes
proporcionados por la entidad fiscalizada, durante el periodo comprendido entre el 1
de enero de 2020 y el 31 de diciembre de 2021, el gasto por concepto de honorarios
ascendio a $10.882.816.636, asociado a 2.304 trabajadores.

Las partidas sujetas a examen se
determinaron mediante un muestreo analitico, considerando como criterios la
materialidad de los montos pagados durante el periodo fiscalizado y el riesgo asociado
a los programas por el cual fue contratado el prestador de servicios, cuya muestra
alcanz6 la suma de $1.009.348.217, equivalente al 9,27% del universo antes
identificado, detalle que se presenta en la siguiente tabla:

Tabla N° 1: Universo y muestra.

MATERIA ARG UNIVERSO MUESTRA
ESPECIFICA $ # (") $ # ("

2020 4.452.154.506| 1.063 425.882.102| 15

HONORARIOS ™5021 6.430.662.130 | 1.241 583.466.115| 29

TOTAL 10.882.816.636| 2.304 1.009.348.217| 44

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de los antecedentes proporcionados por la Corporacion
Municipal Gabriel Gonzalez Videla y el Servicio de Impuestos Internos. (En ambos casos se utilizaron
los valores actualizados proporcionados por esta ultima entidad).

(*): Cantidad de personas contratadas a honorarios.

La individualizacion de las personas
seleccionadas para revision se presenta en el anexo N° 1.
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RESUHLTADO DE LA AUDITORIA

El resultado de la auditoria practicada se
expone a continuacion:

. ASPECTOS DE CONTROL INTERNO

Como cuestion previa, es util indicar que el
control interno es un proceso integral y dinamico que se adapta constantemente a los
cambios que enfrenta la organizacion, es efectuado por la alta administracion y los
funcionarios de la entidad, est4 disefiado para enfrentar los riesgos y para dar una
seguridad razonable del logro de la misidén y objetivos de la entidad; cumplir con las
leyes y regulaciones vigentes; entregar proteccion a los recursos de la entidad contra
pérdidas por mal uso, abuso, mala administracion, errores, fraude e irregularidades,
asi como también, para la informacion y documentacion, que también corre el riesgo
de ser mal utilizada o destruida.

En este contexto, el estudio de la estructura
de control interno de la entidad y de sus factores de riesgo, permitié obtener una
comprensiéon del entorno en que se ejecutan las operaciones relacionadas con la
materia auditada, del cual se desprenden las siguientes observaciones:

1. Falta de realizacion de Asambleas Generales de Socios.

Al respecto, es dable consignar que el articulo
10 de los Estatutos de la CMGGV sefala que la Asamblea General de Socios es el
organismo encargado de mantener la vigencia de los objetivos de la corporacion y
conocera y resolvera acerca de la memoria y balance que deberd presentar el
Directorio.

A continuacion, su articulo 11 indica, en lo
que interesa, que las Asambleas Generales de Socios seran ordinarias o0
extraordinarias. Las primeras se efectuaran una vez al afio en el mes de marzo, donde
se conocera y resolvera la cuenta a que se refiere el articulo anterior y, cuando
proceda se llevaran a cabo las elecciones del Directorio de la corporacion. A su vez,
su articulo 21, letra b), indica que corresponde al Directorio “citar a la Asamblea
General Ordinaria de Socios y las Extraordinarias (...)".

Ahora bien, requeridas las actas de las
asambleas ordinarias y extraordinarias de socios de la corporacion para los afios 2020
a 2023, esa entidad proporcion6 para dicho periodo sélo dos de ellas -de caracter
ordinario-, realizadas los dias 3 y 16 de mayo de 2022, relativas a la eleccion de dos
miembros del directorio, sefialando que son las Unicas de las que dispone.

En ese sentido, se advirtidé que la corporacion
no ha efectuado las asambleas ordinarias de socios anualmente, y tampoco ha
sometido a su aprobacion las memorias y balances anuales que debia presentar su
directorio, incumpliendo sus estatutos como, asimismo, debilitando su gobernanza, la
gue queda radicada practicamente, como se vera, en la figura del Secretario General.
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Sobre el particular, en su respuesta la
CMGGYV argumenta que estando en plena pandemia de COVID —cuya alerta sanitaria
fue levantada recién el 31 de agosto de 2023— la realizacion de asambleas
presenciales de socios resultaba contradictoria con las instrucciones de la autoridad
nacional de salud publica, habida consideracion que en su mayoria se trataba de
personas de la tercera edad y con enfermedades de base, conformando un grupo de
riesgo segun las directrices del Ministerio de Salud.

Agrega que durante los afios 2020 y 2021,
existian grandes dudas sobre la eficacia juridica de las reuniones telematicas para la
toma de decisiones importantes, ademas de que muchos de los socios no contaban
con las condiciones tecnoldgicas para participar de ellas.

Respecto del afio 2022 sefiala que las dos
asambleas ordinarias de socios realizadas en mayo de ese afio mencionadas en el
presente informe dan cuenta del cumplimiento de sus estatutos corporativos.
Adicionalmente, informa que el Balance correspondiente a este periodo fue aprobado
por el Directorio, segun consta en el Acta de Sesion Ordinaria N° 120, de 7 de
diciembre de 2023.

A continuacién, confirma que durante el afio
2023 no se realizé la Asamblea General de Socios Ordinaria, en virtud de lo cual el
Secretario General instruyd, mediante memorandum N° 69, de 14 de diciembre de la
presente anualidad, que se proceda a la coordinacion entre las unidades pertinentes
a fin de realizarla en el mes de marzo de 2024, de conformidad con los articulos 13 y
siguientes de sus estatutos —que establecen lineamientos en materia de citaciones y
funcionamiento de la asamblea—.

Finalmente, con el propdsito de procurar el
adecuado cumplimiento de los deberes y funciones que imponen los Estatutos de la
Corporacién —como la regularidad de las Asambleas Generales de Socios y del
Directorio—, la referida autoridad dicto la resolucion N° 1.266, de 15 de diciembre de
2023, que determina procedimientos para la preparacion y realizacion de las
Asambleas Generales de Socios y las reuniones del Directorio de la Corporacion
Municipal Gabriel Gonzalez Videla, donde se han establecido responsabilidades y
forma de cumplir con la frecuencia de las asambleas de socios y reuniones de
Directorio.

Sobre la respuesta de la CMGGV es
necesario reiterar que el propésito de la Asamblea General de Socios Ordinaria que
debe realizarse en marzo de cada afio, previa citacion del Directorio, es que dicha
instancia resuelva sobre la memoria y el balance de la Corporacion, presentada por el
precitado cuerpo colegiado y, cuando proceda, realizar elecciones de Directorio.

Ahora bien, no obstante los impedimentos
derivados de la pandemia para realizar presencialmente y/o telematicamente las
asambleas correspondientes a los aflos 2020 y 2021, no se obtuvo evidencia que el
directorio haya generado y aprobado oportunamente las memorias y balances
pertinentes a su gestion 2019 y 2020, respectivamente, para su presentacion en el
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mes de marzo de las anualidades precitadas a sus socios, 0 dadas las limitaciones
planteadas, para remitirselas fisica o digitalmente.

De igual forma, en 2022 las dos
convocatorias mencionadas tuvieron por proposito expreso la eleccion de un nuevo
directorio, sin presentar los documentos de gestion mencionados, por lo que no es
posible concluir que con su realizacion la citada corporacion cumplid con sus
estatutos. Del mismo modo, el que se haya aprobado el balance de dicho afio en el
mes de diciembre de 2023, tampoco incide en el cumplimiento de la obligacion en
analisis.

Finalmente, en cuanto a la resolucion
N° 1.266, de 2023, del Secretario General de la Corporacion, que establece el
Reglamento de Funcionamiento de las Asambleas y el Directorio de la entidad, si bien
se evalla como una medida pertinente para abordar las debilidades mencionadas,
mientras no se implemente efectivamente, no es posible subsanar lo representado.

Atendido lo anterior, se mantiene la
observacion relativa a que entre los afios 2020 y 2023 el Directorio de la Corporacion
no convocd ni presentd a la citada Asamblea General Ordinaria de Socios las
memorias y balances de su gestién anual, para su aprobacion o rechazo. En ese
contexto, la CMGGV debera acreditar el cumplimiento de la precitada resolucion
N° 1.266, de 2023, remitiendo a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR
copia del Acta de la Asamblea General de Socios a realizarse en el mes de marzo de
2024, junto con la memoria y balance correspondiente al afio 2023, en un plazo de 60
dias héabiles, contado desde la recepcién del presente documento.

Igualmente, resulta necesario indicar que, de
acuerdo con la letra c) del articulo 21 de los Estatutos de la entidad, corresponde al
directorio dictar los reglamentos que estime necesarios para la mejor marcha de la
Corporacion, razén por la que debera remitir en igual plazo, el Acta del Directorio que
consigne la aprobacion de la citada resolucion N° 1.266.

2. Sobre el funcionamiento del Directorio.

De conformidad con el articulo 15 del titulo IV.
Del Directorio, de los Estatutos de la CMGGV, esta sera administrada por un Directorio
de 4 miembros, ademas del Presidente, que sera el respectivo Alcalde, sefialando en
su inciso cuarto, que dicho érgano colegiado administrara la Corporacion y sus bienes
con las mas amplias facultades.

En su articulo 16 se indica, en lo que interesa,
que el Directorio designara de entre sus miembros (...) al Tesorero de la corporacion,
quién con arreglo al articulo 25 de los referidos estatutos, le corresponde supervigilar
las finanzas de la entidad con arreglo a los acuerdos del directorio.

A continuacion, su articulo 19 indica que “El

Directorio celebrara sesiones ordinarias una vez al mes (...) sin perjuicio de sesionar
extraordinariamente cada vez que el Presidente lo convoque (...)".
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De igual forma, el articulo 21, letra e), sefala
que al Directorio le corresponde “rendir cuenta por escrito ante la Asamblea General
de Socios de la inversion de los fondos y de la marcha de la corporacion durante el
periodo en que ejerza funciones”.

Asimismo, su articulo 23°, letra e), indica que
al Presidente le correspondera, entre otras, “ejercitar la supervigilancia de todo lo
concerniente a la marcha de la institucion y la fiel observancia de los estatutos, de las
disposiciones legales pertinentes y de los acuerdos de las Asambleas Generales y del
Directorio”.

Finalmente, las letras d) y e), del articulo 27,
seflalan que el Secretario General tendra, entre otros, el deber de “rendir cuenta
trimestralmente al Directorio de su gestion administrativa; proponer anualmente al
Directorio para su aprobacion el presupuesto de entradas y gastos y el Balance y la
Memoria de la Corporacion”.

Ahora bien, requeridas las actas de las
sesiones del Directorio entre los afios 2020, 2021, 2022 y las correspondientes a las
realizadas durante el afio 2023, de su lectura y analisis fue posible resumir la
periodicidad anual de las sesiones y sus contenidos.

Tabla N° 2: Sesiones del directorio entre los afios 2020 a 2023.

ARIO SESION
N° FECHA TABLA TIPO
105 | 30-03-2020 Autorizacion comodato precario Ordinaria
2020 Autorizacion firma reconocimiento deuda con L
106 | 24-11-2020 COOPEUCH Ordinaria
107 | 06-07-2021 Eleccién de un miembro del directorio Extraordinaria
2021 108 | 06-07-2021 Balance periodo 2020 Ordinaria
109 | 28-12-2021 | Autorizacién renegociacion con COOPEUCH | Extraordinaria
110 | 28-12-2021 Renuncia de Secretario General Extraordinaria
111 | 10-01-2022 Facultades nuevo Secretario General Ordinaria
112 | 07-06-2022 Nuevo directorio y ratificacion Secretario Ordinaria
2022 General
113 | 20-10-2022 Venta de Terrenos Extraordinaria
114 | 29-11-2022 Convenio COOPEUCH Extraordinaria
115 | 30-06-2023 Aprobacion de reglamentos Ordinaria
2023 | 116 | 07-08-2023 Nuevos dlrectoreséyér:g;lglcamon Secretario Extraordinaria
117 | 07-08-2023 | Venta de terrenos — aprobacion de tasaciones | Extraordinaria

Fuente: Elaboracion propia a partir de la informacién proporcionada por el Secretario General de la
Corporacion Municipal Gabriel Gonzalez Videla.

De lo anterior, se desprende lo siguiente:

- Entre junio de 2017 y el 6 de julio de 2021 el directorio se mantuvo funcionando
sin un director.
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- Entre el 30 de marzo de 2017 y el 7 de junio de 2022, el directorio no designo
a uno de sus miembros como Tesorero, omitiéndose la supervigilancia de las finanzas
de la Corporacion de conformidad con los acuerdos del directorio.

- De la lectura de las actas ordinarias y extraordinarias del directorio entre los
afos 2020, 2021, 2022 y de aquellas efectuadas hasta el mes de agosto de 2023, se
desprende que el Secretario General, cargo desempeiiado en dicho lapso por don

y don GG N0 Presentaron informes

trimestrales de su gestion administrativa al directorio.

- Entre los afios 2020 y 2023 el Secretario General no ha propuesto al Directorio
para su aprobacion el Balance y la Memoria de la Corporacion, lo que ha implicado
gue estos instrumentos no hayan sido presentados anualmente a la Asamblea
General de Socios.

- Durante igual periodo, esto es, entre los afios 2020 y 2023, el Directorio no ha
citado anualmente a la Asamblea General Ordinaria de Socios.

- En cuanto al objeto de la presente fiscalizacion, consta que el directorio no fue
informado en relacion con el pago de boletas de honorarios por servicios no prestados
en el Departamento de Salud de la Corporacion, durante los afios 2019, 2020 y 2021.

En ese orden de consideraciones, puede
apreciarse que la forma de funcionar del Directorio en los términos planteados no le
ha permitido dar cumplimiento a sus obligaciones relativas a la administracion de la
Corporacién, como tampoco posibilitar su articulacion con la Asamblea General de
Socios.

En su respuesta, la CMGGV precisa lo
siguiente:

- En cuanto al funcionamiento de ese
organo colegiado entre junio de 2017 y el 6 de julio de 2021 sin un director, reconoce
lo planteado, precisando que ello no afecté su desempefio, pues el quérum minimo
para sesionar es de tres miembros. Explica que le tom6 cuatro afios formalizar la
ausencia del director faltante, lo que finalmente logré durante el periodo de pandemia.

- En lo relativo a que entre el 30 de
marzo de 2017 y el 7 de junio de 2022 el directorio no designé a uno de sus miembros
como Tesorero, omitiéndose la supervigilancia de las finanzas de la Corporacion de
conformidad con los acuerdos del directorio, sostiene que erréneamente omitié
durante cinco afios la designacion de un miembro del directorio como Tesorero, lo que
corrigi6 el 7 de junio de 2022. Precisa que, lo anterior no significo omitir la
supervigilancia de las finanzas de la corporacion, pues estas han sido administradas
bajo la reglamentacién vigente y responsabilidades correspondientes de su
Departamento de Finanzas. Es asi, que las facultades administrativas y econdmicas
se encuentran legalmente delegadas por el directorio en el Secretario General
respectivo, quien las ejerce por mandato legalmente constituido.
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- Respecto de lo afirmado en cuanto a
que entre los aflos 2020, 2021, 2022 y hasta el mes de agosto de 2023, quienes
desempeniaron el cargo de Secretario General no presentaron informes trimestrales
de su gestion administrativa al directorio, esa entidad sefiala que encontrandose todos
sus esfuerzos centrados en el cumplimiento de sus fines en el dificil contexto de la
pandemia, no fue posible para quienes desempefiaron tal cargo realizar las
rendiciones trimestrales de su gestion administrativa. No obstante, agrega que en
cada sesion que pudo realizarse dicho organo colegiado fue informado
detalladamente de las gestiones y marcha administrativa de la entidad.

- Sobre lo indicado respecto a que entre
los afios 2020 y 2023 el Secretario General no ha propuesto al Directorio para su
aprobacion el Balance y la Memoria de la Corporacién, lo que ha implicado que estos
instrumentos no hayan sido presentados anualmente a la Asamblea General de
Socios, esa entidad sostiene que los balances y memorias anuales en cuestion existen
y son elaborados anualmente por la entidad, aunque no los adjunta a su respuesta.

En respaldo de lo anterior, sefiala que segun
consta en las Actas de Sesion Ordinaria de Directorio N° 108, de 6 de julio de 2021,
y 120, de 7 de diciembre de 2023, se aprobaron los balances correspondientes al afio
2020 y 2022, respectivamente.

De igual forma, en cuanto a las memorias,
indica que la informacion relativa a los afios citados ha sido entregada anualmente al
Alcalde de la Municipalidad de La Serena —y Presidente de la Corporacion— a fin de
gue fuese incorporada en su cuenta publica, la que esta permanentemente disponible
y ha sido comunicada a toda la comunidad. - En lo relativo a que durante igual
periodo, esto es, entre los afios 2020 y 2023, el Directorio no ha citado anualmente a
la Asamblea General Ordinaria de Socios, esa entidad reitera lo enunciado en el
numeral precedente, lo que fue analizado y resuelto en el mismo apartado.

- En lo referente a que el directorio no
fue informado en relacién con el pago de boletas de honorarios por servicios no
prestados en el Departamento de Salud de la Corporacion, durante los afios 2019,
2020 y 2021, esa Corporacion indica que estimé mas conveniente para sus intereses
el mantener en reserva la interposicion de una querella por estos hechos, atendida la
cantidad de presuntos involucrados en el asunto, conjuntamente con resguardar el
exito de la investigacion del Ministerio Publico. No obstante, precisa que informé de
ella al Alcalde de La Serena, en su calidad de Presidente de la entidad.

Agrega que, en consideracion al estado
procesal de la querella y su ampliacion, el directorio fue informado en Sesién
Extraordinaria de Directorio N° 121, de 7 de diciembre de 2023.

Sobre el particular, esa entidad sostiene no
compartir esta afirmacion, por cuanto las obligaciones relativas a la administracion de
la Corporacioén estan legalmente delegadas por el Directorio en el Secretario General,
conforme lo indican los articulos 15, 21, letra f) y 24 de sus Estatutos.

15



CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DE COQUIMBO
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

Finalmente, reitera que el Secretario General
emitid la resolucion N° 1.266, de 15 de diciembre de 2023, mediante la cual
reglamenté la aplicacion de los Estatutos de la Corporacion, regulando la
convocatoria, funcionamiento y responsabilidades pertinentes para el correcto
desarrollo de las Asambleas de Socios y del Directorio de la entidad. Agrega que en
dichas instrucciones se entiende comprendido el proceso para proveer todos los
cargos vacantes del Directorio, a la vez que se han establecido las responsabilidades
y plazos para la adecuada presentacién a quien corresponda de las memorias,
balances y presupuestos.

En primer término, como puede apreciarse,
esa entidad confunde el cumplimiento de su obligacion sobre la materia contemplada
en los articulos 10; 21, letra e) y 27, letras d) y e), de sus estatutos, con la entrega de
informacion a la referida autoridad para que ésta dé cuenta publica por escrito de su
gestiébn anual y de la marcha general de la municipalidad de conformidad con el
articulo 67 de la ley N° 18.695, Organica Constitucional de Municipalidades.

A su vez, la Corporacion omite referirse a que
el Directorio no ha presentado el balance ni la memoria anual ante la Asamblea
General Ordinaria de Socios en marzo de cada afio, para su aprobacién o rechazo.

Luego, del andlisis de la respuesta de la
CMGGV -y de la referida resolucion— es dable consignar que esa entidad si bien
reconoce los hechos representados adoptando medidas para evitar que se sigan
produciendo, relativiza los efectos causados en la forma de funcionar del Directorio
gue no le han permitido dar cumplimiento a sus obligaciones concernientes a la
administracion de la Corporacion, como tampoco posibilitar su articulaciéon con la
Asamblea General de Socios, por cuanto —a su juicio— las facultades administrativas
y econOmicas se encuentran legalmente delegadas por dicho 6rgano colegiado en la
figura del Secretario General.

Lo anterior, resulta relevante por cuanto tanto
la Asamblea General de Socios como el Directorio constituyen los 6rganos de
gobierno superior de la Corporacion, a los que les corresponde mantener la vigencia
de sus objetivos y dirigir la entidad y administrar sus bienes, respectivamente.

En lo que respecta al Directorio, este debe
— entre otras atribuciones— rendir cuenta por escrito ante la Asamblea General
Ordinaria de Socios de la inversion de los fondos y de la marcha de la corporacion
durante el periodo en que ejerza funciones.

En el caso del Secretario General, como ya
se ha sefalado, este tiene que supervigilar la marcha administrativa de la Corporacion
con arreglo a los acuerdos del Directorio, y actuar en todo aquello que el Directorio le
encomiende respecto de la organizacion de la institucion y su funcionamiento interno.
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Finalmente, cabe recordar que al Presidente
le correspondera, entre otras, “ejercitar la supervigilancia de todo lo concerniente a la
marcha de la institucion y la fiel observancia de los estatutos, de las disposiciones
legales pertinentes y de los acuerdos de las Asambleas Generales y del Directorio”.

En ese sentido, el funcionamiento de ambos
cuerpos colegiados debe ajustarse a los Estatutos, correspondiéndole al Presidente
de la Corporacion asegurar su implicancia activa en la direccion de la entidad y al
Secretario General proporcionarles toda la informacion requerida y mandatada para
el cumplimiento de sus funciones.

En atencion a ello, se mantiene Ilo
representado, debiendo esa entidad acreditar el cumplimiento de las medidas
establecidas en la resolucion N° 1.266, de 2023, de su Secretario General, con el
propésito de fortalecer su gobierno corporativo, es decir, respaldando la realizacion
de la Asamblea General Ordinaria de Socios y de las reuniones mensuales del
Directorio, a través de las correspondientes Actas, como asimismo la rendicién por
escrito del Directorio de la inversion de fondos y de la marcha de la corporacion, el
presupuesto de entradas y gastos 2024 junto con el balance y la memoria 2023 de la
entidad, ademas del informe con la rendicion de la gestion administrativa
correspondiente al primer trimestre del afio 2024 del Secretario General presentada
al Directorio, lo anterior en un plazo de 60 dias habiles, a través del Sistema de
Seguimiento y Apoyo CGR.

3. Municipalidad de La Serena.

3.1. Falta de rendicién de cuentas de manera semestral por parte de la CMGGV a
la Municipalidad de La Serena sobre actividades y usos de recursos.

De conformidad con el articulo 133 de la ley
N° 18.695, Organica Constitucional de Municipalidades, las corporaciones y
fundaciones de participacion municipal deberdn rendir semestralmente cuenta
documentada a las municipalidades respectivas acerca de sus actividades y del uso
de sus recursos. Lo anterior sera sin perjuicio de la fiscalizacién que pueda ejercer el
concejo respecto del uso de los aportes o subvenciones municipales.

Consultada sobre el particular, esa
corporacion indicé que durante el afio 2021 efectu6é una Unica rendicién de caracter
anual sobre los aportes efectuados por la municipalidad durante dicha anualidad,
precisando que, actualmente, rinde este tipo de subvenciones en forma mensual,
sefalando que, de esta forma da cumplimiento al referido articulo 133 de la citada ley
N° 18.695.

Al respecto, es dable consignar que esa
entidad confunde su obligacion de rendir cuentas sobre los aportes de la Municipalidad
de La Serena, de acuerdo con lo dispuesto en la resolucion N° 30, de 2015, de este
origen, que Fija normas de Procedimiento sobre Rendiciéon de Cuentas, con aquella
indicada en el articulo 133 de la Ley Organica de Municipalidades, que como ya se
sefalara se refiere a la rendicion semestral acerca de sus actividades y del uso de sus
recursos.
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En ese sentido, dicha corporacion ha
incumplido con tal obligacion, sin que tampoco la Municipalidad de La Serena haya
exigido su remision.

Sobre el particular, esa entidad informa que
mediante memorandum N° 71, de 14 de diciembre de 2023, su Secretario General
instruyo a la Direccion de Finanzas de manera que, antes del 10 de julio de cada afio
debera presentar a la Direcciéon de Control Interno —para su visacion— la rendicion
correspondiente al primer semestre del afio, mediante la cual dard cuenta
documentada a la Municipalidad de La Serena acerca de sus actividades y uso de sus
recursos. El mismo procedimiento se repetira durante el segundo semestre de cada
afio, en cuyo caso la rendicién debera ser entregada a la Direccion de Control Interno
antes del 10 de enero.

A su vez, la referida direccion dispondra de 10
dias habiles para enviar la rendicion debidamente visada a la Secretaria General, a
fin de que sea remitida a la Municipalidad de La Serena, responsabilizando de ello a
la Direccién de Finanzas de la Corporacién que debera hacerlas llegar antes del 31
de julio y el 31 de enero de cada afio, respectivamente.

En relacién con ello, como puede apreciarse,
esa entidad reconoce la observacion planteada, habiendo generado instrucciones
para dar cumplimiento a su obligacion legal, las que se consideran pertinentes. No
obstante, mientras no se acredite su efectiva implementacién no es posible subsanar
lo representado. En ese sentido, esa corporacion debera demostrar el cumplimiento
de las citadas instrucciones, en un plazo de 60 dias habiles, a través del Sistema de
Seguimiento y Apoyo CGR, adjuntando copia de la recepcion por parte del municipio
de la rendicion correspondiente al segundo semestre del afio 2023, junto con un
ejemplar de esta.

3.2  Sobre fiscalizacion efectuada por la Direccion de Control Municipal.

De conformidad con el articulo 135 de la ley
N° 18.695, la fiscalizacién de la corporacién en lo referente a los aportes municipales
que le son entregados corresponde a la unidad de control de la municipalidad
otorgante.

Al respecto, requerida esa Corporacion en
orden a indicar si habia sido fiscalizada por la Direccién de Control de la Municipalidad
de La Serena, aquella respondié mediante el oficio ordinario SG N° 478, de 22 de
agosto del afio en curso, que si ha sido fiscalizada, especificamente en lo que se
refiere al articulo 29, letra d) de la ley N° 18.695.

Ahora bien, consultada sobre el particular, la
Municipalidad de La Serena informé que durante el afio 2022 realiz6 una revision
sobre la rendicién anual efectuada en 2021 por la CMGGV respecto de los aportes del
municipio al Departamento de Educacion —$1.300.000.000— y al Departamento de
Salud —$795.000.000—, esto es, por un total de $2.095.000.000.
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En relacion con ello, la Direccion de Control
de esa entidad, emitio el Informe de Fiscalizacion sobre Rendicion de Cuentas, afio
2021, de la Corporacion Municipal Gabriel Gonzalez Videla, de 28 de febrero de 2022,
donde se rechazaron gastos por no encontrarse debidamente acreditados, por un total
de $1.341.624.764.

Ahora bien, de acuerdo con lo indicado por el
Secretario Municipal de esa entidad, mediante certificado sin numero, de 7 de
septiembre de 2023, no existe registro de este informe en su sistema de tramitacion
documental, ni de su envio a la Corporacion Municipal Gabriel Gonzalez Videla, ni de
la eventual respuesta de esta Ultima entidad.

No obstante, segun lo confirmado el 7 de
septiembre de 2023, por el Director de Control Interno, por orden expresa del Alcalde,
remiti6 dicho documento el dia 15 de marzo de 2022 via correo electrénico al

Secretario General, don |l ) @' Director del Departamento
de Contraloria Interna, don | 2 bos funcionarios de esa

corporacion.

Consultada sobre la materia, esa corporacion
informdé mediante el oficio ordinario SG N° 531, de 12 de septiembre de 2023, que
efectivamente recibio el citado documento, indicando que durante el primer semestre
de 2022 personal de su Direccion de Finanzas entregé en forma presencial a personal
de la Direccion de Finanzas de la Municipalidad de La Serena las rendiciones
reformuladas junto con la documentacion de respaldo.

Requerida en orden a precisar la fecha en que
se entreg6 la respuesta a la Municipalidad de La Serena, e indicar si se adjuntd un
oficio explicitando la respuesta a las situaciones observadas en el referido informe, la
corporacion sefial6 mediante oficio ordinario SG N° 563, de 26 de septiembre de 2023,
gue en cuanto a la primera consulta, no le resulta posible precisar la fecha en que se
entreg6 por cuanto no tiene claridad sobre ello, y en cuanto al segundo punto informa
gue no hubo respuesta formal, solo se proporcionaron las rendiciones corregidas y
sus respaldos, resaltando haber subsanado cada uno de los puntos observados por
la Unidad de Control Interno de la Municipalidad de La Serena. No obstante, resaltd
gue no entregd una contestacion por escrito al referido informe puesto que las
conclusiones de aquel son de responsabilidad de la Unidad de Control Municipal y no
refieren directamente a la Corporacion.

A continuacion, manifiesta que envio el oficio
ordinario SG N° 564, de 26 de septiembre del afio en curso, a la citada municipalidad
—el cual adjunté— en orden a que esta se pronunciase sobre si aprob6é o no las
rendiciones de cuentas corregidas.

Finalmente, esa corporacion remitio el oficio
ordinario N° 7000-1858, de 20 de octubre de 2023, emitido por la Direccion de
Administracion y Finanzas de la Municipalidad de La Serena en respuesta a la solicitud
precitada, adjuntando el certificado N° 110, de 17 de octubre del afio en curso,
indicando que esa corporacion rindié en su totalidad los aportes realizados por el
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municipio durante el afio 2021, las que fueron revisadas en su oportunidad por la
Direccion de Control Interno de la Municipalidad de La Serena.

En ese sentido, es posible apreciar que esa
Direccion de Administracion y Finanzas se limita a indicar que estas fueron revisadas
en su oportunidad por la Unidad de Control Municipal, sin indicar si las nuevas
rendiciones fueron finalmente verificadas y aprobadas por el municipio.

Sobre el particular, debe tenerse presente
que el articulo 31 de la resolucion N° 30, de 2015, de este origen, establece, en lo
pertinente, que toda rendicién no aprobada por el otorgante sea total o parcialmente,
generara la obligacion de restituir aquellos recursos observados, sin perjuicio de las
responsabilidades y sanciones que determine la ley, lo que no ha ocurrido en la
especie.

En relacion con este punto, la CMGGV omitié
pronunciarse por lo que procede mantener el hecho observado, debiendo la entidad
informar si las nuevas rendiciones presentadas a la Municipalidad de La Serena fueron
verificadas y aprobadas total o parcialmente, en orden a determinar si existe la
obligacion de restituir aquellos recursos observados por la entidad otorgante, lo que
debera acreditar a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en un plazo de
60 dias habiles, contado desde la total tramitacion del presente informe.

3.3 Falta de exigencia de la rendicién de cuentas por los aportes del Ministerio de
Salud asociados al per capita y programas de refuerzo de atencién primaria.

Consultada la CMGGYV sobre las eventuales
rendiciones a la Municipalidad de La Serena por concepto de los aportes per capita y
programas de reforzamiento de salud, entregados por el Servicio de Salud Coquimbo
a esta ultima entidad, esa corporacion indicd que realiza directamente las rendiciones
asociadas a los recursos de los programas de reforzamiento al citado servicio de
salud, indicando que este no requiere que se le rindan los recursos vinculados al per
capita. Agrega que no ha recibido instrucciones sobre el particular por parte de la
Municipalidad de La Serena, en orden a que se le rindan tales recursos.

En relacion con esta materia, se advirtié que
referente a los aportes per capita y los acuerdos suscritos entre el Servicio de Salud
Coquimbo y la Municipalidad de La Serena para los programas de reforzamiento
durante el afio 2021, fueron transferidos por el servicio de salud a la municipalidad, la
gue a su vez los entreg6 a la CMGGYV en su calidad de entidad administradora de la
salud municipal para que sean ejecutados en el destino especifico para el cual han
sido conferidos.

De esta forma, la municipalidad actia como
intermediaria de los fondos, recibiendo recursos de un otorgante publico y
transfiriéndolos a un tercero ejecutor, en este caso privado, generandose dos tipos de
rendicion, a saber, la que el municipio efectia al servicio de salud en su calidad de
receptor de acuerdo con el articulo 26 de la citada resolucion N° 30, y la que debe
realizar la corporacion a la entidad edilicia conforme a su articulo 27 (aplica dictamen
N° E63585, de 2020, de este origen).
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Por lo expuesto, la CMGGV debe rendir
cuenta de los fondos en cuestion conforme al procedimiento previsto para las
entidades privadas en la mencionada resolucion N° 30, de 2015, de esta Entidad de
Control, lo que no ha acontecido en la especie, ni ha sido requerida tal rendicion por
la Municipalidad de La Serena.

En relacién con la materia, esa Corporacién
sostiene que ha dado cumplimiento a la aludida resolucion N° 30, de 2015, rindiendo
cuentas respecto de cada uno de los traspasos de recursos recibidos desde las
distintas instituciones mandantes, explicando resumidamente el mecanismo utilizado
en el caso de los aportes provenientes de la Municipalidad de La Serena, del Ministerio
de Educacion y del Servicio de Salud Coquimbo.

En el caso del Servicio de Salud Coquimbo
sefala que no existe instruccion oficial por parte de dicha entidad en cuanto a que se
le deban rendir los fondos per céapita. Agrega que los aportes por programas de
reforzamiento de la atencién primaria de salud convenidos entre la Municipalidad de
La Serena y el Servicio de Salud Coquimbo son rendidos a través del Sistema de
Rendicion Electronica de Cuentas, SISREC, en el cual la municipalidad cuenta con
roles de Ministro de Fe y Encargado Ejecutor, que le permiten aprobar las rendiciones
de cuentas de cada programa.

Luego, indica que si bien no ha rendido de
manera semestral al municipio por los aportes que este le realiza —explicando que
durante los afios 2021 y 2022 lo hizo de manera anual—, sefiala que su Secretario
General instruyé mediante el memorandum N° 71, de 14 de diciembre de 2023, a la
Direccién de Finanzas de la Corporacion en orden a realizar la rendicion de cuentas
semestral respecto de los recursos transferidos por parte del municipio.

Al respecto, es dable consignar que esa
Corporacion no aborda la observaciéon planteada relativa a su falta de rendicion de los
recursos que le transfiere periédicamente la Municipalidad de La Serena en el marco
de los aportes per capita y de los programas de reforzamiento de la atencién primaria
de salud provenientes del Servicio de Salud Coquimbo, de conformidad con el articulo
27, Transferencias a personas o entidades del Sector Privado, de la citada resolucion
N° 30, de 2015.

En cuanto a la participacion de la
Municipalidad de La Serena en las rendiciones de los programas de reforzamiento de
la atencion primaria a través del SISREC, con los roles precitados, esta se da en el
marco de las obligaciones que le impone el articulo 26 de la mencionada resolucion
N° 30.

De igual forma, de su respuesta se desprende
gue esa Corporacion confunde las obligaciones derivadas del articulo 133 de la ley
N° 18.695, relativas a que debe rendir semestralmente cuenta a la Municipalidad de
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La Serena de sus actividades y del uso de sus recursos, con las del articulo 27
precitado.

Atendido lo anterior, se mantiene la
observacion, correspondiéndole a esa Corporacion rendir cuenta a la Municipalidad
de La Serena de los fondos en cuestion conforme al procedimiento previsto para las
entidades privadas en la mencionada resolucién N° 30, de 2015, de esta Entidad de
Control, lo que debera acreditar en un plazo de 60 dias habiles, a través del Sistema
de Seguimiento y Apoyo CGR, adjuntando copia de la rendicion mensual y de su
recepcion por parte del municipio.

3.4 Falta de entrega de informacion trimestral de los pasivos mensuales de la
CMGGYV a la Direccion de Administracién y Finanzas de la Municipalidad de La Serena
para que esta proceda a informar trimestralmente al Concejo Municipal.

Consultada la CMGGV sobre la entrega de
informacion durante el afio 2021 a la Direccion de Administracién y Finanzas de
manera que esta pudiese cumplir con las funciones que el articulo 27, letra c), de la
ley N° 18.695, le asigna en relacion con informar trimestralmente al concejo sobre el
detalle mensual de pasivos acumulados, desglosando las cuentas por pagar por el
municipio y las corporaciones municipales, esta indic6 mediante oficio ordinario SG
N° 478, de 2023, que el 22 de diciembre de 2021, don | <X
Director de Finanzas de la Corporacion, remiti6 al Director de Finanzas de la
Municipalidad de La Serena, un archivo Excel denominado “Pasivos exigibles al 30 de
septiembre 2021”; el 11 de mayo de 2023 la citada persona envioé por la misma via un
archivo en formato pdf, denominado “Detalle pasivos exigibles 2023”. A continuacion,
agrega que no fue factible encontrar otros documentos (o archivos) dirigidos a la
municipalidad que contuvieran la informacion especifica de los pasivos.

Requerida sobre la misma materia, la
Direccion de Finanzas de la Municipalidad de La Serena precisé que, pese a solicitar
en forma reiterada esta informacién a la referida Corporacion, aquella no la
proporciona. Ejemplifica lo anterior, consignando que el 11 de mayo de 2023 recibio
la correspondiente al cuarto trimestre del afio 2022, y el pasado 5 de septiembre la
relativa al primer y segundo trimestre del afio en curso, en términos globales por item,
sin que los pasivos vengan detallados en forma mensual, como sefiala la norma
precitada.

Lo anterior, involucra un incumplimiento de
las obligaciones de la Corporacion sobre la materia, impidiendo que los datos en
comento sean puestos en conocimiento del Concejo Municipal bajo la periodicidad y
con el nivel de desglose pertinente.

Sobre el particular, respecto de los numerales
1 a 3 del presente acapite, teniendo como referencia las Normas de Control Interno
establecidas por esta Contraloria General, aprobadas mediante la resolucion exenta
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N° 1.962, de 4 de octubre de 20221, es posible advertir debilidades en el sistema de
control interno de esa corporacion, en cuanto al cumplimiento de los objetivos de
informacion, los que hacen referencia a la informacion financiera y no financiera
interna y externa y pueden abarcar aspectos de confiabilidad, oportunidad,
transparencia, u otros conceptos establecidos por los reguladores, organismos
reconocidos o politicas de la propia entidad.

Tales objetivos estan fuertemente vinculados
con el componente informacion y comunicacion, especificamente con el principio
relativo a que la organizacion se comunica con las partes interesadas externas sobre
aspectos clave que afectan el funcionamiento del control interno, en lo pertinente a la
necesidad de que existan procesos destinados a comunicar informacion relevante y
oportuna a las partes interesadas externas, usuarios, beneficiarios, ciudadania,
organismos reguladores y clientes, entre otras.

En relacién con la materia, la entidad indica
gue mediante memorandum N° 70, de 14 de diciembre de 2023, su Secretario General
instruy6 a la Direccion de Finanzas de la Corporacion en orden a remitir a la Direccion
de Administraciéon y Finanzas de la Municipalidad de La Serena los informes
trimestrales de la situacion financiera, incorporando el detalle mensual de los pasivos
acumulados y de las cuentas por pagar, dando estricto cumplimiento al articulo 27,
letra c) de la ley N° 18.695.

De igual forma, el citado memorandum
establece que tales informes deberan remitirse al municipio antes del 15 de abril, 15
de julio, 15 de octubre y 15 de enero.

Al respecto, dado que la entidad reconoce lo
representado y compromete acciones que aun no se han materializado, se mantiene
la observacion, correspondiéndole acreditar el cumplimiento de estas instrucciones a
través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en un plazo de 60 dias habiles,
contado desde la total tramitacion del presente informe, adjuntando copia del citado
informe y de su recepcién por parte del municipio.

4. Inexistencia de procedimientos de contratacion formalizados para prestadores
de servicios a honorarios.

Del analisis de Ila documentacion
proporcionada por la CMGGYV en relacion con el ciclo de procesamiento de las boletas
de honorarios en el Departamento de Salud durante el afio 2021, se desprende que
este se enfoca en el pago de los mencionados documentos, refiriéndose
tangencialmente al proceso de contratacion.

Asi, en el caso del procedimiento
denominado “Procedimiento Boleta de Honorarios” referenciado como del afio 2019,
proporcionado por esa entidad, indica en el N° 3 del acapite “Otras consideraciones”,

1 Normas de Control Interno que se basan en el Marco Integrado de Control Interno elaborado por el
Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission, COSO, 2013, y la norma
INTOSAI GOV 9100 denominada “Guia para las Normas de Control Interno del Sector Publico”.
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que “Cada prestacion de servicios a honorarios debera necesariamente contar con un
contrato aprobado por la Corporacion Municipal que sefiale el origen del servicio
profesional por el cual fue contratado”.

De igual forma, el N° 2 del referido apartado
sefala que “No podra emitir boletas de honorarios el trabajador dependiente de la
Corporacion Municipal Gabriel Gonzélez Videla, que tenga contrato vigente por 44
horas semanales”, situacion que acontecio en la especie, toda vez que se determind
que la CMGGV realiz6 convenios y/o adquirio directamente servicios de esta
naturaleza con 13 personas, contratadas por la propia entidad bajo las modalidades a
plazo fijo, indefinido y de reemplazo contempladas en la ley N° 19.378.

En relacion con ello, la invariable
jurisprudencia de la Direccién del Trabajo, contenida entre otros, en los oficios
ordinarios N° 2.945-0139, de 2001; 3.470, de 2011 y 1.566, de 2021, ha sostenido
que una corporacién de esta naturaleza no puede utilizar la figura del contrato a
honorarios para contratar personal encasillado en alguna categoria funcionaria, el cual
debe cumplir sus funciones sujeto a contrato indefinido previo concurso publico de
antecedentes, o a plazo fijo, en su caso. A su vez, el oficio ordinario N° 6.121-098, de
2016, de dicha entidad, sefiala, entre otros, que no resulta juridicamente procedente
la contratacion a honorarios de un funcionario de la atencién primaria de salud
municipal que ya se encuentra contratado en el marco de la ley N° 19.378 por cuanto
ello constituiria una doble contratacion y remuneracion para una misma funcion.

En relacion con ello, y considerando que lo
expuesto se encuentra en el ambito de atribuciones de la Direccion del Trabajo, se
remitira copia del presente informe a la Direccion Regional del Trabajo, para los fines
pertinentes.

Luego, consultada sobre el particular, esa
entidad indic6 mediante el oficio ordinario VF SG N° 409, de 2023, que durante el afio
2021 no contaba con un procedimiento formal de contratacion de personal a
honorarios. No obstante, las vinculaciones de este tipo obedecieron a un
procedimiento habitual en relacion con las necesidades y demanda de la red
asistencial, y en especial consideracion a la alerta sanitaria de la época, la que se
mantuvo vigente hasta el 31 de agosto de 2023, del que era responsable doia |l

, como encargada de las tematicas de Recursos Humanos dentro del
Departamento de Salud.

Al respecto, es dable consignar que de
acuerdo con el articulo 21, letra c), de los Estatutos de la CMGGV, le correspondia al
Directorio dictar los reglamentos para la mejor marcha de la Corporacion, lo que no
ocurrio en la especie, en relacion con esta materia.

5. Ausencia de procedimientos de control implementados por la CMGGV frente a
eventuales conflictos de interés en procesos de contratacion de personal a honorarios.

Se determind que la CMGGV no ha

establecido controles para prevenir y detectar eventuales conflictos de interés dentro
de los procesos aprobados por esa entidad para llevar a cabo la contratacion de
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personal a honorarios, con la finalidad de impedir que intervengan en la resolucion,
examen o estudio de determinados asuntos, aquellos servidores que puedan verse
afectados en el ejercicio de su empleo o funcién, en virtud de circunstancias que
objetivamente puedan alterar la imparcialidad con que ellos deben desempefarse,
aspecto que fue confirmado por la Directora (S) del Departamento de Salud de la
Corporacion mediante el memorandum N° 82, de 27 de febrero de 2023.

Al respecto, tal como se ha indicado, durante
el afo 2021, la encargada de contrataciones a honorarios en el Departamento de
Salud de la CMGGV era dofia || I ouicn participo en la aprobacion
de boletas por prestaciones de servicios a honorarios e informe de actividades de su
hermana, dofia | . 'covisitos para proceder a su correspondiente

pago.

En relacion con ello, es importante hacer
presente que al discutirse la Ley de Reforma Constitucional N° 20.050, publicada en el
diario oficial el 26 de agosto de 2005, que originé el articulo 8° de la Carta Fundamental,
se dej6 expresa constancia que “ejerce funciones publicas” cualquier persona que
realiza una actividad publica orientada al interés general. De este modo, la aplicacion
de ese precepto abarca a todos quienes cumplen una funcién publica, aun cuando las
entidades en que se desempefien no formen parte de la Administracion ni sean
organos del Estado.

Como consecuencia de lo anterior, la
legislacién que desarrolla el principio de probidad administrativa, elevado a rango
constitucional con la aludida reforma, resulta exigible a las corporaciones municipales,
aungque no hayan sido mencionadas expresamente. Ello, toda vez que el &mbito de
aplicacion del precepto constitucional en comento no puede verse restringido por la
intencién que pudo tener el legislador de la citada ley N° 18.695, previa y de menor
jerarquia a aquel.

Luego, el ejercicio de las funciones publicas
qgue conlleva la administracién de una corporacion municipal debe supeditarse al
principio de probidad administrativa, regulado en los articulos 52 y siguientes de la ley
N° 18.575, Orgéanica Constitucional de Bases Generales de la Administracién del
Estado, por lo que sus autoridades y trabajadores han de actuar dando preeminencia
al interés general por sobre el particular (aplica dictamen N° E382437, de 2023, de esta
Entidad de Control).

6. Controles sobre las labores contratadas a honorarios que no funcionaron de
acuerdo con su diseo.

De las \verificaciones efectuadas, se
determind que si bien el Departamento de Salud implementé mecanismos de control
gue permitiesen validar que el personal contratado a honorarios sujeto a revision
cumplia efectivamente con las labores encomendadas, previo al respectivo pago, tales
como firmar libros de recuentos de horas, generar informes de actividades con el
detalle de los dias y las horas efectuadas, asociado a un flujo de revisiones y
aprobaciones en el que intervienen el/la directora/a del CESFAM, un/a coordinador/a
del Departamento de Salud y la directora de este ultimo para su posterior traslado a
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las Unidades Encargadas del Proceso de Pago propiamente tal, se determiné que
dichas actividades no se efectuaron de conformidad con su disefio, advirtiéndose las
siguientes situaciones:

6.1 Informes mensuales de actividades no proporcionados.

En ese sentido, de la revision de la
documentacion de respaldo de 256 desembolsos, ascendentes a $145.152.584
efectuados durante el afio 2021 por concepto de honorarios de 13 personas que,
ademas, se encontraban contratadas bajo las normas de la ley N° 19.378, esa entidad
no proporciond los informes mensuales de actividades asociados a 12 de ellas
respecto de 210 pagos, por un valor total liquido de $116.415.348, cuyo detalle se
consigna en el anexo N° 2.

6.2 Pagos aprobados sin la visacion del/la coordinador/a y/o de la Directora del
Departamento de Salud.

Como se sefalara, el segundo y tercer nivel
de control establecidos en el Departamento de Salud sobre la verificacion de que los
servicios a honorarios sometidos al proceso de pago se prestaron efectivamente,
correspondian a la revision y visacion del/la coordinador/a asignada/a al programa de
atencion primaria en salud con el que se financiaba el desembolso, y posteriormente
a la aprobacioén de la Directora del departamento.

Sobre el particular, de un total de 256 pagos,
96 de ellos, por un valor de $41.053.931, no contaron con la visacién dellla
coordinador/a. Ver detalle en anexo N° 3.

Ahora, de las mencionadas 256 erogaciones,
22 de ellas por un total de $17.991.924 no registran la firma de la directora del
departamento. Ver detalle en anexo N° 4.Sobre el particular, en relacién con los
numerales 4, 5y 6 precedentes, se aprecian debilidades en las actividades de control
definidas e implementadas por esa corporacion.

Al respecto, es dable sefialar que la
resolucién exenta N° 1.962, de 2022, de este origen, define las actividades de control
como las acciones establecidas a traves de politicas y procedimientos que contribuyen
a garantizar que se lleven a cabo las instrucciones de la direccién para mitigar los
riesgos que incidan en la consecucion de los objetivos. Las actividades de control se
ejecutan en todos los niveles de la organizaciéon, en las diferentes etapas de los
procesos de negocio, y en el entorno tecnolégico.

Entre los principios que contempla este
componente, se tiene el referido a que la organizacion despliega las actividades de
control a través de politicas que establecen las lineas generales del control interno y
procedimientos que llevan dichas politicas a la practica. Ahora, entre los puntos de
interés asociados a su implementacion, se encuentra que la entidad establezca
politicas y procedimientos para respaldar la implantacion de las instrucciones de la
jefatura junto con definir responsabilidades sobre su ejecuciéon y la adopcién de
medidas correctivas, o que como se ha representado no ha ocurrido en la especie.
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Sobre el particular, en relacion con el numeral
4 sobre el “Procedimiento Boleta de Honorarios” del afio 2019, donde se mencionan
tangencialmente consideraciones sobre el proceso de contratacion relativas a que
cada prestacion de servicios a honorarios debia contar con un contrato y que no podra
emitir boletas de honorarios el trabajador dependiente de la Corporacion, que tenga
contrato vigente por 44 horas semanales, observado en el numeral 4, la CMGGV
sefala que este nunca estuvo vigente pues se encontraba en proceso de desarrollo
y, por ende, sin sancionar, referenciando sus oficios respuesta a requerimientos de
este origen en que informé sobre el particular.

Agrega que, en su oportunidad, remiti6 la
altima version del procedimiento de boletas de honorarios correspondiente al 23 de
junio de 2023, que no contempla tales consideraciones, encontrandose paralelamente
trabajando en uno relativo a la contratacion de prestadores de servicios, estimando
que ambos documentos podrian formalizarse durante el primer semestre del afio
2024.

Sobre este aspecto, es necesario consignar
gue mediante correo electronico de 31 de enero de 2023, esa Corporacion indicé en
su numeral 6: “Se adjunta manual no sancionado de nombre “Procedimiento BH.pdf’
gue se encuentra en proceso de actualizacion y el cual contiene el procedimiento
vinculante con la materia en consulta”, razén por la que se considerd en el analisis
efectuado.

Ahora bien, resulta pertinente sefalar que la
presente observacion se enfoca en que, precisamente dicha entidad no cuenta con
lineamientos sancionados sobre la materia, lo que se mantiene hasta la fecha,
ratificAndose lo representado. Atendido lo anterior, la Corporacién debera acreditar en
el Sistema de Apoyo y Seguimiento CGR, las medidas comprometidas adjuntando
copia de los citados reglamentos junto con el Acta de la Sesién del Directorio en que
se hayan aprobado, en un plazo de 60 dias habiles, contado desde la recepcién del
presente informe.

Finalmente, en cuanto al personal contratado
bajo alguna de las modalidades de la ley N° 19.378 y que, ademas, prestd servicios a
honorarios durante el afio 2021, tal y como sefialé precedentemente, considerando
gue lo expuesto se encuentra en el &mbito de atribuciones de la Direccién del Trabajo,
no se reproduce ni analiza la argumentacion de esa entidad sobre la materia,
reiterando que se remitira copia del presente informe a la reparticibn competente para
los fines pertinentes.

Por otra parte, respecto a lo advertido en el
numeral 5, esa Corporacion sefiala que desde el afio 2022 a la fecha ha tomado
acciones tendientes al fortalecimiento de la probidad en la institucion destacando la
firma de un convenio con esta Contraloria General a fin de desarrollar politicas de
integridad, involucrando capacitaciones, cursos y talleres. Agrega que, mediante
resolucion SG N° 985, de 6 de octubre de 2023, se cre6 el Comité de Integridad y se
designo a sus integrantes.
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En ese orden de consideraciones, argumenta
gue el Reglamento Interno de la Corporacion, aprobado por el Directorio, define la
probidad y las sanciones en caso de infraccion, correspondiéndole a la Unidad de
Control su promocién. De igual forma, indica que en la Sesion Ordinaria N° 20, de 7 de
diciembre de 2023, el Directorio aprobd el Anexo sobre Etica y Probidad para su
inclusion en el Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad, el que contempla
un acapite expreso acerca de los conflictos de interés. En ese contexto, concluye
precisando que el reglamento en cuestion se encuentra préximo a ser publicado y
distribuido a los trabajadores de la Corporacion.

En relacion con ello, del analisis del citado
documento no fue posible identificar mencion alguna relativa al deber de abstencion
consignado en el articulo 62, N° 6, de la ley N° 18.575, que previene, en lo que importa,
gue contraviene especialmente el principio de probidad el participar en decisiones en
gue exista cualquier circunstancia que le reste imparcialidad a la autoridad o servidor,
debiendo abstenerse de participar en esos asuntos y poner en conocimiento de su
superior jerarquico la implicancia que le afecta.

Finalmente, sostiene que, pese al conflicto de
interés entre | < cionado para ilustrar lo representado,
sefala que los servicios de esta Ultima fueron efectivamente prestados, adjuntando los
medios verificadores que respaldan su afirmacion, resaltando que los desembolsos
asociados fueron rendidos a la Secretaria Regional Ministerial de Salud de Coquimbo,
sin que dicho servicio objetara su pertinencia.

Sobre el particular, la Corporacion no adjunté
la altima versién del reglamento al que alude, ni el anexo que menciona, por lo que no
fue posible analizar su contenido, en especial en lo relativo al deber de abstencién
consignado en el articulo 62, N° 6, de la ley N° 18.575, que previene, en lo que importa,
gue contraviene especialmente el principio de probidad el participar en decisiones en
gue exista cualquier circunstancia que le reste imparcialidad a la autoridad o servidor,
debiendo abstenerse de participar en esos asuntos debiendo poner en conocimiento
de su superior jerarquico la implicancia que le afecta.

Ademas, en atencién a que la corporacién
confirma lo representado y considerando que las medidas informadas se encuentran
en desarrollo, se resuelve mantener la observacion.

En funcidn de lo anterior, esa entidad debera
acreditar en el sistema de Apoyo y Seguimiento CGR, la publicacion en su sitio web
del Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad como la difusion a sus
empleados, en un plazo de 90 dias habiles, contado desde la recepcion del presente
informe, previa validacion por parte de su Departamento de Control Interno.

En lo que respecta a la prestacion de
servicios de dofia [l '0s antecedentes presentados por la
Corporacion se analizaran en el acapite de Examen de Cuentas del presente informe.
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Luego, sobre lo observado en el numeral 6.1,
esa entidad no se refiere a lo objetado, adjuntando una serie de respaldos y
antecedentes que, a su juicio, acreditan que las personas identificadas en el referido
anexo prestaron efectivamente sus servicios, los que se analizaran en el acapite lll,
Examen de Cuentas del presente informe.

Luego, en su respuesta al numeral 6.2, esa
entidad reconoce lo representado, indicando que si bien los casos mencionados no
cuentan con la visacion del coordinador y director del departamento, adjunta los
medios verificadores de la efectiva prestacion de los servicios por parte de las
personas indicadas en los anexos N° 3y 4 precitados, los que se analizaran, al igual
gue en el punto precedente en el acapite Ill, de presente informe.

Adicionalmente, la entidad reitera que se
encuentra desarrollando un manual que contendra tanto el procedimiento formal de
contratacion de personal a honorarios como del pago de las boletas respectivas, el
gue se sometera a la consideracion del Directorio para su formalizacion.

Anade que en dicho documento se establece
un riguroso proceso de revision previa, asignacion de responsabilidades precisas y
una instancia de fiscalizacién, que se pretende permita disminuir ostensiblemente el
riesgo de que se reiteren situaciones como las observadas en el presente informe.

En conclusién, atendido que los hechos
indicados en los puntos 6.1 y 6.2 precedentes constituyen situaciones consolidadas,
no susceptibles de ser corregidas y que las medidas correctivas estan en desarrollo,
se mantiene lo representado.

En ese sentido, como se indicara en el
numeral 4 precedente, la Corporacion deberd acreditar en el sistema de Apoyo y
Seguimiento CGR, las acciones comprometidas, adjuntando copia del citado
reglamento junto con el Acta de la Sesion del Directorio en que se hayan aprobado,
en un plazo de 60 dias habiles, contado desde la recepcion del presente informe.

7. Departamento de Contraloria Interna de la CMGGV.

Consultada dicha entidad sobre las labores
de auditoria realizadas durante el afio 2021 por su Departamento de Contraloria
Interna, aquella inform6 que en dicha anualidad no se efectuaron trabajos
relacionados con el proceso de honorarios. No obstante, a raiz del descubrimiento de
las irregularidades asociadas al pago de este concepto por servicios no prestados en
el Departamento de Salud entre los afios 2019, 2020 y 2021, se tom¢é la decision de
efectuar revisiones ex post sobre este proceso en la referida area con el objetivo de
llevar un control mas exhaustivo sobre su gestion.

Ahora bien, requeridos los informes en
cuestidon, esa entidad remitié los correspondientes a los meses de abril, agosto,
noviembre y diciembre de 2022 y a enero y febrero de 2023. Al respecto, conviene
consignar que, de su lectura se desprende, entre otros, que se omitio la entrega del
informe de la revision del mes de marzo de 2022.
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A modo de resumen, es posible sefalar que
en los citados informes se reiteran periodo a periodo las debilidades advertidas, como
se aprecia a continuacion:

- En el mes de abril de 2022, de un total de 771 prestadores de servicios, 387 de
ellos no contaban con contrato de honorarios, de los cuales 92 no contaban con orden
de trabajo, 125 mantenian orden de trabajo vigente y 170 tenian su orden de trabajo
vencida. De igual forma, se indica que, respecto de 169 personas con orden de trabajo
vencida en marzo de dicho afo, pudo hacer seguimiento a 68 de ellas en abril,
verificAndose que su situacion se mantuvo inalterada.

- En agosto de 2022, de la revision de la documentacion de respaldo de 353
pagos realizados a los prestadores de servicios en el Programa de Atencion Primaria
en Salud de Urgencia en los seis centros de salud familiar —CESFAM— de la
Corporacion, se determin6 que 70 personas no tenian orden de trabajo ni contrato de
honorarios, habiéndoseles pagado en esa condicién un total de $43.184.116.

De igual forma, se establecié que, en algunos
casos, las horas cobradas por el servidor a honorarios no coincidia con las indicadas
ya sea en el informe mensual de actividades y/o en el reporte de turnos, verificandose
pagos en exceso o en defecto. En otros, el informe de turnos no fue proporcionado.
Ademas, se detectaron informes de actividades tipo para conductores, enfermera/os
y técnicos de nivel superior en Enfermeria, en que lo Unico que varia es el nombre de
la persona, o bien, informes mensuales que solo referencian actividades
generalizadas sin ningun tipo de detalle.

Finalmente, sefiala que en el caso del
CESFAM Raul Silva Henriquez los reportes de turnos no contaban con la visacion
del/la directora/a del establecimiento.

- En noviembre de 2022, de la revision de la documentacion de respaldo de 1.337
pagos realizados a 877 prestadores de servicios, se determiné que 120 de ellos no
tenian orden de trabajo ni contrato de honorarios, habiéndoseles pagado en esa
condicion un total de $102.434.284.

- En diciembre de 2022, de la revision de la documentacion de respaldo de 83
pagos realizados a personal a honorarios que presto servicios en el Programa Servicio
de Atencion Primaria en Salud de Urgencia en el CESFAM Radul Silva Henriquez, se
detect6 que 29 de ellos, ascendentes a $18.083.373, correspondientes a 26 personas
no tenian ningan contrato asociado.

De igual forma, en el caso de prestadores con
contrato se detectaron pagos que diferian al monto establecido en aquel,
produciéndose desembolsos en exceso y en defecto.

Adicionalmente, se determind que los
reportes relacionados con las horas de turno no poseen el visto bueno del/la directora
del CESFAM o de los coordinadores del Departamento de Salud, que son los que
acreditan que efectivamente la informacién contenida en los citados informes es la
correcta.
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Por dltimo, reitera que los informes
mensuales adjuntos como respaldo de estos desembolsos, son idénticos y/o solo
referencian actividades generalizadas sin ningun tipo de detalle, dificultando la
verificacion de si se entregaron efectivamente los servicios mencionados, resaltando
la importancia de que los informes se redacten con detalles precisos y verificables
para evitar confusiones y garantizar la transparencia y confiabilidad en la revision.

- En cuanto a los meses de enero y febrero de 2023, de la revision de la
documentacion de respaldo de 161 y 163 pagos respectivamente, realizados a
personal a honorarios que prestd servicios en los programas denominados “Per
Capita, honorarios, titulares, reemplazos” y “Centros de Tratamiento de Adolescentes
Centro PAI CIP CRC”, ese departamento concluyd que existe “(..) una carencia
significativa de la documentacion de respaldo necesaria, (...). Es fundamental
complementar los informes para transparentar el trabajo realizado por los funcionarios
y proporcionar evidencia de los servicios prestados”.

Agrega que “Los informes adjuntos deben
incorporar en detalle cada una de las actividades realizadas en el mes y evitar enviar
informes idénticos en los cuales no se logra identificar los servicios efectivamente
prestados, ademas se solicita incorporar los vistos buenos del director del CESFAM,
Coordinador del Depto. de Salud y Director del Depto. de Salud en cada una de las
boletas de honorarios. Respecto a los funcionarios que no poseen contrato de
honorarios vigente, se solicita regularizar la situacion de cada uno de ellos dentro de
un plazo de 7 dias habiles a contar desde la recepcion de este informe de
observaciones (...)".

De lo anterior, se aprecia que las situaciones
descritas en el presente informe correspondientes a los afios 2020 y 2021, se han
mantenido durante los afios 2022 y 2023, sin que el Secretario General ni las
Directoras de los Departamentos de Salud y de Planificacion y Desarrollo Institucional
hayan adoptado las medidas necesarias para evitar su ocurrencia, habida
consideracion que el pago por servicios no prestados en el Departamento de Salud
entre los afios 2019, 2020 y 2021 fue posible dadas las debilidades que se siguen
evidenciando por el Departamento de Control Interno de dicha entidad en la
actualidad.

Sobre el particular, resulta importante sefialar
que la resolucion exenta N° 1.962, de 2022, de este origen, en lo referente a las
actividades de supervision, entendidas como tales las evaluaciones continuas, las
evaluaciones independientes o una combinacion de ambas, se utlizan para
determinar si cada uno de los cinco componentes del control interno, incluidos los
controles para cumplir los principios de cada componente, estan presentes y
funcionan adecuadamente.

Entre los puntos de interés asociados a este
componente se tiene que los resultados de las evaluaciones continuas e
independientes deben ser analizados por el Jefe del Servicio, quien comunicara las
deficiencias a aquellas partes responsables de adoptar medidas correctivas y

31



CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DE COQUIMBO
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

efectuara seguimientos para determinar si aquellas se solucionan de manera
oportuna.

En su respuesta, la Corporaciéon sefiala una
serie de acciones que ha realizado y/o se propone efectuar para dar cuenta de las
situaciones mencionadas en este punto, las que se resumen a continuacion:

a) Aprobacion del Plan Anual de Auditoria
del Departamento de Control Interno para el afio 2024, el que adjunta, en que se
contempla expresamente la revision de los procesos de contratacion y pago de las
boletas de honorarios de las distintas areas de la institucion.

b) Desarrollo de un manual que establece
los procedimientos de contratacion y pago de las boletas de honorarios de las distintas
areas de la institucion.

C) Desde el afio 2019 el Departamento de
Salud adopté la modalidad de contratacion gradual de personas con jornada diferida
de entrada y salida por 44 horas (11:12 a 20:00) y por 22 horas (lunes a jueves de
16:30 a 20:00 y viernes de 12:30 a 20:00) aplicada a cada centro de atencién primaria
de salud, lo que permite disminuir la realizacién de horas de extensiones y, por ende,
el pago de honorarios. En consecuencia, la Corporacién espera que durante el afio
2024 ya no se contraten extensiones horarias.

d) Desarrollo interno de un sistema de
gestion de boletas de honorarios enfocado en optimizar y asegurar la eficiencia en el
proceso de registro y pago a prestadores de servicios, el que se implementara en una
primera etapa en el area de salud, emisor de la mayor cantidad de boletas de
honorarios mensuales en la Corporacion.

El sistema cuenta con tres ejes, a saber: 1.
Desarrollo del sistema informético; 2. Plataforma de firma electrénica y 3.
Procedimiento integral para la recepcion, procesamiento y pago de boletas de
honorarios.

En relacion con ello, la Corporacion sefala
que el desarrollo del sistema informéatico al momento de la emision del presente
informe mantiene una serie de etapas pendientes en el corto plazo —las que detalla—
para completar su implementacion final.

Agrega que al 18 de diciembre de 2023 el
sistema en cuestion se encuentra en el cuarto mes de implementacion y puesta en
marcha, estimando que su desarrollo finalizara hacia fines del primer semestre de
2024, con los tres ejes mencionados en ejecucion en dicho periodo.

e) Mediante memorandum N° 67, de 13
de diciembre de 2023, el Secretario General de esa entidad instruyo la implementacion
de medidas de control a todo nivel de la Corporacién con base a la resolucion exenta
N° 1.962, de 2022, de este origen, en la que se referencia al marco integrado de
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Control Interno, COSO, en su version 2013, mencionando sus componentes, como
los roles y responsabilidades que conforman las lineas de control de la entidad.

De igual forma, requiri6 a su Departamento
de Control Interno confeccionar e implementar un procedimiento relativo a los informes
de auditoria, considerando el numeral 7, Seguimiento y/o actividades de supervision,
de la resolucién exenta N° 1.962, de 2022, de este origen, considerando los principios
7.1. Realizar evaluaciones continuas y/o puntuales para determinar si los
componentes del sistema de control interno estan presentes y en funcionamiento y
7.2. Evaluar y comunicar las deficiencias de control interno de forma oportuna a las
partes responsables de aplicar medidas correctivas incluyendo la alta direccién. Lo
anterior, en un plazo de 90 dias habiles.

Finalmente, el citado documento instruye a
los departamentos de esa Corporacion en orden a facilitar la labor del departamento
de Control Interno, entregando en tiempo y forma los requerimientos que puedan
emanar de las distintas fiscalizaciones y auditorias tanto internas como externas.

Sobre el particular, si bien las medidas
adoptadas por esa entidad se evalGan pertinentes, considerando que algunas de ellas
se encuentran actualmente en ejecucién y otras por implementar, y que las
observaciones planteadas se refieren a hechos consolidados que no es posible
modificar, se mantiene lo observado.

Por lo sefialado, esa Corporacion debera
cumplir las acciones comprometidas en su respuesta al preinforme, acreditando en el
Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR el avance de las auditorias y fiscalizaciones
asociadas a la contratacion y pago de servicios a honorarios durante el afio 2024
contempladas en el plan anual de auditorias de dicha anualidad; el reglamento de los
procesos de contratacion y pago de servicios a honorarios debidamente aprobado por
el directorio; el avance en el cese de la contratacion de extensiones horarias en el
departamento de salud durante el afio 2024; el estado de la puesta en operacion del
sistema de gestion de boletas de honorarios y el procedimiento relativo a informes de
auditoria debidamente promulgado por el Directorio, en un plazo de 60 dias habiles,
contado desde la recepcion del presente informe.

8. Aspectos de tecnologia de informacion.

Como cuestion previa, resulta importante
hacer presente que el sistema MINERVA corresponde a un desarrollo propio de la
institucion, generado y mantenido por la unidad de informatica de la corporacién. El
sistema es de tipo integrado y multitarea, lo conforman varios modulos, dentro de los
cuales existe uno dedicado al registro y pago de boletas de honorarios y se limita sélo
a los trabajadores del Departamento de Salud.

Por otro lado, el sistema CAS Chile
corresponde a un proveedor externo responsable de todos los sistemas manejados
en el Departamento de Finanzas. Para el proceso de pago de boletas de honorarios
del Departamento de Salud, son utilizados los médulos de contabilidad y de tesoreria.
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8.1. Inexistencia de una definicion formal de asignacion de roles y perfiles en el
sistema MINERVA.

La Corporacion Municipal Gabriel Gonzélez
Videla no posee procedimientos formales y establecidos para la administracion de
cuentas de usuarios (creacioén, eliminacién y modificacion de perfiles). Asimismo, cabe
destacar que no se mantiene una matriz de roles y perfiles para asignar los accesos,
debido a que estos se otorgan considerando lo solicitado por las jefaturas via correo
electrénico.

Dado lo anterior, existe un riesgo de que se
asignen perfiles no acordes a las responsabilidades o funciones de los usuarios, lo
gue podria permitir que se acceda a operaciones no autorizadas, comprometiendo la
integridad y completitud de la informacion financiera e indirectamente pueda repercutir
en el desarrollo de un error o fraude.

8.2 Falta de monitoreo sobre acceso y perfiles asignados.

Se identific6 que no existe un monitoreo
periddico sobre los accesos y perfiles asignados.

Dado lo anterior, al no realizar una revision
periddica de los roles y perfiles de usuarios, existe un riesgo de que se asignen perfiles
no acordes a las responsabilidades o funciones de los usuarios, lo que podria permitir
que se acceda a operaciones de negocio no autorizadas, lo que comprometeria la
integridad y completitud de la informacion financiera e indirectamente puede repercutir
en el desarrollo de error o fraude.

A mayor abundamiento, de la informacion
tenida a la vista, se advirtié que el perfil en el sistema MINERVA que tuvo la secretaria
del Departamento de Salud de la Corporacion, dofia | <
permitié contar con privilegios y atributos amplios desde enero de 2019, dado que asi
lo habria requerido directamente al encargado de informatica, con el respaldo de la
Directora del Departamento de Salud, su jefatura en ese momento.

Ahora bien, resulta importante hacer presente
que la sefiora | so'o registra intervenciones en el aludido sistema
durante el afio 2021, asociadas a boletas que han sido calificadas como irregulares
por la propia corporacion y observadas en los acéapites siguientes del presente
informe.

8.3 Ausencia de interfaz que permita asegurar la integridad y completitud de la
informacion del reloj control.

De acuerdo con las validaciones realizadas,
se comprobd que el sistema MINERVA no realiza cruces de informacion con el
marcaje del personal en el sistema de reloj control de la CMGGV.

Adicionalmente, se observa un traspaso y
digitacion manual de los registros de asistencia al sistema MINERVA, situacion que
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podrl'z;afectar la fiabilidad y confiabilidad de los registros, dado que no hay
interoperabilidad entre la aplicacion y la de registro de asistencia del reloj control.

En efecto, al no existir una interfaz automatica
gue permita la carga de datos entregados por el reloj control, aumenta el riesgo que
estos puedan ser modificados y alterados de forma manual, situacién que compromete
la integridad y completitud de la informacion.

En atencion a lo sefalado en los numerales
8.1, 8.2y 8.3, se establecieron debilidades en las actividades de control asociadas a
las tecnologias de la informacion en esa corporacion.

Al respecto, como se sefalara
precedentemente, las actividades de control se ejecutan en todos los niveles de la
organizacion, en las diferentes etapas de los procesos de negocio, y en el entorno
tecnoldgico.

En relacién con este Ultimo aspecto, el citado
marco establece como principio, que la organizacion debe definir y desarrollar
actividades de control a nivel de entidad sobre la tecnologia para apoyar la
consecucién de objetivos, estableciendo como puntos de interés, en lo pertinente, los
siguientes:

a) La organizacion comprende la
dependencia y la vinculacion existente entre los procesos de negocio, las actividades
de control automatizadas y los controles generales sobre la tecnologia.

b) La entidad establece actividades de
control relevantes sobre las infraestructuras tecnoldgicas, que han sido disefiadas e
implementadas para garantizar la integridad, precision y disponibilidad en los procesos
tecnoldégicos.

C) La direccion establece actividades de
control sobre los procesos de gestion de seguridad, disefiadas e implementadas para
restringir los derechos de acceso a tecnologias a usuarios autorizados de acuerdo con
sus responsabilidades profesionales.

d) La entidad selecciona y desarrolla
actividades de control sobre la adquisicién, desarrollo y mantenimiento de tecnologias.

Aspectos que no se han cubierto en su
totalidad en relacion con el proceso bajo revision.

En su respuesta, la Corporacion reconoce lo
observado, indicando que mediante Memorandum N° 68, de 5 de diciembre de 2023,
su Secretario General ha instruido al Director de Administracion implementar en el
sistema MINERVA un proceso estructurado y mas eficiente en la gestion de perfiles
de usuario el que debe comenzar a funcionar a partir del 1 de enero de 2024.
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En ese orden de consideraciones, explica que
este proceso considerara los siguientes puntos clave, a saber: a) solicitud de acceso;
b) aprobacion por director de area; c) gestion por la Unidad de Informatica; d) remocion
de acceso o privilegios; e) auditoria trimestral por asistente virtual.

A su juicio, el referido procedimiento,
optimizara significativamente la gestion de perfiles de usuario en el sistema Minerva,
brindando un marco claro y eficiente para la asignacién y control y revision periddica
de accesos y privilegios, contribuyendo a fortalecer la seguridad de la informacion y la
operatividad del sistema. No obstante, no se informa sobre su estado de avance.

Asimismo, esa entidad reconoce Ilo
representado, indicando que mediante el citado memorandum N° 68, de 2023, el
Secretario General de la Corporacion instruyé al Director de Administracion en orden
a que se ponga en marcha una solucion para optimizar el proceso de registro de
asistencia, mediante la implementacién de un modulo integrador en el sistema de
remuneraciones, automatizando el proceso de verificacion de asistencia y ausentismo,
asi como la generacién de informes para su posterior revision. Al igual que en el caso
precedente, se indica que debe implementarse a partir del 1 de enero de 2024.

A continuacion, describe cémo funcionaria el
referido modulo y sus beneficios, pero sin referirse a su estado de avance.

Sobre el particular, esa entidad reconoce lo
advertido en los numerales 8.1 a 8.3, comprometiendo una serie de procedimientos a
incorporar en su sistema MINERVA que entrarian en operacion a partir del 1 de enero
de 2024. Al respecto, si bien tales medidas se consideran pertinentes, ain no se
materializan, razon por la que se mantiene lo observado.

En ese sentido, esa Corporacién debera
acreditar la implementacion de las modificaciones al Sistema MINERVA y su puesta
en operacion, en el Sistema de Apoyo y Seguimiento CGR, a través de un informe de
avance y/o certificacion de su funcionamiento efectivo, en un plazo de 90 dias habiles
contado desde la recepcion del presente informe, previa validacién por parte de su
Departamento de Control Interno.

9. Disponible.

En relacion con el manejo y control de los
recursos disponibles de la Corporaciéon, especificamente de la cuenta corriente
bancaria N° | Jc! Banco del Estado de Chile, denominada “Salud”
mediante la cual dicha entidad dispuso los pagos asociados a la prestacion de
servicios a honorarios en su area de Salud, durante el periodo bajo examen, de la
revision de sus conciliaciones bancarias se determind lo siguiente.

9.1. Conciliaciones bancarias sin realizar desde el mes de diciembre de 2022.

Del seguimiento de las partidas sin conciliar
al 31 de diciembre de 2021, se comprobé que las conciliaciones bancarias
correspondientes a los meses de enero a julio de 2023 no se encontraban realizadas,
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habiéndose confeccionado por ultima vez durante el mes de diciembre de 2022,
situacion que fue corroborada por su Secretario General, mediante memorandum SG
N° 461, de 16 de agosto de 2023.

Sobre el particular, la CMGGV indica que el
Departamento de Finanzas llevé a cabo la licitacion publica denominada “Adquisicion
de servicios de arriendo de software para la contabilidad, finanzas, y adquisiciones
corporativas”, con el objetivo de poder contratar un software que pudiera dar respuesta
a todas las necesidades del departamento y asi subsanar errores y carencias del
sistema actual.

En ese contexto, indica que mediante la
resoluciéon N° 1.033, de 24 de noviembre del 2022, se adjudic6 la mencionada
licitacion a la empresa Ingenieria y procesos electronicos, contables Limitada (Proexsi
Limitada), suscribiéndose el correspondiente contrato el 2 de diciembre de 2022.

Continba manifestando que a través del
citado sistema se esperaba la realizacion automatica de las conciliaciones bancarias,
por tal motivo, a la espera de los resultados comprometidos por el operador del
sistema, se paraliz6 la elaboracién de las conciliaciones de manera manual. Luego,
pasados 12 meses de innumerables reuniones, visitas a terreno, capacitaciones,
subsanacién de errores, el sistema contable/financiero contratado no dio los
resultados esperados, lo que quedd de manifiesto en el memorandum N° 337, de 9 de
noviembre de 2023 mediante el cual el Director de Finanzas informa al Secretario
General los deficientes resultados del sistema; memorandum N° 122 de 9 de
noviembre de 2023, en donde el Director del Departamento de Control Interno informa
al Secretario General sobre observaciones a la implementacion del Sistema Proexsi;

y el Informe técnico del auditor externo, don | cc 31 de
octubre de 2023.

Afade que teniendo como antecedentes
todos los documentos antes mencionados, mediante la resolucion N° 1.171, de 22 de
noviembre de 2023, el Secretario General instruyé el término de contrato con la
empresa Proexsi Limitada, y autoriz6 la utilizacién del antiguo sistema CAS Chile,
mientras se inicia un nuevo proceso de contratacion.

Finalmente, indica que, sobre la base de lo
anteriormente expuesto, las conciliaciones bancarias nunca fueron entregadas por el
mencionado sistema, sin embargo, a modo de respaldo se realizaron las
conciliaciones en formato Excel hasta el mes de octubre del afio 2023, debido al
reingreso de documentacion al sistema CAS Chile. No obstante, dicha entidad no las
adjuntd a su respuesta, pese a requerirlas para su verificacion, argumentando que si
bien estan confeccionadas, no se encuentran aprobadas.

Sobre la materia, es preciso sefalar que lo
expuesto confirma el hecho observado y si bien las medidas anunciadas resultan
atendibles, no se acredita su materializacion, por lo que se mantiene lo representado.

En consecuencia, la entidad fiscalizada
debera informar documentalmente sobre el avance en la confeccidon de las
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conciliaciones bancarias, a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en un
plazo de 60 dias habiles, contado desde la fecha de recepcion del presente informe.

9.2 Revalidaciéon de cheques.

En relacion con la cuenta corriente en
estudio, durante el afio 2021 esa entidad procedi6 a revalidar cheques por un total de
$224.345.317.

Al respecto, pese a la legalidad de esta
practica, tal como ocurre con la emision de cheques al portador y a la orden, desde el
punto de vista del control de los recursos disponibles, dificulta el seguimiento de los
cheques emitidos, posibilitando un mayor riesgo de errores e irregularidades, el que
disminuye cuando la entidad reconoce contablemente la caducidad del cheque
vencido, procediendo a su reemplazo por un nuevo documento, toda vez que ello
requiere aplicar nuevamente el procedimiento de verificacion de la pertinencia del
pago en cuestidn, lo que no ocurre con la mera revalidacion.

Sobre el particular, la CMGGYV sefiala que del
andlisis del articulo 24 de la Ley sobre Cuentas Corrientes Bancarias y Cheques se
desprende que no se incurre en ninguna falta al revalidar cheques, ademas que a
partir del cruce realizado en la conciliacion bancaria, pretende ser una herramienta
eficaz de control y de proyeccion sobre la ejecucion de los recursos disponibles.

Al respecto, se reitera que la objecion sobre
la revalidacién de cheques es desde la perspectiva del control, no de su procedencia
legal, por cuanto tal practica posibilita un mayor riesgo de errores e irregularidades.
Asimismo, el cruce al que alude a partir de las conciliaciones bancarias, que pretende
ser una herramienta eficaz y de proyeccion sobre los recursos disponibles, no ha
podido realizarlo para la cuenta corriente bajo analisis toda vez que aquellas no se
realizaban desde el mes de diciembre de 2022.

De igual forma, corresponde consignar que
esta practica legal no es utilizada en el sector publico ni municipal por el riesgo que
involucra, limitandose su uso como una medida de control. Por consiguiente, se
mantiene el hecho observado, debiendo esa entidad ponderar el riesgo a que le
expone este procedimiento y evaluar si lo descarta o no a fin de fortalecer sus
mecanismos de control en el area de recursos disponibles, de lo que debera informar
a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en un plazo de 60 dias habiles
contado a partir de la recepcion de presente informe.

9.3 Preparacion de conciliaciones bancarias sin que consten instancias de revision.

Se comprob6 que las conciliaciones
bancarias correspondientes al afio 2021 de la cuenta corriente en revisién no cuentan
con las firmas de los funcionarios que las confeccionaron (Tesorero) ni con el visto
bueno de la Coordinadora de Finanzas como instancia de revision, dejando en
evidencia la falta de control sobre su preparacion, resultando en las situaciones
indicadas en los numerales 10.2 y 10.3 del acéapite Il. Examen de la Materia Auditada.
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En su respuesta la entidad indica que
mediante la resolucion N° 910, de 3 de noviembre de 2022, el Secretario General de
la Corporacion instruyé que la responsabilidad de realizar, analizar y actualizar las
conciliaciones bancarias recaeria en la profesional de la Unidad de Tesoreria dofia

. Dicha resolucién fue rectificada para establecer como suplente

"
a la Encargada de la Unidad de Contabilidad, doia | -

Finalmente, sefiala que a través de resolucion
N° 230, de 20 de marzo de 2023 se determiné que la supervision del proceso recaeria

en el seior | Coordinador General del departamento de

Finanzas.

En atencion a que la CGGV aporta los
antecedentes que permiten regularizar la deficiencia observada, se subsana el hecho
representado.

9.4 Falta de segregacion de funciones en la preparacion de las conciliaciones
bancarias.

Sobre el particular, se determiné que las
conciliaciones bancarias bajo revision fueron preparadas por el Tesorero de la
Corporacion, al que ademas le correspondia participar tanto en los pagos asociados
a la cuenta corriente en comento, a través de la plataforma electrénica del Banco del
Estado de Chile, como de mantener el libro de control de sus movimientos.

En relacién con lo anterior, resulta pertinente
sefalar que, la ya mencionada resolucion exenta N° 1.962, de 2022, de este origen,
precisa que las actividades de control, segun su naturaleza, pueden ser preventivas o
de deteccion y pueden abarcar una amplia gama de actividades manuales y
automatizadas, tales como autorizaciones, verificaciones, conciliaciones y revisiones
de desempefio. Agrega que la segregacion de funciones normalmente esta integrada
en la definicién y funcionamiento de las actividades de control, precisando que en
aquellas areas que no es posible una adecuada segregacion de funciones, la entidad
debe desarrollar actividades de control alternativas y compensatorias.

Finalmente, resulta pertinente consignar que
las situaciones advertidas en el presente acépite de Control Interno no se condicen
con lo preceptuado en los articulos 23 , letra d) y 27, letras g) y h), de los Estatutos de
la Corporacion, que prevén por una parte que el Presidente debe “Ejercitar la
supervigilancia de todo lo concerniente a la marcha de la institucion y la fiel
observancia de los estatutos, de las disposiciones legales pertinentes y de los
acuerdos de las Asambleas Generales y del Directorio (..)” y, por otra, que el
Secretario General tiene, dentro de sus deberes, el de “custodiar los fondos, titulos y
valores de la corporacion (...) y (...) supervigilar la contabilidad de la corporacion”.

Al respecto, la CMGGV sefala que tal como
se indicd en el numeral anterior, subsand la observacién tomando las medidas
indicadas a través de la resoluciéon N° 910, de 3 de noviembre de 2022, es decir,
designo a dofaj i como Encargada de Conciliaciones Bancarias
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y mediante la resolucién N° 230, de 20 de marzo de 2023, designé como responsable

de conciliaciones o G Y Supervisor 2 I

En funciéon de lo anterior, se subsana lo
representado.

. EXAMEN DE LA MATERIA AUDITADA

En virtud de las indagaciones efectuadas,
antecedentes recopilados y considerando la normativa pertinente, se determinaron las
siguientes situaciones que se exponen a continuacion:

10. Disponible.

En relacion con el manejo y control de los
recursos disponibles de la Corporacion, especificamente de la cuenta corriente
bancaria N° | Jc! Banco del Estado de Chile, denominada “Salud”
mediante la cual dicha entidad dispuso los pagos asociados a la prestacion de
servicios a honorarios en su area de Salud, durante el periodo bajo examen, de la
revision de sus conciliaciones bancarias se determinoé lo siguiente.

10.1. Cuentas contables asociadas a la cuenta corriente N° |l daue no
incluyen los saldos iniciales de apertura.

Se establecié que la Corporacién utiliza para
el control de la cuenta corriente en comento dos cuentas contables, a saber, las
N° 111-02-01-100 y 111-02-02-100, ambas denominadas “Banco Estado Salud”, la
primera para registrar principalmente los movimientos de entrada de recursos y en la
segunda, los correspondientes a salida de fondos.

Ahora bien, los mayores contables
proporcionados por la referida entidad en relacion con estas dos cuentas no incluyen
los saldos iniciales de apertura, limitandose a los ingresos y salidas correspondientes
al aflo 2021, estableciéndose que la cuenta N° 111-02-01-100 presenta al 31 de
diciembre de ese afio un saldo deudor ascendente a $58.565.273.573, mientras que
la cuenta N° 111-02-02-100, a la misma fecha, finalizd6 con un saldo acreedor, de
$57.324.961.611 contrario a la naturaleza de una cuenta de activo, que debe ser
deudor.

Ahora bien, al combinar sus movimientos, se
obtiene un saldo deudor de $1.240.311.962, al que corresponde agregar los
mencionados saldos contables iniciales, para determinar si su saldo final fue deudor
o acreedor.
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Tabla N° 3: Cuentas contables asociadas a la cuenta corriente N° |l Il aue
no consideran los saldos iniciales de apertura.

SALDO CSNA'II:ESLE
CUENTA CODIGO NOMBRE | CONTABLE | g ehile aL
CORRIENTE | CUENTA CUENTA | ANO 2021| CASCHILE AL | “4> =M1 5
N CONTABLE | CONTABLE 31-12;;2021 coNGo a0
$
111-02-01-100 Ba”gzliztado 58.565.273.573
— S'i’:“i?;?o 1.240.311.962
111-02-02-100 Ba”‘gzl'iztado -57.324.961.611

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de los antecedentes proporcionados por la Corporacion
Municipal Gabriel Gonzalez Videla.

Consultada sobre la materia, esa corporacion
indicd, mediante oficio ordinario SG N° 590, de 29 de septiembre de 2023, que su
sistema contable, provisto por la empresa CAS CHILE, ha presentado problemas
desde el afio 2010 hasta la fecha para generar aperturas y cierres de cuentas de un
afio para otro, razon por la que a la data de su oficio, los saldos iniciales no se
encontraban disponibles.

Agrega que, lo anterior conllevd a que el
control de la referida cuenta corriente estuviese radicado en un registro de
responsabilidad de la Unidad de Tesoreria de esa entidad, mediante el cual se generd
mensualmente el saldo disponible asociado al cierre de cada mes.

Sobre el particular, la entidad indica que
mediante la orden de compra N° 192, de 4 de junio de 2021, contraté la asesoria para
la normalizacion del sistema contable, normalizacion contable, cierres y aperturas,
desde 2010 hasta el 2020 y apertura 2021, con el proveedor tecnolégico CAS Chile,
el que ha realizado algunas visitas para avanzar en la solicitud, sin embargo, no ha
sido de forma constante y programada, y sin presentar informes de avances.

Finalmente, expone que al revisar el sistema
CAS Chile se aprecia el siguiente estado de avance: Salud Apertura 2014, Educacion
Apertura 2014, Cementerio Apertura 2022, VTF Apertura 2022, SEP Apertura 2022,
Administracion Apertura 2022 y PIE Apertura 2022,

Sobre el particular, lo indicado por la
corporacion en su respuesta solo viene a confirmar lo objetado, sin acompanhar
antecedentes que permitan subsanar lo advertido, toda vez que el referido proveedor
aun no finaliza las aperturas faltantes, por lo que se mantiene la observacion.

Considerando lo anterior, la CMGGV debera
agilizar y finalizar las acciones emprendidas en orden a incorporar los saldos de
apertura pendientes, remitiendo los antecedentes que demuestren los ajustes

41



CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DE COQUIMBO
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

respebtivos, a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en un plazo de 60
dias hébiles, contado desde la recepcion del presente informe.

Adicionalmente, la CMGGYV debera ejercer un
adecuado control sobre las cuentas contables que representan a las cuentas
corrientes bancarias administradas por dicha entidad, de manera que registren saldos
deudores de conformidad con su condicion de cuentas de activo, incluyendo
anualmente los saldos de apertura a objeto que la informacion presentada en sus
balances sean un fiel reflejo de la realidad, dando cumplimiento a las Normas
Internacionales de Informacion Financiera.

10.2 Conciliaciones bancarias erroneamente elaboradas.

Conforme a la revision efectuada a las
conciliaciones bancarias mensuales preparadas por esa corporacion durante el afio
2021 de la cuenta corriente bajo andlisis, se determiné que estas se encontraban
errbneamente elaboradas, por cuanto el saldo mensual del libro banco utilizado en
ellas, no correspondia al saldo consignado en el Sistema CAS Chile, sino al del
registro de control de la cuenta mantenido por la Unidad de Tesoreria, lo cual trae
como consecuencia que dicho control de las disponibilidades no permita detectar
diferencias entre el movimiento de la cuenta corriente bancaria y el libro mayor de
banco, que requieran la realizacion de ajustes contables, con el propdsito de mantener
integra la informacion financiera. El detalle se expone en el anexo N° 5.

En relacion ello, la CMGGV reconoce que
efectivamente hasta el afio 2022 las conciliaciones bancarias se realizaron
considerando los libros de control de banco mantenidos por Tesoreria y no a los
correspondientes registros de mayor contable de las cuentas corrientes de cada area
debido, entre otros factores, a que estos ultimos no incluyen los saldos iniciales y que
CAS Chile no ha logrado implementar el médulo “Conciliaciones”, por lo tanto, como
una forma de comparar los movimientos bancarios respecto de lo registrado por la
contabilidad, se confeccionaron las conciliaciones considerando los libros de control
de Tesoreria.

Sobre la materia, considerando que la
respuesta proporcionada confirma lo representado, pero sin comprometer acciones
concretas para su subsanacion, se mantiene la observacion formulada.

Por consiguiente, esa corporacion en lo
sucesivo debera confeccionar correctamente las conciliaciones bancarias, utilizando
como base el saldo contable de cada una de las cuentas contables que representan
a cada una de sus cuentas corrientes, informacion que debe ser extraida de su
sistema de contabilidad, con el objeto de que se ejerza un control efectivo sobre las
disponibilidades, y asi contar con informacion confiable y fidedigna, a fin de que la
situacion advertida no se reitere.
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10.3 Formato de conciliacion utilizado por la CMGGV no considera la comparacion
entre el saldo al cierre de cada mes registrado en la institucién bancaria con el libro
mayor generado por su Unidad de Tesoreria.

Requerida la conciliacion bancaria
correspondiente al 31 de diciembre de 2021, esa entidad envio tres versiones distintas
de la misma, como se demuestra en la siguiente tabla.

Tabla N° 4. Conciliaciones correspondientes al 31 de diciembre de 2021
proporcionados por la CMGGV

COMPONENTES DE LA | CONCILIACION CONCILIACION CONCILIACION
CONCILIACION BANCARIA (*) BANCARIA (*) BANCARIA (*)

SALDO SEGUN
CERTIFICADO 34.495.248 34.495.248 34.495.248
BANCARIO

(+) GIROS O CARGOS
DEL BANCO NO

CONTABILIZADOS POR 31.712.458 31.712.458 31.712.458
LA ENTIDAD.
(-) CHEQUES GIRADOS
Y NO COBRADOS 3.340.425.662 3.458.968.308 3.337.940.624
SALDO LIBRO BANCO -3.274.217.956 -3.392.760.602 -3.271.732.918

Fuente: Elaboracion propia a partir de las conciliaciones proporcionadas por la CMGGV.

(*) Archivo “Resumen conciliaciéon diciembre 2021.pdf” emitida el 27 de febrero de 2023 y entregada el
28 de febrero de esa anualidad en respuesta a requerimiento N° 6, de este origen.

(**) Archivo “Conciliacion Salud 2021.xIs” entregada el 28 de febrero de esa anualidad en respuesta a
reguerimiento N° 6, de este origen.

(***) Archivo “Resumen conciliacion diciembre 2021.pdf” emitida el 17 de abril de 2023 y entregada el
19 de abril de esa anualidad en respuesta a requerimiento N° 6, de este origen.

Junto con ello, el formato de conciliacion no
considera el saldo al 31 de diciembre de 2021 segun el libro mantenido por la Unidad
de Tesoreria, elemento basico para que esta herramienta de control sea util, por lo
gue esa entidad no analiz6 si hay diferencias entre el saldo segun certificado bancario
y el saldo segun la Corporacion después de aislar el efecto de las partidas
conciliatorias.

Al agregar el saldo en cuestion, se aprecia
gue esa entidad mantenia diferencias por aclarar al 31 de diciembre de 2021, que no
se reflejaron, dado el formato de conciliacion que utiliza, segin se muestra en la
siguiente tabla.
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Tabla N° 5: Diferencias no aclaradas sin reflejar en la conciliacion.

COMPONENTES DE LA CONCILIACION | CONCILIACION CONCILIACION
CONCILIACION BANCARIA (*) | BANCARIA (*¥) BANCARIA (*¥)

SALDO SEGUN CERTIFICADO

BANCARIO 34.495.248 34.495.248 34.495.248

(+) GIROS O CARGOS DEL
BANCO NO CONTABILIZADOS 31.712.458 31.712.458 31.712.458
POR LA ENTIDAD.

(-) CHEQUES GIRADOS Y NO

COBRADOS 3.340.425.662 3.458.968.308 3.337.940.624

SALDO LIBRO BANCO -3.274.217.956 | -3.392.760.602 -3.271.732.918
DIFERENCIA POR ACLARAR -93.643.619 24.899.027 -96.128.657
SALDO SEGUN LIBRO BANCO -3.367.861.575 | -3.367.861.575 -3.367.861.575

TESORERIA

Fuente: Elaboracion propia a partir de las conciliaciones proporcionadas por la CMGGV.

(*) Archivo “Resumen conciliaciéon diciembre 2021.pdf” emitida el 27 de febrero de 2023 y entregada el
28 de febrero de esa anualidad en respuesta a requerimiento N° 6, de este origen.

(**) Archivo “Conciliacion Salud 2021.xIs” entregada el 28 de febrero de esa anualidad en respuesta a
reguerimiento N° 6, de este origen.

(***) Archivo “Resumen conciliacion diciembre 2021.pdf” emitida el 17 de abril de 2023 y entregada el
19 de abril de esa anualidad en respuesta a requerimiento N° 6, de este origen.

Lo anterior, se repitié en los meses de enero,
septiembre, octubre y noviembre del afio 2021. Ver anexo N° 6.

Ahora bien, para efectos de la revision de la
conciliacion bancaria al 31 de diciembre de 2021, se analiz la proporcionada por esa
entidad el 17 de abril de 2023.

Sobre el particular, la Corporacion sefala que
el formato de conciliacion bancaria que utilizé durante el afio 2021 si considera la
comparacion entre el saldo final del banco con el libro de control de tesoreria, pues es
uno de los principales items que aquella considera para efectos de cuadratura,
resaltando que por tal razén en los resumenes entregados en formatos Excel y Pdf el
saldo final de libro banco de tesoreria es el mismo.

Agrega que una de las posibles causas de las
diferencias informadas en la tabla precedente es que el libro de trabajo Excel que
contenia las conciliaciones correspondia a una version anterior del referido software,
por lo que al consultar los mismos archivos en otra version mas actualizada, la
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aplicacion modificaria algunos valores asociados a formulas y, por ende, los saldos
bancarios segun tesoreria como también el de otras partidas.

Sobre la materia, como cuestion previa,
resulta pertinente indicar que las conciliaciones proporcionadas por esa entidad no
consideran la comparacion a la que alude, tal y como se demuestra en la tabla N° 4.
En relacion con ello, el formato utilizado por esa entidad solo considera el saldo al que
llega después de las partidas de conciliacion, el que equipara al del libro de control de
tesoreria.

Ahora bien, en la tabla N° 5 se incorporé el
saldo segun libro de tesoreria para poder establecer si existian diferencias con el saldo
obtenido después de considerar las partidas pendientes.

En atencion a ello, en lo sucesivo, esa entidad
debera incorporar estas lineas de informacion a su formato de conciliacion, con el
propoésito de evidenciar si existen diferencias entre el saldo segun banco obtenido
después de aislar los efectos de las partidas conciliatorias y el correspondiente al libro
mayor de la cuenta corriente bajo revision.

En cuanto a las diferencias informadas,
resulta necesario recordar que dos de las versiones de la conciliacion bancaria del
mes de diciembre de 2021 identificadas en la tabla N° 5, fueron proporcionadas por
esa entidad en formato PDF, debiendo concluir que sus valores se vieron afectados
al momento de abrir el libro de trabajo Excel que las contenia.

Ahora bien, atendida la argumentacién de esa
entidad, se procedi6 a realizar un nuevo analisis del archivo en cuestion,
proporcionado por la Corporacion el 28 de febrero de 2023, determinandose que al
descargarlo y posteriormente abrirlo, la aplicacion solicita actualizar vinculos
aludiendo a un archivo relacionado con datos del afio 2020. En ese sentido, se
constatd que ya sea se le indigue ejecutar la actualizaciéon o no, efectivamente se
producen cambios en los valores de distintas partidas de las conciliaciones
correspondiente a los meses de enero a diciembre de 2021.

Lo anterior pudo advertirse generando una
previsualizacion del citado archivo y sus datos originales, sin descargarlo, que
confirman lo indicado por esa entidad, en cuanto a que en el mes de diciembre de
2021 no existian diferencias que aclarar.
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Tabla N° 5.1: Diferencias no aclaradas sin reflejar en la conciliacion.

COMPONENTES DE LA CONCILIACION

CONCILIACION BANCARIA (*)

SALDO SEGUN CERTIFICADO BANCARIO

34.495.248

(+) GIROS O CARGOS DEL BANCO NO
CONTABILIZADOS POR LA ENTIDAD.

31.712.458

(-) CHEQUES GIRADOS Y NO COBRADOS

3.340.425.662

SALDO LIBRO BANCO DESPUES DE PARTIDAS DE

CONCILIACION (**) -3.274.217.956

DIFERENCIA POR ACLARAR (**) 0

SALDO SEGUN LIBRO BANCO TESORERIA -3.274.217.956

Fuente: Elaboracion propia a partir de las conciliaciones proporcionadas por la CMGGV.

(*) Datos obtenidos de la previsualizacion del archivo “Conciliacion Salud 2021.xIs” entregada el 28 de
febrero de esa anualidad en respuesta a requerimiento N° 6, de este origen.

(**) Campos no contemplados en el formato de conciliacién utilizado por la Corporacion.

Lo propio se hizo para los meses de enero,
septiembre, octubre y noviembre de 2021, informadas en el anexo N° 6 del presente
informe, verificandose que solo el mes de enero mantenia una diferencia, derivada de
no considerar los cheques girados y no cobrados durante dicho periodo. El resto de
las diferencias inicialmente observadas en los meses citados no existian, tal como
puede apreciarse en el anexo N° 6.1, por lo que se levanta la observacion.

10.4. Analisis de la partida cheques girados y no cobrados al 31 de diciembre de
2021.

La partida cheques girados y no cobrados al
cierre del afio 2021 ascendi6 a $3.337.940.624, de conformidad con el siguiente
detalle.

Tabla N° 6: Composicion de la partida de conciliacion “Cheques girados y no
cobrados” al 31 de diciembre de 2021.

MONTO AL 31 DE DICIEMBRE DE

PARTIDAS 2021

CHEQUES GIRADOS Y NO
COBRADOS

TRANSFERENCIAS BANCARIAS A
TERCEROS PENDIENTES DE COBRO

TOTAL 3.337.940.624
Fuente: Elaboracion propia a partir de las conciliaciones proporcionadas por la CMGGV.

3.313.927.998

24.012.626
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10.4.1 Documentos vencidos incluidos en el listado de cheques girados y no
cobrados.

De la revision efectuada a esta partida al mes
de diciembre del afio 2021, se constato la existencia de 635 cheques girados y no
cobrados por un total de $3.313.927.998, dentro de los cuales la corporacion mantenia
303 documentos vencidos, por $1.334.469.292.

En ese orden de consideraciones, es dable
consignar que, entre los aludidos cheques caducados, 38 de ellos, por un valor
acumulado de $521.675.335, fueron girados a favor de la propia CMGGV.

Lo anterior, involucra que esa corporacion no
ha registrado en su contabilidad la deuda derivada del vencimiento legal del plazo para
el cobro de estos documentos —en las que el beneficiario puede presentarse a
requerir su pago— Y la correspondiente disponibilidad de estos recursos en su cuenta
corriente. Lo anterior involucra una subvaluacién tanto de sus obligaciones como de
sus disponibilidades por un valor total $1.334.469.469.292.

El resumen se presenta en la siguiente tabla
y su detalle en el anexo N° 7.

Tabla N° 7: Cheques caducados.

CUENTA | conciLIAcION | TOTAL CHEQUES | o quEs CHEQUES
CORRIENTE | BANCARIA | CIRADOSYNO fcapycaposg| SADUCADOS.
COBRADOS $ DESDE-HASTA
DICIEMBRE 2015
DICIEMBRE HASTA
I bos 3313927.998| 1.334.460.202| o tY>2lR
2021

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de los antecedentes proporcionados por la Corporacion
Municipal Gabriel Gonzéalez Videla.

10.5 Seguimiento del cobro posterior de cheques girados y no cobrados.

En relacién con estos valores y su cobro
posterior entre los meses de enero, febrero y marzo de 2022, se selecciond una
muestra de 78 documentos considerando a aquellos de montos significativos girados
entre octubre y diciembre del 2021, constatandose que al 31 de marzo de 2022, 47 de
ellos, por un valor ascendente a $1.042.357.556, no habian sido cobrados,
encontrandose vencidos, pese a lo cual se mantenian incluidos en la lista de cheques
girados y no cobrados de ese periodo. El detalle se expone en el anexo N° 8.
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Finalmente, resulta importante hacer
presente que analizada la partida cheques girados y no cobrados de la ultima
conciliacion de la cuenta corriente en revision, realizada por la corporacion,
correspondiente al mes de diciembre del afio 2022, se advirti6 que 23 de los 47
documentos mencionados precedentemente, por un monto de $559.035.959, se
mantenian incluidos en el referido listado. El detalle se expone en el anexo N° 9.

En relacion con lo consignado en el numeral
10.4, la Corporacion indica que ha planificado registrar contablemente los cheques en
cuestion entre el 28 de febrero y el 30 de junio de 2024.

Luego, respecto de lo sefialado en el numeral
10.5 la entidad expone la planificacion planteada en el numeral anterior que considera
el saneamiento contable de la totalidad de los documentos que a la fecha de la
presente fiscalizacion se mantenian en calidad de “caducados”, individualizados en
los anexos N°s 8 y 9 precitados.

Al respecto, considerando que si bien las
medidas en cuestion resultan pertinentes, estas aun no se implementan, por lo que se
resuelve mantener lo representado en los numerales 10.4 y 10.5, por lo que dicha
entidad debera instruir a las instancias pertinentes en orden a arbitrar las medidas
tendientes a regularizar las partidas pendientes de conciliacién en el mes siguiente al
de su identificacion con el propésito de mantener actualizada su informacion
financiero-contable, lo que acreditara en el Sistema de Apoyo y Seguimiento CGR en
un plazo de 60 dias habiles contado desde la recepcion del presente informe,
conjuntamente con un informe de avance de la regularizacién comprometida en el
periodo indicado.

10.6. Transferencias bancarias en la partida de conciliacion “Cheques girados y no
cobrados”.

Como se indicara, en esta partida de
conciliacion se incluyeron 35 transferencias electronicas a terceros por un monto de
$24.012.626, las cuales figuraban registradas contablemente como pagadas, cuyos
decretos corresponden a los meses de julio, agosto, septiembre y octubre del afo
2021. Lo anterior, resulta de interés toda vez que este tipo de movimientos involucra
el depdsito de los recursos en la cuenta del beneficiario practicamente en forma
inmediata. Detalle en el anexo N° 10.

Sumado a lo anterior, realizado el
seguimiento de estas transacciones en las cartolas bancarias de los meses de enero,
febrero y marzo del afio 2022, se detectdé que 20 de ellas por un monto total de
$11.402.771 finalmente no se ejecutaron. Los movimientos en cuestién se resumen
en la siguiente tabla:
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Tabla N° 8: Transferencias bancarias no efectuadas en partida de conciliacion
cheques girados y no cobrados.

N° BENEFICIARIO DECRETO BEPACO MOQTO
N° FECHA
1 [ 1114 |05-07-2021| 559.300
2 | N | 1225 | 14-07-2021|  409.562
3 N 1626 | 25-08-2021| 743.750
4 I 1659 |30-08-2021| 405.875
5 I 1656 |30-08-2021| 816.102
6 T 1822 | 13-09-2021|  95.200
7 1819 |13-09-2021| 506.583
8 T 1823 | 13-09-2021| 646.694
9 I 1913 | 23-09-2021| 274.176
10 T 1945 | 28-09-2021| 548.471
11 I 1995 |30-09-2021| 876.716
12| 2116 | 07-10-2021 | 363.664
13 I 2120 |07-10-2021| 214.200
14 I 2123 |07-10-2021| 498.550
15 I 2125 |07-10-2021| 633.089
16 . 2126 |08-10-2021| 892.500
17 T 2138 |08-10-2021| 975.038
18 [ 2158 |12-10-2021| 225.000
19 2222 |21-10-2021| 737.800
20 I 2221 |21-10-2021| 980.441
TOTAL 11.402.711

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de los antecedentes proporcionados por la Corporacion
Municipal Gabriel Gonzalez Videla.
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Sobre la materia, la Corporacion indica que
las partidas observadas corresponden a transferencias que se realizaron el tltimo dia
habil del afio 2021, las que por motivos del cierre bancario aparecen registradas en la
cartola N° 1 del afio 2022 de la cuenta corriente en revision, especificamente el 3 de
enero de esa anualidad, enfatizando que todas ellas fueron recibidas y registradas por
el banco en el dia precitado, lo que demuestra documentalmente.

Al respecto, atendido que la CGGV aportd
antecedentes que aclaran las partidas observadas, se subsana lo representado.

10.7. Documentos protestados no contabilizados por la entidad.

Del examen de los movimientos que
conforman la partida “Giros bancarios no contabilizados por la entidad” al 31 de
diciembre de 2021 se observa un monto ascendente a $31.712.458, correspondiente
a cheques emitidos por la Corporacién que fueron protestados, sin que esa entidad
hubiese efectuado el registro contable pertinente, documentos que se detallan en la
siguiente tabla:

Tabla N° 9: Cheques no contabilizados.

N°| FECHA DESCRIPCION MONTO $

1 1 08-11-2021 | CHEQUE PROTESTADO FALTA TIMBRE CAJA BANCO 14.897.364

2 |129-11-2021 CHEQUE PROTESTADO FALTA FONDOS 7.075.350
3 |01-12-2021 CHEQUE PROTESTADO ENDOSO IRREGULAR 9.739.744
TOTAL 31.712.458

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de los antecedentes proporcionados por la Corporacion
Municipal Gabriel Gonzéalez Videla.

Sobre lo expuesto en los numerales 10.1 a
10.7, es pertinente indicar que la jurisprudencia emanada por este Organismo de
Control, mediante su normativa contable N° 10.711, de 2015, ha manifestado que
dicha entidad, dada su naturaleza privada, no esta sujeta a la normativa del Sistema
de Contabilidad General de la Nacion, sino a las Normas Internacionales de
Informacién Financiera, NIIF, oficialmente emitidas por el Consejo de Normas
Internacionales de Contabilidad.

En ese sentido, bajo dicho marco normativo,
las situaciones aqui mencionadas afectan la representacion fiel de los activos y
pasivos de esa corporacion municipal en relacion con el movimiento de fondos. Lo
anterior, toda vez que los numerales 2.12 y 2.13 del Marco Conceptual para la
Informacién Financiera, emitido por el Consejo de Normas Internacionales de
Contabilidad, sefiala —en lo que interesa— que “Para ser util, la informacion financiera
debe no solo representar los fenbmenos relevantes, sino que también representar de
forma fiel la esencia de los fendbmenos que pretende representar (...). Para ser una
representacion fiel (...) una descripcidn (...) seria completa, neutral y libre de error.”
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Del mismo modo, el numeral 5.18 indica que:
“El reconocimiento de un activo o pasivo concreto es apropiado si proporciona no solo
informacion relevante, sino también una representacion fiel de ese activo o pasivo, asi
como de cualquier ingreso, gasto o cambios en el patrimonio resultantes.”

En ese sentido, la obligacion de llevar
claramente registrados y conciliados los recursos disponibles, proviene de la
necesidad de fiscalizar el correcto uso y destino por parte de los Ministerios que los
proveen, Unidad de Control Municipal y de esta Contraloria General acorde a lo
dispuesto en los articulos 25 de la ley N° 10.336 y 136 de la ley N° 18.695, situacion
gue no acontece en la especie (aplica criterio contenido en el dictamen N° 16.073 de
2017, de esta Entidad de Control).

Sobre la materia, la Corporacion sefiala que
efectivamente los documentos protestados observados no se registraron
contablemente. Lo anterior, por cuanto los cheques en cuestion volvieron a ser
depositados por la empresa prestadora de servicios, decidiéndose no registrar su
protesto, manteniendo en su contabilidad el cargo inicial para conciliarlo con su cobro
efectivo.

Al respecto, la entidad reconoce Ilo
observado, pero sin comprometer medidas para su regularizacién, debiendo
mantenerse lo objetado.

Por consiguiente, la CGGV debera reflejar en
su contabilidad los cheques protestados, a fin de llevar claramente registrados y
conciliados los recursos, exigencia que proviene de la necesidad de fiscalizar el
correcto uso y destino por parte de los ministerios que los proveen, acorde a lo
dispuesto en los articulos 25 de la ley N° 10.336 y 136 de la ley N° 18.695, lo que
debera acreditar en el Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en un plazo de 60 dias
habiles, contado desde la total tramitacion del presente informe.

11. Contratos inexistentes y contratos de honorarios sin firma del prestador.

a) Para verificar la existencia de la
documentacion que acredite la debida contratacion de los servicios a honorarios en la
CMGGYV para el afio 2021, entre otras validaciones, se solicitaron los contratos de
prestacion de servicios de 336 personas, las cuales no contarian con érdenes de
trabajo ingresadas en el sistema informatico utilizado para el pago de los honorarios
segun los antecedentes puestos a disposicion por el Encargado de la Unidad de
Informatica de la referida corporacion.

Ahora bien, de acuerdo con el andlisis de los
convenios revisados, se observa que al menos 199 servidores no cuentan con
contrato. El detalle se expone en el anexo N° 11.

Sumado a lo anterior, se constatd que, de las
138 personas con contratos a la vista, 41 de ellas no consignaron su firma en los
referidos documentos. El detalle se expone en el anexo N° 12.

51



@QERA

L op

\ CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

: CONTRALORIA REGIONAL DE COQUIMBO
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

5)
o
c
,E’
S

">

b) Por otra parte, en relacion con 13
personas de la muestra que se encontraban vinculadas a la corporacion bajo alguna
de las modalidades de contratacion contempladas en la mencionada ley N° 19.378 y
que, ademas, prestaron servicios a honorarios durante dicha anualidad, se advirtio
gue 9 de ellas no contaban con convenios, tal y como se detalla en la siguiente tabla:

Tabla N° 10: Funcionarios con prestacion de servicios durante 2021, sin contrato a

honorarios.
RUT NOMBRE PROFESION
ey | EE— MEDICO CIRUIANG
I
ey EE— MEDICO CIRUIANG
]
— E— MEDICO
]
. I TECNICO EN ENFERMERIA
]
ey | E— CHOFER
]
I | ENFERMERA
TECNICO DE NIVEL
I SUPERIOR EN ENFERMERIA
—— TECNICO DE NIVEL
M — SUPERIOR EN ENFERMERIA
ey | E— CNEERMERA
I

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de los antecedentes proporcionados por la Corporacion
Municipal Gabriel Gonzéalez Videla.

N

12. Documentaciéon de respaldo relativa tanto a pagos sujetos a revision
correspondientes a los afios 2020 y 2021, como a las rendiciones correspondientes al
afo 2021 efectuadas por la Corporacion al Servicio de Salud Coquimbo no disponibles
para su revision.
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12.1 Decretos de pago originales relacionados con honorarios, no proporcionados.

Sobre la materia, es del caso hacer presente
lo sefalado por el Secretario General a través del memorandum SG N° 360, de 14 de
julio de 2023, quien expone, en lo que interesa, que el decreto de pago N° 1.491, de
2020, por un valor de $34.293.416, segun el registro de CAS Chile, fue entregado a la
entonces coordinadora del Departamento de Salud, dofa |
— exfuncionaria—, sin que este hubiese sido devuelto.

Lo mismo ocurrié con los decretos de pago
N°s 93, de 2021, por un total de $52.949.696, quien figura entregado a la misma
funcionaria, la que se encontraba a cargo de las rendiciones del Programa de Testeo,
Trazabilidad y Aislamiento, de la Secretaria Regional Ministerial de Salud de
Coquimbo, segun lo indicado por esa corporacion; y 2.033, de 2021, por un valor de
$1.446.892, retirado por dofia | < <funcionaria— quien era
responsable de las rendiciones al Servicio de Salud Coquimbo.

12.2 Rendiciones de cuentas al Servicio de Salud Coquimbo no disponibles.

En relacién con las rendiciones efectuadas
por parte de la Corporacion Municipal al Servicio de Salud Coquimbo, se advirtié que
la primera no contaba con los respaldos fisicos ni digitales de las rendiciones
eventualmente realizadas a dicho servicio durante el afio 2021.

En virtud de lo anterior, fue necesario solicitar
directamente al aludido servicio de salud las rendiciones realizadas por la corporacion,
junto con sus respaldos.

12.3 Boletas de honorarios no proporcionadas por la Corporacion.

Requerida en orden a proporcionar la
documentacion de respaldo de los pagos por concepto de honorarios durante los afios
2020 y 2021 respecto de las personas incluidas en la muestra sujeta a revision, esa
Corporacion indicoé que no le resulté posible ubicar los documentos tributarios que se
indican a continuacion:
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Tabla N° 11: Pagos mensuales respecto de los cuales no se proporcionaron boletas
de respaldo.

MESES SIN BOLETAS QUE RESPALDEN EL

N° NOMBRE COMPLETO PAGO
ANO 2020 ANO 2021
1 I Febrero a diciembre -
Junio a octubre y
2| i :
diciembre
Febrero a octubre y
3| I ic -
diciembre
4 | I | Agosto a octubre Octubre
5 Febrero a octubre y i
I diciembre
6 Febrero a octubre y i
I diciembre
Febrero a octubre y
7| ic -
diciembre
8 I Febrero a octubre -
9 Abril a agosto y i
I diciembre
10| GG | Febrero a octubre -
1] Febrero a octubre -
Enero a febrero y
12| ni -
junio a octubre
Enero a octubre y
13 | i :
diciembre
Enero a octubre y
14 i :
diciembre
15| Julio a octubre -
16 ] Periodo no revisado Febrero a octubre.
17 I Periodo no revisado | CPTeI0 @ Marzoy mayo
a octubre.
13| S | Periodo norevisado | °P'®0 AJUMC, ag0soy
septiembre.
19 ] Periodo no revisado | Noviembre y diciembre.
20 ] Periodo no revisado Noviembre.
21 ] Periodo no revisado Febrero.
22| N | Periodo no revisado Marzo, mayoy
noviembre.
23 I | Periodo norevisado | =IO Tovembrey
diciembre.
24 e Periodo no revisado Noviembre.

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de los antecedentes proporcionados por la Corporacion
Municipal Gabriel Gonzalez Videla.
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Lo anterior impidié revisar si tales boletas
fueron autorizadas por las distintas instancias definidas por dicha corporacion para
asegurar que los pagos a realizar correspondieran a servicios efectivamente
prestados, esto es, la visacion del/la directora/a del CESFAM respectivo, del/la
coordinador/a del Departamento de Salud a cargo del programa que financiaba las
prestaciones y la aprobacion final por parte de la directora del referido departamento,
ademas de no poder verificar tanto la existencia como la suficiencia de los informes
mensuales de actividades asociados.

La no entrega de tales antecedentes
imposibilitd validar los atributos en cuestion respecto de pagos por un total de
$312.935.942 en el afio 2020, y de un valor ascendente a $39.617.352 en 2021.

12.4 Registros de control de asistencia no proporcionados.

Respecto de la muestra de 13 personas que,
ademas de percibir honorarios durante el afio 2021, recibieron remuneraciones por
concepto de contrataciones a plazo fijo, indefinidas o de reemplazo de laley N°19.378,
se solicitd a esa corporacion el registro de control de asistencia de estas Ultimas
labores, a desarrollarse de lunes a viernes desde las 08:00 a las 16:48 horas.

Sobre el particular, esa entidad indic6 no
disponer de los citados registros respecto de las siguientes personas:

Tabla N° 12: Registro de control de asistencia no proporcionado.

RAZON POR LA

o CONTRATO LEY N° QUE NO SE
N PROFESIONAL 19.378 CONSULTORIO PROPORCION® EL
REGISTRO
Contrato a plazo fijo Dr. Emilio

No cuenta con

desde el 1 de enero al 31 Schaffhauser . . .
registro de asistencia.

de diciembre de 2021. Acuiia.
Contrato a plazo fijo entre
el 22 de febreroy el 31 de
diciembre de 2021.
Contrato a plazo fijo
desde el 1 de septiembre
al 31 de diciembre de

Cardenal Raul No cuenta con
Silva Henriquez. | registro de asistencia.

Disco duro donde se
Las Compaiiias. | encontraba el registro

w

2021, se quemo.
Contrato a plazo fijo
4 desde el 1 de noviembre Las Compafiias idem anterior
al 31 de diciembre de '
2021.
Contrato a plazo fijo No proporcionado,
5 desde el 1 de agosto al 31 | Las Compaiiias sin expresién de
de diciembre de 2021. causa.

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de los antecedentes proporcionados por la Corporacion
Municipal Gabriel Gonzalez Videla.

55



CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DE COQUIMBO
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

Lo anterior imposibilité verificar para estas
personas si hubo 0 no sobreposicion horaria entre su jornada laboral y la realizacién
de sus labores a honorarios.

Todo lo expuesto en los numerales 11y 12.1
a 12.4, no se ajusta al articulo 2°, letra c) de la anotada resolucion N° 30, de 2015, de
este Organismo de Control, referido a que toda rendicion de cuentas estara constituida
por los comprobantes de egreso con la documentacion auténtica o la relacion y
ubicacion de esta cuando proceda, que acrediten todos los desembolsos realizados.

De igual manera impide que, con ocasion de
la rendicibn de cuentas, el organismo otorgante de los fondos verifique
adecuadamente, que los recursos transferidos hayan sido destinados a la finalidad
para la que se concedieron, a través de la correspondiente documentacion de
respaldo (aplica criterio contenido en el dictamen N° 35.124, de 2015, de esta
Contraloria General).

Asimismo, no se aviene con lo establecido en
el articulo 27 de los precitados estatutos, respecto de los deberes y atribuciones del
Secretario General, especificamente a lo consignado en las letras ¢) y g), en cuanto a
que le correspondera cuidar la recaudacion de las entradas y tener bajo control los
ingresos y custodiar los fondos, titulos y valores de la Corporacién, respectivamente.

En respuesta a lo consignado en el numeral
11, esa Corporacion reconoce lo representado, explicando que durante la pandemia
—especificamente durante los afios 2021 y 2022— solo el personal critico trabajaba
presencialmente, mientras que los funcionarios contratados a honorarios y aquellos a
quienes les correspondia hacer las 6rdenes de trabajo lo hacian remotamente. Agrega
qgue en dicho periodo se privilegié la realizacion de las prestaciones de salud que
ameritaba la emergencia, sin que siempre fuera posible cumplir con todos los
procedimientos administrativos. Afade que durante el afio 2022 se fueron
regularizando en su gran mayoria los contratos de honorarios de aquellos prestadores
de servicios que realizaban labores asociadas a convenios.

A continuacion, precisa que de las 199
personas sin contrato, 15 de ellas corresponden a prestadores respecto de los cuales
no fue posible acreditar sus servicios, contra los que se querellé penalmente.

Asimismo, indica que las 184 personas
restantes actualmente se encuentran regularizadas por contrato, no obstante, no
proporciona evidencia que sustente lo anterior.

A su vez, plantea que durante el afio 2024 se
licitaran servicios de mantencién de sillones dentales, cortes de pasto, lavados de
algunas cosas de los CESFAM y otras cosas menores.

Luego procede a explicar los distintos tipos de
prestaciones de servicio que requiere, con el proposito de aclarar por qué no se
generaron las 6rdenes de trabajo correspondientes.
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Finaliza sefialando que, respecto de estas
184 personas, lograra acreditar que efectivamente realizaron la prestacion por la cual
fueron pagados sus honorarios, aungue sin precisar ni acompafar antecedente alguno
que dé cuenta de su afirmacion.

Al respecto, la Corporacion reconoce los
hechos representados, explicando las posibles razones que motivaron su ocurrencia,
pero sin comprometer medida alguna relativa a evitar su reiteracion futura, por lo que
se mantiene la observacion.

En ese sentido, corresponde enfatizar que lo
objetado dice relacion con que no se efectuaron las 6rdenes de trabajo pertinentes
para formalizar su contratacion, de conformidad con sus propios procedimientos
internos.

Asimismo, como se informé6 en el numeral 7
del presente informe, estas situaciones se seguian presentando a lo menos hasta el
primer semestre del afio 2023.

Considerando los antecedentes tenidos a la
vista durante el proceso de fiscalizacion y la respuesta emanada por la entidad, se
advierte que la accién correctiva de regularizacion requiere la implementacion de
medidas de mediano plazo, motivo por el cual la CMGGV debera establecer un plan
de trabajo tipo cronograma/carta Gantt que describa las actividades, plazos y
documentos de respaldos, que en términos generales no podra superar los 6 meses
de duracion, el cual deberé remitir a esta Contraloria Regional en un plazo de 30 dias
habiles, contado desde la emision del presente documento en el Sistema de
Seguimiento y Apoyo CGR.

Luego, en respuesta a lo planteado en el
numeral 12.1, la CMGGYV sefiala que se querell6 contra dofia |GGG
exfuncionaria y ex coordinadora de Salud, por el delito de fraude al Fisco, y otras
figuras penales, segun consta en la causa RIT N° 456-2022, de 9 de febrero de 2022.

En ese orden de consideraciones, precisa
gue mediante memorandum N° 75, de 18 de diciembre de 2023, su Secretario General
instruy6é al Departamento de Finanzas en orden a actualizar el procedimiento de
resguardo documental de los decretos de pago. Afiade que la primera medida
correctiva sera asegurar efectivamente la trazabilidad de forma consistente y el
resguardo seguro para los decretos de pagos autorizados.

Indica ademas que se ha incorporado dentro
del Plan Anual de Auditorias 2024 del Departamento de Control Interno de la entidad
la actividad N° 1.10, relativa a Informes sobre correlativos de decretos de pagos y su
estado (custodia), para monitorear el progreso de los documentos a través del proceso
de resguardo. Lo anterior, considera también mejorar la capacitacion del personal
encargado del archivo documental, para garantizar su custodia de manera segura.
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Finalmente, indica que a fin de disminuir los
riesgos de que esta situacion vuelva a repetirse se ha instruido fortalecer el Plan Anual
de Auditoria 2024.

Al respecto, si bien las medidas anunciadas y
los antecedentes aportados resultan pertinentes, dado que adn no se materializan, se
resuelve mantener lo observado.

Por lo expuesto, la Direccion de Control
Interno de esa Corporacion, en el ambito de su competencia, debera concretar las
medidas administrativas instruidas por el Secretario General y las actividades
incluidas en su plan de auditoria, respecto a los procedimientos de resguardo
documental de los decretos de pago, con el fin de evitar en lo sucesivo situaciones
como las aqui planteadas, lo que debera acreditar a través del Sistema de
Seguimiento y Apoyo CGR, en un plazo de 90 dias habiles, contado desde la total
tramitacion del presente informe previa validacion por parte de su Departamento de
Control Interno.

Por su parte, en cuanto al numeral 12.2, esa
Corporacion sefiala que en mayo de 2022 dofia |l asumioé como Encargada
de la Unidad Control de Gestion de Programas. Ello, tras la renuncia de dofia [l
B <! 22 de marzo de la misma anualidad, encargada de las rendiciones de
cuentas de la entidad. Explica que esta persona no hizo entrega de respaldos fisicos
ni digitales de la documentaciéon entregada al Servicio de Salud Coquimbo,
obteniéndose desde su correo institucional archivos digitales respecto de los cuales
no fue posible corroborar que correspondiesen a las versiones finales rendidas al
citado servicio.

Agrega que el 28 de marzo de 2022 se
sostuvo una reunién presencial con el citado servicio, solicitdndosele el respaldo de
todas las rendiciones ingresadas, a fin de contar con la informacion y hacer un analisis
de los saldos, fondos a restituir, entre otros. Para reiterar aquella solicitud de
informacion, y a requerimiento del servicio, la Corporacién envidé el oficio SG
N° 213/2023, del Secretario General, informando la necesidad de dar respuesta a la
Contraloria Regional.

Adicionalmente, expone que, como accion
adicional, ingres6 una solicitud de acceso a la informacion por Ley de Transparencia
al Servicio de Salud Coquimbo, N° AO020T0001654, en la cual se requiere copia de
las rendiciones del afio 2021, respuesta que se concretd a través del oficio N° 1.112,
de 14 de junio de 2023, del Director del Servicio de Salud Coquimbo.

Finalmente, sefala que, a fin de evitar la
repeticion de una situacion de estas caracteristicas, la Corporacion cre6 la Unidad de
Control de Gestién de Programas, a cargo de todas las rendiciones que se deben
realizar, dependiente del Departamento de Finanzas. Por otra parte, indica que,
durante el afio 2022 se suscribio al Sistema de Rendicion Electronico de Cuentas,
SISREC.
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Al respecto, si bien los argumentos
esgrimidos por esa Corporacion resultan atendibles, no desvirtian el hecho objetado,
el que ademas constituye una situacion consolidada, no susceptible de ser corregida
para el periodo en andlisis, por lo que se resuelve mantener la observacion.

En consideracién a que la accion correctiva
de regularizacién requiere la implementacion de medidas de mediano plazo, motivo
por el cual la CMGGV deberéa establecer un plan de trabajo tipo cronograma/carta
Gantt que describa las actividades, plazos y documentos de respaldos, que en
términos generales no podra superar los 6 meses de duracion, el cual debera remitir
a esta Contraloria Regional en un plazo de 30 dias hébiles, contado desde la emision
del presente documento en el Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR.

Sobre lo consignado en el numeral 12.3, esa
entidad confirma lo objetado, en términos que no le fue posible encontrar la
documentacibn mencionada, sefialando que algunas de las personas que se

enumeran en la tabla precedente, especificamente |

, fueron incorporadas en la querella que
presento el 9 de febrero de 2022 y/o en las ampliaciones a la misma presentadas el
26 de febrero de la misma anualidad y el 13 de junio de 2023, todas tramitadas en el
Juzgado de Garantia de La Serena.

Afade que también inform6 que en dicho
periodo dofia |
I <'on funcionarias de la ley N° 19.378 y, a su vez, prestaban
servicios a honorarios —con posterioridad a su jornada estatutaria—, instruyéndose los
correspondientes sumarios administrativos, recibiendo sanciones por su actuar.

Por otra parte, en su contestacion a lo
planteado en el numeral 12.4, esa entidad sefiala que para todos los casos
mencionados en la tabla precedente el Departamento de Salud cuenta con los medios
de verificacién que acreditan que las personas efectivamente prestaron sus servicios
entre las 08:00 y las 16:48 horas, mientras que sus servicios a honorarios se realizaron
fuera de dicho rango horario, por lo que le es posible demostrar que no existid
sobreposicién de jornadas.

Sefiala que lo anterior resulta posible a través
de la funcionalidad Agenda Médica del Sistema AVIS, en que constan las atenciones
efectuadas diariamente y por horas a pacientes por cada persona contratada por el
departamento de salud. Aflade que para ello acomparfa respaldos, pero no referencia
ni fue posible identificar ninguna carpeta y/o documento digital sobre la materia.

Ademas, la Corporacion indica que su
Secretario General instruyo a la Directora de Salud a través del memorandum N° 72,
de 15 de diciembre de 2023, en orden a que, dentro de un plazo de 60 dias, tome las
medidas correctivas que permitan dar cumplimiento a lo siguiente:
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1. El informe de actividades debe ser especifico por cada prestador, debe ser
uniforme y registrar claramente la labor realizada por dia y horario en que se
presto el servicio.

2. Las evidencias se deben establecer por categoria. Por ejemplo, la categoria “A”
asociada a médicos y odontologos, debe contener planilla de atencién de
pacientes segun corresponda a los servicios prestados. Este punto debera ser
informado y coordinado con el Departamento de Control Interno para su
formalizacion final.

3. El informe de actividades debe contener la orden de trabajo asociada, sefalar
el convenio y asistencia efectiva.

4. De no cumplir con lo establecido en los puntos anteriores, el Director del
CESFAM pertinente no debe aprobarlo.

Sobre el particular, respecto al numeral 12.3
es dable consignar que la respuesta emitida por la CMGGV no permite desvirtuar la
observacion formulada por cuanto no acomparfa antecedentes que permitan verificar
si los documentos objetados fueron autorizados por las distintas instancias definidas
por dicha corporacién para asegurar que los pagos a realizar correspondieran a
servicios efectivamente prestados.

Ademas, en cuanto al numeral 12.4 es dable
consignar que esa Corporacion no se refiere a la observacion planteada ni explica por
gué razon las cinco personas en cuestion no contaron con registro de asistencia, o en
los casos de fuerza mayor, porque no existia un apropiado respaldo de la informacion
pertinente.

Por consiguiente, procede mantener las
observaciones identificadas en los numerales 12.3 y 12.4, correspondiendo a la
CMGGV en lo sucesivo velar por resguardar y contar con la totalidad de los
antecedentes necesarios para rendir cuentas, ajustando su actuar al articulo 2°, letra
c) de la anotada resolucion N° 30, de 2015, de este Organismo de Control, referido a
gue toda rendicion de cuentas estara constituida por los comprobantes de egreso con
la documentacion auténtica o la relacion y ubicacion de esta cuando proceda, que
acrediten todos los desembolsos realizados.

13. Decretos de pago asociados a la liquidacion mensual de honorarios durante los
afos 2020 y 2021 sin la visacion del Secretario General.

En relacién con los decretos de pago N°s 530,
1.297, 1.491 y 1.692, todos de 2020, correspondientes a los pagos de honorarios de
los meses de marzo, septiembre, octubre y noviembre de la citada anualidad, se
constatd que no contenian la firma del Secretario General, o su subrogante. Lo
anterior, pese a que la CMGGV mantiene como procedimiento la visacién de este en
los decretos con montos superiores a $5.000.000.
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Lo mismo ocurrié respecto de los decretos de
pago N°° 100, 218, 908, 1.132, 1.479 y 1.706, todos de 2021, correspondientes a los
pagos de honorarios de los meses de enero, febrero, mayo, junio, julio y agosto de
dicha anualidad.

En relacion con ello, la resolucion N° 2.915,
de 2018, de esa entidad, indica que todos aquellos decretos cuya cuantia sea inferior
a $5.000.000 seran firmados por los directores de los departamentos de Salud,
Educacién y Administracion; entendiéndose que aquellos sobre ese monto, como
ocurre en la especie, debian ser firmados por el Secretario General.

Respecto a esta observacion, la CMGGV
inform6 que en el periodo 2020 y 2021 su objetivo principal dada la emergencia
sanitaria era “salvar vidas humanas”, en circunstancias de trabajo con elementos
destinados primordialmente al manejo de la pandemia. Durante esos complejos
meses —y primeros afios— todos los funcionarios (publicos y privados) evitaban el
trabajar manualmente con documentos que pudiera significar un contagio, por lo que,
indica que es muy probable que hayan existido algunos decretos de pago no
debidamente visados por los funcionarios obligados a ello.

Continta indicando que, cuando se comienza
paulatinamente a retomar la normalidad con asistencia presencial mediante sistema
de turnos y aforos permitidos, se fue retornando al procedimiento habitual que se
llevaba hasta antes del estallido social y posteriormente la pandemia lo que conllevo
a la mejora y adecuacion de los procesos a través de coordinacion interna, via correos,
instructivos y otros documentos corporativos que aplican. Lo mismo ocurre con el
manejo documental.

Sobre el particular, resulta pertinente precisar
que la falta de visacion representada se produjo solo en los casos aqui mencionados
para los afios 2020 y 2021, esto es, que en el mismo contexto de la pandemia al que
alude dicha entidad, al Secretario General —0 a su subrogante— le fue posible firmar el
resto de los decretos asociados a honorarios.

En ese sentido, dado que la Corporacion
ratifica la ausencia de visacion de los decretos de pago por parte del Secretario
General, corresponde mantener el hecho objetado, debiendo la CMGGV en lo
sucesivo ajustar su actuar a su propia normativa, es decir, todos aquellos decretos
cuya cuantia sea inferior a $5.000.000 seran firmados por los directores de los
departamentos de Salud, Educacion y Administraciéon, entendiéndose que aquellos
sobre ese monto, deben ser firmados por el Secretario General.

14. Personal contratado a honorarios en el Departamento de Salud y en otras
entidades publicas y privadas durante 2020 y 2021 cuyas labores se superponen.

Es del caso sefalar que los sefores |l

, quienes figuran como

prestadores de servicios en el Departamento de Salud de la Corporacién durante el
afio 2021, también se desempefiaron durante dicha anualidad en la Municipalidad de
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Ovalle y en el Servicio Local de Educacion Publica Puerto Cordillera, respectivamente,
conforme al siguiente detalle:

Tabla N° 13: Funciones en la Municipalidad de Ovalle y en el Servicio Local de
Educacion Publica Puerto Cordillera.

NOMBRE TIPO DE CONTRATACION PERIODO ENTIDAD

Contrato prestacion de Desde 01-01-2021

servicios a honorarios. hasta el 31-07-2021. Municipalidad de

Ovalle

Contrata asimilada al grado | Desde el 01-08-2021
12° E.M. Planta Profesional. hasta el 31-12-2021

de los Profesionales de la hasta el 28 -02-2022 | Educacion Publica
Educacion. Puerto Cordillera

]
I

[ ] Docente regido por el Estatuto Desde del 01-03-2018 | S€rvicio Local de
]

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de los antecedentes proporcionados por Municipalidad de
Ovalle y el Servicio Local de Educacién Publica Puerto Cordillera.

Por otra parte, cabe hacer presente que los

. @ @0— ]
I  0'cstaron servicios al Departamento de Salud de la

Corporacién Municipal Gabriel Gonzéalez Videla, y a la empresa contratista HIGHT
Chile S.A. durante el afio 2021, de conformidad con la informacion proporcionada por
el Servicio de Impuestos Internos. Lo mismo ocurre, con el ya mencionado il
I ovien ademas se desempeiid en SICALL S.A., haciendo presente,
gue ambas empresas fueron cuestionadas por esta Entidad de Control en los informes
finales N° 842, de 2019 y 1.073, de 2019, de la Municipalidad de Rio Hurtado y
Municipalidad de La Serena, respectivamente.

Ahora bien, realizadas las indagaciones

pertinentes, se constatd que el sefior | cs conyuge de doficjiiill
hermana de |l I B B coordinadora del

Departamento de Salud y encargada de las contrataciones de personal a honorarios
durante el afio 2021.

Asimismo, se advirtié que el conyuge de |l
, €S socio de la empresa

Vital Medical Center SpA., la cual contraté a don
durante los meses de junio a diciembre de 2021, segun la informacién proporcionada
por el Servicio de Impuestos Internos.

Todo lo anterior, resulta de relevancia, por
cuanto las personas aqui mencionadas se encuentran incluidas en el numeral 22, del
apartado Ill. Examen de Cuentas del presente informe, por pagos de honorarios por
servicios no realizados en el Departamento de Salud, durante los afios 2020 y 2021.

Sobre el particular, la Corporacién sefiala que

las personas mencionadas en el presente numeral integran el listado de querellados
por los delitos de fraude al Fisco y otras figuras penales.
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Agrega que la Corporacidon no posee acceso
a plataformas que le permitan saber si un prestador labora paralelamente en otro tipo
de instituciones, lo que no obsta a que pueda ejercer todas las acciones que sean
pertinentes para cautelar la recuperacion de recursos fiscales, las que su Secretario
General instruira oportunamente. Asimismo, procedera a ampliar la querella que se
interpuso el 6 de febrero de 2022 y remitir4 los antecedentes al Consejo de Defensa
del Estado, a fin de que dicha entidad evalle hacerse parte en las acciones criminales
en curso.

Sobre el particular, considerando que los
argumentos esgrimidos por la entidad no permiten desvirtuar el hecho observado v,
ademas, dado que no se comprometen acciones para evitar su reiteracion en lo
sucesivo, se resuelve mantener lo observado.

En virtud de lo anterior, la corporacion debera
arbitrar las medidas correctivas que estime necesarias en orden a resguardar el
cumplimiento de los contratos a honorarios, a fin evitar la reiteracion de situaciones
como la observada, lo que debera acreditar a través del Sistema de Seguimiento y
Apoyo CGR, en un plazo de 60 dias habiles, contado desde la total tramitacion del
presente informe.

15. Deuda por concepto de impuestos, intereses y reajustes.

En lo pertinente, cabe precisar que realizadas
las validaciones con la Tesoreria General de la Republica relativas al pago de
retenciones efectuadas al personal que presté servicios a honorarios durante el
periodo en revisidn, se advirtié a través del “Certificado de Deuda Morosa” que la
Corporacién Municipal Gabriel Gonzélez Videla mantenia una deuda vencida al 1 de
agosto de 2023, ascendente a $2.334.963.575, por impuestos correspondientes a
multas aplicadas por la Direccién del Trabajo (Formulario 42), giro de impuestos y/o
intereses y multas que emite y notifica el Servicio de Impuestos Internos al
contribuyente (Formulario 21) y multas del Ministerio de Salud (Formulario 117);
pasivo que se desagrega en intereses, multas y reajustes conforme al siguiente
detalle:

Tabla N° 14: Deuda morosa al 1 de agosto de 2023.

DEUDA NETA REAJUSTE INTERES MULTA DEUDA TOTAL
$ $ $ $ $
1.374.868.485 187.138.306| 331.030.332 441.926.452 2.334.963.575

Fuente: Elaboracién propia sobre la base de los antecedentes proporcionados por la Tesoreria General
de la Republica.

Ahora bien, en relacién con lo informado por
la Corporacion en el memorandum SG N° 435, de 4 de agosto de 2023, respecto a los
impuestos generados durante los afios 2020 y 2021, se observl que esta pagd un
porcentaje del 22% y 5% respectivamente, segun se detalla en la siguiente tabla.
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Tabla N° 15: Impuestos generados y pagados durante los afios 2020 y 2021.

ARIO IMPUESTO IMPUESTO IMPUESTO NO PORCENTAJE
GENERADO $ PAGADO $ PAGADO $ DE PAGO (%)
2020 1.253.842.460 272.763.846 981.078.614 22
2021 1.615.151.927 85.080.591 1.530.071.336 5
TOTAL 2.868.994.387 357.844.437 2.511.149.950 12

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de los antecedentes proporcionados por la Corporacion
Municipal Gabriel Gonzéalez Videla.

Finalmente, cabe precisar que respecto a la
muestra revisada correspondiente al afio 2021, se detecté que la CMGGV no entero
en arcas fiscales los pagos de las retenciones de impuestos de los prestadores de
servicios de honorarios del area de Salud, por una suma de $67.098.605, situacion
gue fue informada por el Secretario General mediante el memorandum SG N° 261, de
8 de junio de 2023, sefialando que los impuestos del afio 2021 no fueron ingresados
en arcas fiscales durante dicha anualidad debido a la falta de liquidez de la
corporacion, cuyo detalle se expone en el anexo N° 13.

Lo recién expuesto no se aviene con la
obligacion legal que le imponen los Estatutos de la Corporacion al Secretario General,
en particular, en el articulo 27, letra h), que prevé que esa autoridad debe “controlar
debidamente los ingresos de los fondos sociales y supervigilar la contabilidad de la
Corporacion”.

De igual manera impide que, con ocasion de
la rendicibn de cuentas, el organismo otorgante de los fondos verifique
adecuadamente, que los recursos transferidos, hayan sido destinados a la finalidad
para la que se concedieron, a través de la correspondiente documentacién de
respaldo (aplica criterio contenido en el dictamen N° 35.124, de 2015, de esta Entidad
de Control).

Al respecto, esa Corporacién sefiala que
durante el afio 2021 el Servicio de Salud Coquimbo no transfiri6 oportunamente los
recursos para el pago de los programas de salud, produciéndose un retraso de entre
tres y cuatro meses, lo que implicé pagar honorarios entre enero y abril de dicha
anualidad sin contar con los recursos programaticos.

Debido a ello, no le fue posible generar el
pago en arcas fiscales de la totalidad de las retenciones de impuestos de los
prestadores de servicios de honorarios del area de Salud.

No obstante lo anterior, sefala que la
Corporacion suscribié un convenio con la Tesoreria General de la Republica, el 24 de
febrero de 2023, de acuerdo con la ley N° 21.514, que dispone que los contribuyentes
con deudas tributarias morosas pueden normalizar esta situacion mediante la
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suscripcion de un convenio de pago con la Tesoreria, mediante el pago en cuotas
hasta en 48 meses, y la condonacion del 100% de intereses y multas.

Precisa que el citado convenio se realizé6 a
partir de un saldo insoluto de $880.848.339, correspondiente al afio 2021, siendo el
anico pendiente de impuestos de esa anualidad.

Ahora bien, con el propésito de acreditar lo
sefalado, esa entidad adjunté una captura digital de la pantalla de un computador con
informacion parcial del referido convenio, ademas de remitir los certificados de
transferencia efectuados por el Servicio de Salud en los meses de mayo y junio de
2021.

Como puede apreciarse de su respuesta, esa
entidad no se refiere al certificado de deuda morosa al 1 de agosto de 2023, emitido
por la Tesoreria General de la Republica, ascendente a $2.334.963.575.

Tampoco se refiere a su deuda por concepto
de impuestos impagos entre los afios 2020 y 2021 ascendente a $2.511.149.950.

Asimismo, los antecedentes remitidos
respecto de su convenio de 24 de febrero de 2023 no permiten analizar su contenido,
la composicién del referido saldo, ni tampoco verificar su cumplimiento en cuanto al
pago de las cuotas mensuales previstas para dicha anualidad, por parte de la
Corporacion.

Atendido lo anterior, se mantiene lo
representado, debiendo esa entidad presentar en el Sistema de Seguimiento y Apoyo
CGR, en un plazo de 60 dias habiles contado desde la recepcion del presente informe,
el citado convenio y los antecedentes que lo respaldan, ademas de complementar su
respuesta en relacion con el estado de la deuda morosa al 1 de agosto de 2023,
ascendente a $2.334.963.575, informada por la Tesoreria General de la Republica,
debidamente documentada.

Sin perjuicio de lo sefialado, dado que en la
especie los recursos publicos transferidos a la corporacién para la contratacién de
personas, no fueron destinados integramente a la finalidad para la que se
concedieron, en especifico lo que dice relacion con las retenciones efectuadas,
declaradas y no enteradas, esta Entidad de Control remitira copia de este informe a la
Fiscalia Local de La Serena del Ministerio Publico, al Consejo de Defensa del Estado
y al Servicio de Impuestos Internos, para los fines que en derecho correspondan.
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16. Pago de honorarios financiados con recursos de los programas de refuerzo de
la atencién primaria del Servicio de Salud Coquimbo no incluidos en las rendiciones
de cuentas efectuadas por la corporacion durante el afio 2021.

De la revision de las rendiciones efectuadas
por la CMGGYV al Servicio de Salud Coquimbo durante el afio 2021 respecto de los
convenios asociados a los programas de refuerzo de la atencion primaria en salud,
gue contienen clausulas que obligan a la rendicion mensual de los fondos utilizados,
se detectaron pagos asociados a 21 de las 29 personas de la muestra en revision, por
un total de $382.561.109, que figuran imputados a dichos instrumentos, pese a lo cual
no fueron rendidos por la entidad al referido servicio de salud. El detalle se presenta
en el anexo N° 14.

Lo anterior impide que, con ocasion de la
rendicion de cuentas, el organismo otorgante de los fondos verifique adecuadamente,
que los recursos transferidos, hayan sido destinados a la finalidad para la que se
concedieron, a través de la correspondiente documentaciéon de respaldo (aplica
criterio contenido en el dictamen N° 35.124, de 2015, de esta Entidad de Control).

Al respecto, la Corporacion sefala que las
primeras dieciséis personas del anexo N° 14 corresponden a aquellas respecto de las
cuales no fue posible verificar que hayan prestado efectivamente los servicios por los
que se les pag0, agregando que los programas a los que se les imputé eran
controlados por doficj I - << Coordinadora Encargada de Recursos
Humanos del Departamento de Salud.

Lo anterior, sin ofrecer explicacion en relacion
del por qué los desembolsos asociados a estas dieciséis personas, ascendentes a
$376.696.000 no fueron rendidos al Servicio de Salud, toda vez que estos se
imputaron a los programas de refuerzo de atencion primaria en Salud, razén por la
gue se mantiene lo representado. Por consiguiente, en lo sucesivo, la CMGGV debera
implementar los procedimientos y controles que sean necesarios, a fin de que los
procesos de rendicion de cuentas sean supervisados y controlados, de manera de
administrar oportunamente potenciales irregularidades.

En cuanto a las cinco personas restantes,
sefiala que sus prestaciones se realizaron efectivamente en urgencias, tanto por
Servicios de Atencidon Primaria de Urgencia como por el Convenio de Fortalecimiento
del Recurso Humano en APS. En atencion a ello, explica que el monto de los servicios
prestados en estos programas excedidé sus marcos presupuestarios, por lo que los
honorarios fueron financiados mediante recursos per capita —que no se rinden al
referido servicio de salud—, o bien, con cargo a los aportes municipales al sector salud,
gue se rinden a la Municipalidad de La Serena.

Sobre este aspecto, se acoge lo indicado por
la CMGGYV en cuanto a que los montos pagados a estas personas, ascendentes a
$5.865.109 excedieron el marco presupuestario de los programas en que se
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desempeiiaron, debiendo ser financiados con cargo a recursos propios, por lo que,
respecto de ellas, se levanta lo representado.

.  EXAMEN DE CUENTAS

Al respecto, es del caso indicar que, el
cumplimiento de los fines y la regularidad de las operaciones de las corporaciones de
la especie comprende comprobar que su actuar esté sujeto al ordenamiento juridico,
incluyendo la revision de los procedimientos de contratacion y las convenciones que
a su amparo suscriban (aplica dictamen N° 263, de 2021, de este Organo de Control).

En relacion con lo tratado, es necesario
recordar que los desembolsos que se autoricen con cargo a fondos publicos deben
emplearse solo para los objetivos y situaciones expresamente previstos en el
ordenamiento juridico (aplica dictamen N° E89534, de 2021, de esta Entidad
Fiscalizadora).

A mayor abundamiento, tales fondos publicos
se encuentran destinados a una finalidad concreta, de modo que Unicamente pueden
ser empleados en los objetivos especificos para los que fueron conferidos (aplica
dictamen N° E235694, de 2022, de esta Entidad Fiscalizadora).

En este sentido, se debe hacer presente que
resulta procedente la interposicion de reparos ante el Tribunal de Cuentas, en contra
de las personas que administran o tengan a cargo recursos publicos en las
corporaciones municipales (aplica criterio contenido en los dictAmenes N°16.073, de
2017,y 1.323, de 2018, de este Organo de Control).

El examen de cuentas efectuado determiné lo
siguiente:

17. Pagos de honorarios por servicios no realizados.

Se constato que en los afios 2020 y 2021 la
Corporacién Municipal Gabriel Gonzéalez Videla pagd servicios a honorarios a 19
personas que no desempefiaron funciones ni prestaron servicios en los
establecimientos de atencién primaria de salud ni en su Departamento de Salud por
un total liquido (sin considerar la retencion para el pago de impuestos) de
$375.765.552 y $385.277.310, respectivamente, alcanzando un pago total
improcedente de $761.042.862, situacién que fue ratificada por la Directora del
Departamento de Salud de la Corporacion mediante los memorandum N° 191y 216,
ambos del 2023, segun el detalle consignado en la siguiente tabla:

67



5)
o
c
,.
S

">

RAL O
\ CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

CONTRALORIA REGIONAL DE COQUIMBO

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

Tabla N° 16: Personas con pago de honorarios por servicios no realizados.

MONTO MONTO TOTAL
N° NOMBRE COMPLETO 2020 2021
$ $ $

1 I 0| 12.744.000| 12.744.000
2 I 35.343.000| 29.205.000| 64.548.000
3 [ 14.369.250| 18.956.700| 33.325.950
4 I 52.371.888| 38.948.850| 91.320.738
5 I 6.916.875| 13.717.500| 20.634.375
6 [ 21.955.500| 16.328.250| 38.283.750
7 [ 22.019.760| 16.376.040| 38.395.800
8 I 22.009.044| 16.368.075| 38.377.119
9 I 21.491.400| 16.551.270| 38.042.670
10 [ 19.143.129| 38.948.850| 58.091.979
11| 41.304.884| 38.948.850| 80.253.734
12 [ 22.094.724| 16.431.795| 38.526.519
13 I 15.275.134| 16.447.725| 31.722.859
14| 22.019.760| 16.376.040| 38.395.800
15 [ 44.028.804| 32.744.115| 76.772.919
16 T 15.422.400| 10.195.200| 25.617.600
17 . 0| 16.549.500| 16.549.500
18 T 0| 5925600 5.925.600
19 I 0| 13.513.950| 13.513.950

TOTALES 375.765.552 | 385.277.310| 761.042.862

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de los antecedentes proporcionados por la Corporacion
Municipal Gabriel Gonzélez Videla, utilizdndose los valores nominales pagados mensualmente por
dicha entidad.

A mayor abundamiento, cabe reiterar que la
senora I <'2 'a coordinadora de los programas ejecutados por el
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Departamento de Salud de la CMGGYV durante los afios 2020 y 2021, a los cuales se
imputaban los pagos de prestaciones de servicios a honorarios de las personas
identificadas con los numeros 1 a 17 en la tabla precedente, junto con encargarse de
las contrataciones de servicios a honorarios del citado departamento.

Sobre el particular, la jurisprudencia
administrativa de esta Entidad de Control ha manifestado mediante el dictamen
N° E160316, de 2021, que en el ejercicio de sus funciones y en resguardo del interés
publico comprometido, las autoridades y trabajadores de las corporaciones
municipales deben observar los principios de eficiencia y eficacia, consagrados en los
articulos 3° y 5° de la ley N° 18.575, Orgénica Constitucional de Bases Generales de
la Administracion del Estado, lo que les obliga a velar por la eficaz e idonea
administracion de los recursos publicos.

Asimismo, el citado dictamen precis6 que en
consideracion a la finalidad de cumplir con una funcion publica mediante la cual
satisfacen determinadas necesidades de la comunidad local, las corporaciones
municipales perciben financiamiento de origen fiscal y aportes y subvenciones de las
entidades edilicias, fondos publicos que se encuentran destinados a una finalidad
concreta, de modo que Unicamente pueden ser empleados en los objetivos
especificos para los que fueron conferidos, sin poder ser usados libremente.

Lo anterior, en el entendido de que estas
corporaciones estan sometidas a un régimen juridico especial de derecho publico que
las rige a ellas y a los municipios que las constituyen e integran, a diferencia de lo que
acontece con otras entidades completamente privadas (aplica dictamenes N° 50.153,
de 2013, y E235694, de 2022).

Por consiguiente, si bien los fondos fiscales o
municipales que perciben las corporaciones municipales constituyen ingresos propios,
aguellas se encuentran en el imperativo de destinarlos a su funcion publica
encomendada, con estricto apego al principio de probidad consagrado en el articulo
8° de la Constitucion Politica de la Republica.

Por lo tanto, conforme a lo expresado, se
observa la suma de $761.042.862, en virtud de los articulos 95 y siguientes de la
aludida ley N° 10.336.

Sobre el particular, en su respuesta esa
Corporacion resume las acciones que ha tomado para perseguir las responsabilidades
administrativas y penales asociadas a las irregularidades detectadas en el area de
honorarios de su Departamento de Salud: la existencia de un Convenio de
Colaboracion con la Contraloria General para desarrollar Politicas de Integridad; la
conformacion de su Comité de Integridad; la aprobacion de su reglamento interno por
el Directorio que contiene un cédigo de ética y probidad, ademas de su proxima
publicacion y difusion entre sus funcionarios; fortalecimiento de sus procesos de
contratacion y pago de servicios a honorarios y su formalizacion ante el Directorio;
actualizacion del sistema MINERVA en pos de incorporar controles automatizados,
firma electronica avanzada, como asimismo de la administracion y supervision de
privilegios de acceso; la implementacion de medidas de control a todo nivel de la

69



CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DE COQUIMBO
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

Corporacion con base a la resolucion exenta N° 1.962, de 2022, de este origen, en la
que se referencia al marco integrado de Control Interno, COSO, en su version 2013,
mencionando sus componentes, como los roles y responsabilidades que conforman
las lineas de control de la entidad; entre otras, que buscan mitigar los riesgos de que
se vuelva a producir un fraude contra los intereses fiscales.

Finalmente, enfatiza que estas medidas se
comenzaron a adoptar a partir del 5 de enero de 2022, data en que tomo conocimiento
de una denuncia andénima sobre un supuesto fraude en el area de honorarios de su
departamento de salud.

Al respecto, resulta necesario remarcar que
esa entidad no cuestiona los pagos objetados en el presente numeral, por lo que se
mantiene lo representado, en virtud de lo cual, se deducira el reparo correspondiente,
por el monto de $761.042.862, conforme a lo dispuesto en los articulos 95 y siguientes
de la ley N° 10.336, sin perjuicio de lo establecido en el articulo 116, del mismo cuerpo
legal, en caso de corresponder.

Sin perjuicio de lo sefialado, se remitira copia
de este documento a la Fiscalia Local de La Serena del Ministerio Publico y al
Abogado Procurador Fiscal de La Serena del Consejo de Defensa del Estado, para
los fines a que haya lugar.

18. Pagos por servicios sin respaldo de su realizacion.

Durante el afio 2021 la Corporaciéon Municipal
Gabriel Gonzalez Videla realiz6 pagos por servicios a honorarios respecto de los
cuales no se presento6 la documentacion que acreditase su efectiva realizacion, por un
total de $31.272.696. En ese sentido, en algunos casos si bien se adjuntaron informes
de actividades que contaban con un relato de las labores realizadas, estos no
detallaban en qué dia y entre qué horarios presté sus servicios el personal en cuestion,
sin que fuese posible acreditar su efectivo cumplimiento. Ver anexo N° 15.

19. Pagos por servicios de atencion de urgencia en Salud de Emergencia SAPU y
SAR insuficientemente acreditados.

a) En igual periodo, la Corporacion
Municipal Gabriel Gonzalez Videla realiz6 desembolsos por servicios a honorarios en
los Servicios de Atencion Primaria en Salud de Emergencia, SAPU, y en los Servicios
de Atencion Primaria en Salud de Emergencia de Alta Resolutividad de sus CESFAM,
por un total de $4.862.888, respecto de los cuales los libros de conteo de horas
proporcionados no respaldan las horas pagadas ya sea en exceso o en defecto. Ver
anexo N° 16.

b) En el caso de las boletas de honorarios
correspondientes a la prestacion de servicios durante los meses de enero a abril de
2021, pagadas a dofia | | co o profesional médica
en el SAPU del CESFAM Pedro Aguirre Cerda, por un total de $4.005.623, no resulto
posible validar si las horas cobradas contaban con el respaldo correspondiente, por
cuanto el Departamento de Salud informé que el referido establecimiento de salud
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extravio el libro de recuento de horas asociado al periodo en cuestion. Ver anexo
N° 17.

20. Pagos por servicios por concepto de extension horaria, traslados de pacientes
dialisis, entre otros, sin respaldo documental.

Finalmente, esa entidad pag6 honorarios por
un total de $3.794.611, por conceptos distintos a los anteriores, tales como extension
horaria, traslados pacientes dialisis, entrega de medicamentos y Estrategia TTA
— Compra de servicios, los que no cuentan con respaldo documental y/o los informes
mensuales de actividades no se proporcionaron o estos eran de tipo genérico sin
ningun tipo de detalle, que permitiese verificar su efectiva prestacion. Ver anexo N° 18.

Lo expuesto, en el numeral 18, 19 y 20 no se
ajusta al articulo 2°, letra c) de la anotada resolucion N° 30, de 2015, de este
Organismo de Control, referido a que toda rendicién de cuentas estara constituida por
los comprobantes de egreso con la documentacién auténtica o la relacion y ubicacion
de esta cuando proceda, que acrediten todos los desembolsos realizados.

De igual manera impide que, con ocasion de
la rendicion de cuentas, que el organismo otorgante de los fondos verifique
adecuadamente, que los recursos transferidos, hayan sido destinados a la finalidad
para la que se concedieron, a través de la correspondiente documentacion de
respaldo (aplica criterio contenido en el dictamen N° 35.124, de 2015, de esta
Contraloria General).

En ese sentido, cabe recordar que esta
Entidad de Control ha manifestado mediante el dictamen N° E160316, de 2021, que
en el ejercicio de sus funciones y en resguardo del interés publico comprometido, las
autoridades y trabajadores de las corporaciones municipales deben observar los
principios de eficiencia y eficacia, consagrados en los articulos 3° y 5° de la ley
N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracién del
Estado, lo que les obliga a velar por la eficaz e idénea administracion de los recursos
publicos.

Ademas, lo expuesto denota la falta de
observancia de lo establecido en el articulo 23 de los Estatutos de la Corporacion,
sobre los deberes y atribuciones del presidente de la Corporacion, el cual prescribe
en su letra d) que debera ejercitar la supervigilancia de todo lo concerniente a la
marcha de la institucion y la fiel observancia de los estatutos, de las disposiciones
legales pertinentes y de los acuerdos de las asambleas generales y del directorio.

Asimismo, no se aviene con lo establecido en
el articulo 27 de los precitados estatutos, respecto de los deberes y atribuciones del
Secretario General, especificamente a lo consignado en las letras ¢) y g), en cuanto a
gue le correspondera cuidar la recaudacion de las entradas y tener bajo control los
ingresos; y custodiar los fondos, titulos y valores de la Corporacion, respectivamente.
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Por lo tanto, conforme a lo expresado, se
observa la suma de $43.935.818, en virtud de los articulos 95 y siguientes de la
aludida ley N° 10.336.

En su respuesta, esa entidad reitera lo
consignado en el numeral 12.4 del presente informe, en cuanto a las instrucciones del
Secretario General a la Directora del Departamento de Salud, mediante memorandum
N° 72, de 2023, para que, en un plazo de 60 dias habiles, adopte medidas correctivas
para incorporar en su planificacion interna con el propdsito de fortalecer los
procedimientos internos del area, ademas de ordenar se dé cumplimiento a cuatro
medidas asociadas a los informes de actividades, la evidencia que los sustenta, la
referencia a la orden de trabajo respectiva y, finalmente, de no cumplir con ello, el/la
directora/a del CESFAM respectivo no debera aprobar el reporte en cuestion,
deteniendo el proceso de tramitacion de pago.

Adicionalmente, para acreditar la efectiva
prestacion de servicios de las personas sefialadas adjunta los respaldos y medios
verificadores de las actividades realizadas y pagadas de manera conforme.

Al respecto de la revision de los antecedentes
mencionados y de aquellos referenciados en el numeral 6 del presente informe, se
desprende que esa Corporacion no efectué un analisis sobre lo representado en cada
caso ni adjunto los respaldos que permitieran acreditar la prestacién de los servicios
objetados, volviendo a remitir aquellos que proporciond durante el desarrollo de
revision. No obstante, respecto de algunas personas, como dofia [N
, iIncorporé
algunos informes, reportes y un libro de asistencia que no se tuvieron a la vista en su
oportunidad.

A partir de ello, respecto de lo representado
en el numeral 19.b) en relacién con dofia , €sa entidad remitio
el libro extraviado para su revision, a partir del cual se verific6 que los pagos en
cuestion para el periodo indicado, ascendentes a $4.005.623, detallados en el anexo
N° 17 del presente informe, se encuentran debidamente respaldados, razén por la que
se levanta la observacion.

Lo mismo ocurre en cuanto al numeral 20,
sobre pagos por servicios por concepto de extension horaria, traslados de pacientes
didlisis, entre otros, sin respaldo documental, respecto de dofa
I Y 'a boleta N° 29, de 28 de febrero de 2022, por un total de $1.146.576,
habida consideracion del informe de actividades detallado, que da cuenta de los
servicios prestados, por lo que se levanta lo representado respecto de este item,
consignado en el anexo N° 18 del presente informe.

En ese sentido, se mantiene lo objetado en
los numerales 18, 19.a) y 20 por un total de $38.783.619, respecto del cual la
Corporacion deberéa aclarar la situacién observada, proporcionando los antecedentes
de respaldo pertinentes, y si procede y por las vias que correspondan, debera obtener
el reintegro o la restitucion de las sumas involucradas, debiendo remitir la
documentacion respectiva, lo anterior en un plazo de 30 dias habiles, contado desde

72



CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DE COQUIMBO
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

la recepcion de este informe final. De lo contrario, vencido el plazo sin que se haya
aclarado o bien la aclaracion sea insuficiente, se formulara el reparo pertinente, en
virtud de lo prescrito en los articulos 95 y siguientes de la ley N° 10.336, sin perjuicio
de lo indicado en el articulo 116 de dicha norma legal, de corresponder.

Finalmente, sobre lo advertido en los
numerales 17, pagos de honorarios por servicios no realizados, 18, pagos por
servicios sin respaldo de su realizacion, 19, letra a), pagos por servicios de atencion
de urgencia en Salud de Emergencia SAPU y SAR insuficientemente acreditados y
20, pagos por servicios por concepto de extension horaria, traslados de pacientes
dialisis, entre otros, sin respaldo documental, la CMGGV debera en el ejercicio de sus
funciones y en resguardo del interés publico comprometido, observar los principios de
eficiencia y eficacia, consagrados en los articulos 3° y 5° de laley N° 18.575, Organica
Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado, lo que les obliga
a velar por la eficaz e idonea administracion de los recursos publicos.

CONCLUSIONES

Atendidas las consideraciones expuestas
durante el desarrollo del presente trabajo y el inicio de acciones, la CMGGV ha
aportado antecedentes que han permitido salvar solo parte de las observaciones
planteadas en el preinforme de auditoria N° 809, de 2023, de esta Entidad
Fiscalizadora.

En efecto, las observaciones sefialadas en el
acapite Il. Examen de la Materia Auditada, numerales 10.3, sobre las diferencias no
reflejadas en el formato de conciliaciéon utilizado por la CMGGV en los meses de
septiembre, octubre y noviembre de 2021; 16, pago de honorarios financiados con
recursos de los programas de refuerzo de la atencién primaria del Servicio de Salud
Coquimbo no incluidos en las rendiciones de cuentas efectuadas por la corporacion
durante el afilo 2021, en cuanto a que los montos pagados a estas personas,
ascendentes a $5.865.109, excedieron el marco presupuestario de los programas en
gue se desempefaron; acapite Ill. Examen de Cuentas, numerales 19, letra b), sobre
pagos por servicios de urgencia en Salud de Emergencia SAPU y SAR
insuficientemente acreditados a dofia | o' un total de
$4.005.623, y 20, relativo a pagos por servicios por concepto de extension horaria,
traslados de pacientes didlisis, entre otros, sin respaldo documental, respecto de dofia

y la boleta N° 29, de 28 de febrero de 2022, por un total de
$1.146.576, se dan por levantadas, considerando las explicaciones y antecedentes
proporcionados por la CMGGV.

De igual forma, en el caso de lo observado en
el acapite 1l. Examen de la Materia Auditada, numerales 9.3, sobre preparacion de
conciliaciones bancarias sin que consten instancias de revision; 9.4, respecto a la falta
de segregacion de funciones en la preparacion de las conciliaciones bancarias; y 10.6,
sobre transferencias bancarias en la partida de conciliacién cheques girados y no
cobrados, se dan por subsanadas, considerando las explicaciones y antecedentes
aportados por la entidad.
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No obstante, y en virtud de los resultados
obtenidos en la presente auditoria, algunas observaciones dieron lugar a las
siguientes acciones derivadas:

1. Respecto a lo representado en el
acapite Ill. Examen de Cuentas, numeral 17, relacionadas con el pago de honorarios
por servicios no realizados a 19 personas entre los afios 2020 y 2021 por un total
liquido (sin considerar la retencion para el pago de impuestos) ascendente a
$761.042.862, se procedera a formular el reparo pertinente, conforme los articulos 95
y siguientes de la ley N° 10.336, sin perjuicio de lo indicado en el articulo 116, de dicha
norma legal, de corresponder. (AC)

Ademas, considerando las situaciones
advertidas, este Organismo Fiscalizador procedera a remitir copia de este documento
al Servicio de Salud Coquimbo, a la Fiscalia Local de La Serena del Ministerio Publico
y al Abogado Procurador Fiscal del Consejo de Defensa del Estado, para los fines que
en derecho correspondan.

2. En cuanto al acépite Ill. Examen de
Cuentas, numerales 18, relativo a pagos por servicios sin respaldo de su realizacion,
(AC); 19, letra a), sobre pagos por servicios de atencién de urgencia en Salud de
Emergencia SAPU y SAR insuficientemente acreditados (AC) y 20, referido a pagos
por servicios por concepto de extension horaria, traslados de pacientes dialisis, entre
otros, sin respaldo documental (AC), ocurridos durante el afio 2021, por un total de
$38.783.619, la Corporacion debera aclarar la situacion observada, proporcionando
los antecedentes de respaldo pertinentes, y si procede, y por las vias que
correspondan, debera obtener el reintegro o la restitucion de las sumas involucradas,
debiendo remitir la documentacion respectiva, lo anterior en un plazo de 30 dias
hébiles, contado desde la recepcion de este informe final. Vencido el plazo sin que se
haya aclarado o bien la aclaracion sea insuficiente, se formulara el reparo pertinente,
en virtud de lo prescrito en los articulos 95 y siguientes de la ley N° 10.336, sin perjuicio
de lo indicado en el articulo 116 de dicha norma legal, de corresponder.

Asimismo, esa Corporacién debera adoptar
las medidas pertinentes con el objeto de dar estricto cumplimiento a las normas
legales y reglamentarias que la rigen, entre las cuales se estima necesario considerar,
a lo menos, las siguientes:

3. En lo referido al acapite I. Aspectos de
Control Interno, numeral 1, sobre falta de realizacion de Asambleas Generales de
Socios (C), la CMGGV debera acreditar el cumplimiento de la resolucion N° 1.269, de
2023, del Secretario General de la Corporacion, que establece el Reglamento de
Funcionamiento de las Asambleas y el Directorio de la entidad, remitiendo copia del
Acta de la Asamblea General de Socios a realizarse en el mes de marzo de 2024,
junto con la memoria y balance correspondiente al afio 2023, en un plazo de 60 dias
habiles, contado desde la recepcion del presente documento, en el Sistema de
Seguimiento y Apoyo CGR. Igualmente, la citada entidad debera remitir el Acta del
Directorio que consigne la aprobaciéon de este reglamento.
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4. Respecto a lo consignado en el
numeral 2, sobre el funcionamiento del Directorio (C), esa entidad debera acreditar el
cumplimiento de las medidas establecidas en la resolucion N° 1.266, de 2023, de su
Secretario General, con el propdsito de fortalecer su gobierno corporativo, es decir,
respaldando la realizacion de la Asamblea General Ordinaria de Socios y de las
reuniones mensuales del Directorio, a través de las correspondientes Actas, como
asimismo la rendicién por escrito del Directorio de la inversion de fondos y de la
marcha de la corporacién, el presupuesto de entradas y gastos 2024 junto con el
balance y la memoria 2023 de la entidad, ademas del informe con la rendicion de la
gestién administrativa correspondiente al primer trimestre del afio 2024 del Secretario
General presentada al Directorio, lo anterior en un plazo de 60 dias habiles, a través
del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR.

5. En cuanto a lo sefialado en el numeral
3.1, falta de rendicion de cuentas de manera semestral por parte de la CMGGV a la
Municipalidad de La Serena sobre actividades y usos de recursos (C), esa corporacion
debera demostrar el cumplimiento de las instrucciones contenidas en su memorandum
N° 71, de 14 de diciembre de 2023, en un plazo de 60 dias habiles, a través del
Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, adjuntando copia de la recepcion por parte del
municipio de la rendicién correspondiente al segundo semestre del afio 2023, junto
con un ejemplar de esta.

6. Referente a lo consignado en el
numeral 3.2, sobre fiscalizacién efectuada por la Direccion de Control Municipal (C),
la entidad debera informar si las nuevas rendiciones presentadas a la Municipalidad
de La Serena fueron verificadas y aprobadas total o parcialmente, en orden a
determinar si existe la obligacion de restituir aquellos recursos observados por la
entidad otorgante, lo que debera acreditar a través del Sistema de Seguimiento y
Apoyo CGR, en un plazo de 60 dias habiles, contado desde la total tramitacion del
presente informe.

7. Relativo a lo indicado en el numeral
3.3, falta de exigencia de la rendicién de cuentas por los aportes del Ministerio de
Salud asociados al per capita y programas de refuerzo de atencion primaria (C), la
Corporacién debera rendir cuenta a la Municipalidad de La Serena de los fondos en
cuestiéon conforme al procedimiento previsto para las entidades privadas en la
mencionada resolucion N° 30, de 2015, de esta Entidad de Control, o que acreditara
en un plazo de 60 dias habiles, a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR,
adjuntando copia de la rendicion mensual y de su recepcion por parte del municipio.

8. Sobre lo sefalado en el numeral 3.4,
respecto a la falta de entrega de informacion trimestral de los pasivos mensuales de
la CMGGV a la Direccion de Administracién y Finanzas de la Municipalidad de La
Serena para que esta proceda a informar trimestralmente al Concejo Municipal (C), la
CMGGYV debera acreditar el cumplimiento de las instrucciones impartidas mediante el
memorandum N° 70, de 2023, a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en
un plazo de 60 dias habiles, contado desde la total tramitacion del presente informe,
adjuntando copia del citado informe y de su recepcion por parte del municipio.
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9. Respecto a lo advertido en los
numerales 4, inexistencia de procedimientos de contratacion formalizados para
prestadores de servicios a honorarios (C); 6.1, informes mensuales de actividades no
proporcionados (C); y 6.2, pagos aprobados sin la visacion del/la coordinador/a y/o de
la Directora del Departamento de Salud (C), la Corporacion debera acreditar en el
Sistema de Apoyo y Seguimiento CGR, las medidas comprometidas en su respuesta
al preinforme de observaciones, adjuntando copia de los citados reglamentos junto
con el Acta de la Sesién del Directorio en que se hayan aprobado, en un plazo de 60
dias héabiles, contado desde la recepcion del presente informe.

Ademas, en cuanto al personal contratado
bajo alguna de las modalidades de la ley N° 19.378 y que, ademas presto servicios a
honorarios durante el afio 2021, tal y como sefial6 precedentemente, considerando
gue lo expuesto se encuentra en el ambito de atribuciones de la Direccién del Trabajo,
no se reproduce ni analiza la argumentacion de esa entidad sobre la materia,
remitiendo copia del presente informe a la reparticion competente para los fines
pertinentes.

10. De lo consignado en el numeral 5
sobre ausencia de procedimientos de control implementados por la CMGGV frente a
eventuales conflictos de interés en procesos de contratacion de personal a honorarios
(MC), esa entidad debera acreditar en el sistema de Apoyo y Seguimiento CGR, la
publicacién en su sitio web del Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad
como la difusién a sus empleados, en un plazo de 90 dias habiles, contado desde la
recepcion del presente informe, previa validacion por parte de su Departamento de
Control Interno.

11. En lo referido al numeral 7,
Departamento de Contraloria Interna de la CMGGV (AC), la entidad deber& acreditar
en el Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR el avance de las auditorias y
fiscalizaciones asociadas a la contratacién y pago de servicios a honorarios durante
el afio 2024, contempladas en el plan de auditorias de dicha anualidad; el reglamento
de los procesos de contratacidbn y pago de servicios a honorarios debidamente
aprobado por el directorio; el avance en el cese de la contratacion de extensiones
horarias en el departamento de salud durante 2024; el estado de la puesta en
operacion del sistema de gestion de boletas de honorarios y el procedimiento relativo
a informes de auditoria debidamente promulgado por el Directorio, en un plazo de 60
dias habiles, contado desde la recepcién del presente informe.

12. Referente a lo indicado en los
numerales 8.1, inexistencia de una definicion formal de asignacioén de roles y perfiles
en el sistema MINERVA (MC), 8.2, falta de monitoreo sobre acceso y perfiles
asignados (MC), 8.3, ausencia de interfaz que permita asegurar la integridad y
completitud de la informacion del reloj control (MC), esa Corporacion debera acreditar
la implementacién de las modificaciones al sefialado sistema y su puesta en
operacion, lo anterior a través del Sistema de Apoyo y Seguimiento CGR, mediante
un informe de avance y/o certificacion de su funcionamiento efectivo, en un plazo de
90 dias habiles contado desde la recepcion del presente informe, previa validacion por
parte de su Departamento de Control Interno.
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13. Sobre lo advertido en el numeral 9.1,
relativo a conciliaciones bancarias sin realizar desde el mes de diciembre de 2022 (C),
la entidad fiscalizada debera informar documentalmente sobre el avance en la
confeccion de las conciliaciones bancarias, a través del Sistema de Seguimiento y
Apoyo CGR, en un plazo de 60 dias habiles, contado desde la fecha de recepcion del
presente informe.

14. Respecto a lo sefialado en el numeral
9.2, sobre revalidacion de cheques (C), esa entidad debera ponderar la exposicion a
gue le significa este procedimiento y evaluar si lo descarta o no a fin de fortalecer sus
mecanismos de control en el area de recursos disponibles, de lo que debera informar
a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en un plazo de 60 dias habiles
contado a partir de la recepcion de presente informe.

15. En cuanto a lo objetado en el acapite
[I. Examen de la Materia Auditada, numeral 10.1, cuentas contables asociadas a la
cuenta corriente N° |l aue no incluyen los saldos iniciales de apertura (C),
la CMGGYV debera agilizar y finalizar las acciones emprendidas en orden a regularizar
la situacion advertida, remitiendo los antecedentes que acrediten los respectivos
ajustes, lo anterior a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en un plazo de
60 dias habiles, contado desde la recepcién el presente informe.

Adicionalmente, la CMGGV debera ejercer un
adecuado control sobre las cuentas contables de activos que representan a las
cuentas corrientes administradas por dicha entidad, a fin de que registren saldos
deudores y que los registros mayores consideren los saldos iniciales, a objeto que los
saldos presentados sean un fiel reflejo de la realidad, y den cumplimiento a los
principios contables generalmente aceptados de las Normas Internacionales de
Informacién Financiera, NIIF o IFRS por su sigla en inglés, oficialmente emitidas por
el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad.

16. Respecto a lo indicado en los
numerales 10.2, sobre conciliaciones bancarias erroneamente elaboradas (C), esa
corporacion en lo sucesivo debera confeccionar correctamente las conciliaciones
bancarias, utilizando como base el saldo contable de cada una de las cuentas
contables que representan a cada una de sus cuentas corrientes, informacion que
debe ser extraida de su sistema de contabilidad, con el objeto de que se ejerza un
control efectivo sobre las disponibilidades, y asi contar con informacion confiable y
fidedigna, a fin de que situaciones como las advertidas no se reiteren.

17. En cuanto a lo sefialando en el
numeral 10.3, referente a formato de conciliacion utilizado por la CMGGYV no considera
la comparacion entre el saldo al cierre de cada mes registrado en la institucion
bancaria con el libro mayor generado por su Unidad de Tesoreria, (C), esa entidad en
lo sucesivo debera incorporar estas lineas de informacion a su formato de conciliacion,
con el propdsito de evidenciar si existen diferencias entre el saldo segun banco
obtenido después de aislar los efectos de las partidas conciliatorias y el
correspondiente al libro mayor de la cuenta corriente bajo revision.
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18. Referente a lo manifestado en los
numerales 10.4.1, relativo a documentos vencidos incluidos en el listado de cheques
girados y no cobrados (C) y 10.5, sobre seguimiento del cobro posterior de cheques
girados y no cobrados (C), dicha entidad debera instruir a las instancias pertinentes
en orden a arbitrar las medidas tendientes a regularizar las partidas pendientes de
conciliacion en el mes siguiente al de su identificacion, con el propdsito de mantener
actualizada su informacion financiero-contable, lo que debera acreditar en el Sistema
de Apoyo y Seguimiento CGR en un plazo de 60 dias habiles contado desde la
recepcion del presente informe, conjuntamente con un informe de avance de la
regularizaciéon comprometida en el periodo indicado.

19. En cuanto a lo expuesto en el numeral
10.7, respecto a documentos protestados no contabilizados por la entidad (C), la
CGGV debera reflejar en la contabilidad los cheques protestados, a fin de llevar
claramente registrados y conciliados los recursos, exigencia que proviene de la
necesidad de fiscalizar el correcto uso y destino por parte de los ministerios que los
proveen, acorde a lo dispuesto en los articulos 25 de la ley N° 10.336 y 136 de la ley
N° 18.695, lo anterior a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en el plazo
de 60 dias habiles, contado desde la total tramitacion del presente informe.

20. Respecto alo aludido en los numerales
11, sobre contratos inexistentes y contratos de honorarios sin firma del prestador (C),
y 12.2, rendiciones de cuentas al Servicio de Salud Coquimbo no disponibles (C), la
CMGGV debera establecer un plan de trabajo tipo cronograma/carta Gantt que
describa las actividades, plazos y documentos de respaldos, que en términos
generales no podra superar los 6 meses de duracion, el cual debera remitir a esta
Contraloria Regional en un plazo de 30 dias habiles, contado desde la emisién del
presente documento en el Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR.

21. En relacion con el numeral 12.1
decretos de pago originales relacionados con honorarios, no proporcionados (MC), la
Direccion de Control Interno de esa Corporacion, en el &mbito de su competencia,
debera concretar las medidas administrativas instruidas por el Secretario General y
las actividades incluidas en su plan de auditoria, respecto a los procedimientos de
resguardo documental de los decretos de pago, con el fin de evitar en lo sucesivo
situaciones como las aqui planteadas, lo que debera acreditar a través del Sistema de
Seguimiento y Apoyo CGR, en un plazo de 90 dias habiles, contado desde la total
tramitacién del presente informe previa validacion por parte de su Departamento de
Control Interno.

22. En cuanto a lo sefialado en los
numerales 12.3, boletas de honorarios no proporcionadas por la Corporacion (C) y
12.4, registros de control de asistencia no proporcionados (C), la CMGGV en lo
sucesivo debera velar por resguardar y contar con la totalidad de los antecedentes
necesarios para rendir cuentas, ajustando su actuar al articulo 2°, letra c) de la
anotada resolucién N° 30, de 2015, de este Organismo de Control, referido a que toda
rendicion de cuentas estara constituida por los comprobantes de egreso con la
documentacion auténtica o la relacion y ubicacion de esta cuando proceda, que
acrediten todos los desembolsos realizados.
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23. Sobre lo objetado en el numeral 13,
decretos de pago asociados a la liquidacion mensual de honorarios durante los afios
2020 y 2021 sin la visacion del Secretario General (MC), la CMGGV en lo sucesivo
debera ajustar su actuar a su propia normativa, es decir, todos aquellos decretos cuya
cuantia sea inferior a $5.000.000 seran firmados por los directores de los
departamentos de Salud, Educacion y Administracion; entendiéndose que aquellos
sobre ese monto, deben ser firmados por el Secretario General.

24.  Acerca de lo advertido en el numeral
14, personal contratado a honorarios en el Departamento de Salud y en otras
entidades publicas y privadas durante 2020 y 2021 cuyas labores se superponen (C),
la corporacién debera arbitrar las medidas correctivas que estime necesarias en orden
a resguardar el cumplimiento de los contratos a honorarios, a fin evitar la reiteracion
de situaciones como la observada, lo que debera acreditar a través del Sistema de
Seguimiento y Apoyo CGR, en un plazo de 60 dias hébiles, contado desde la total
tramitacion del presente informe.

25. Respecto a lo aludido en el numeral
15, deuda por concepto de impuestos, intereses y reajustes (AC), esa entidad debera
presentar en el Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en un plazo de 60 dias habiles
contado desde la recepcion del presente informe, el convenio al que hizo referencia
en su respuesta al preinforme de observaciones y los antecedentes que lo respaldan,
ademas de complementar su respuesta en relacion con el estado de la deuda morosa
al 1 de agosto de 2023, ascendente a $2.334.963.575, informada por la Tesoreria
General de la Republica, debidamente documentada.

Ademas, dado que en la especie los recursos
publicos transferidos a la corporacién para la contratacion de personas, no fueron
destinados integramente a la finalidad para la que se concedieron, en especifico lo
gue dice relacion con las retenciones efectuadas, declaradas y no enteradas, esta
Entidad de Control remitir4 copia de este informe a la Fiscalia Local de La Serena del
Ministerio Publico, al Consejo de Defensa del Estado y al Servicio de Impuestos
Internos, para los fines que en derecho correspondan.

26. En relacién con lo observado en el
numeral 16, pago de honorarios financiados con recursos de los programas de
refuerzo de la atencién primaria del Servicio de Salud Coquimbo no incluidos en las
rendiciones de cuentas efectuadas por la corporacion durante el afio 2021 (C), en lo
sucesivo, la CMGGV debera implementar los procedimientos y controles que sean
necesarios, a fin de que los procesos de rendicion de cuentas sean supervisados y
controlados, de manera de administrar oportunamente potenciales irregularidades.

27. Sobre lo advertido en el acapite Il
Examen de Cuentas, numerales 17, pagos de honorarios por servicios no realizados
(AC), 18, pagos por servicios sin respaldo de su realizacion (AC), 19 letra a), pagos
por servicios de atencion de urgencia en Salud de Emergencia SAPU y SAR
insuficientemente acreditados (AC); y 20, pagos por servicios por concepto de
extension horaria, traslados de pacientes dialisis, entre otros, sin respaldo documental
(AC), la CMGGYV en lo sucesivo deberéa en el ejercicio de sus funciones y en resguardo
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del interés publico comprometido, observar los principios de eficiencia y eficacia,
consagrados en los articulos 3° y 5° de la ley N° 18.575, Organica Constitucional de
Bases Generales de la Administracion del Estado, lo que les obliga a velar por la eficaz
e idénea administracion de los recursos publicos.

Finalmente, para aquellas observaciones que
se mantienen, que fueron catalogadas como AC y/o C, identificadas en el “Informe de
Estado de Observaciones”, de acuerdo al formato adjunto en el anexo N° 19, las
medidas que al efecto implemente la Corporacion, deberan acreditarse y
documentarse en el Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, que esta Entidad de
Control puso a disposicion de las entidades publicas, segun lo dispuesto en el oficio
N° 14.100, de 6 de junio de 2018, de este origen, en un plazo de 90 dias habiles, o
aquel menor que se haya indicado, contado desde la recepcién del presente informe.

Respecto de aquellas observaciones que se
mantienen y que fueron categorizadas como MC en el citado “Informe de Estado de
Observaciones”, el cumplimiento de las acciones correctivas requeridas debera ser
informado por las unidades responsables al Encargado de Control, a través del
Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en el plazo de 60 dias habiles, quien a su vez
debera acreditar y validar en los siguientes 30 dias héabiles la informacion cargada en
la ya mencionada plataforma, de conformidad a lo establecido en el aludido oficio
N° 14.100, de 2018.

Remitase el presente informe final al
Secretario General y al Contralor Interno de la Corporacion Municipal Gabriel
Gonzalez Videla; al Alcalde, Secretario Municipal y Director de Control, todos
pertenecientes a la Municipalidad de La Serena; a la Fiscalia Regional de Coquimbo;
a la Fiscalia Local de La Serena; al Consejo de Defensa del Estado; al Director (S) y
Auditora Interna, ambos del Servicio de Salud Coquimbo; al Director Regional del
Servicio de Impuestos Internos de Coquimbo; a la Secretaria Regional Ministerial de
Salud de Coquimbo, al Jefe del Departamento de Auditoria Ministerial del Ministerio
de Salud y al Director Regional de la Direccién del Trabajo de Coquimbo.

Saluda atentamente a Ud.,

Firmado electrénicamente por:

Nombre: |GEOVANNI SEBASTIAN ARANCIBIA VALDIVIA
Cargo: Jefe de Unidad de Control Externo

Fecha: 16/02/2024
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CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DE COQUIMBO
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

ANEXO N° 1: Identificacién del personal que prestoé servicios a honorarios en el
Departamento de Salud de la Corporacion Municipal Gabriel Gonzalez Videla
seleccionado para su revision.

N° NOMBRE COMPLETO PERIODO
1 [ 2021
2 [ 2020-2021
3 o — 2020-2021
4 [ 2020-2021
5 I 2020-2021
6 [ 2020-2021
7 [ 2020-2021
8 [ 2020-2021
9 I 2020-2021
10 [ 2020-2021
11 [ 2020-2021
12 I 2020-2021
13 e 2020-2021
14 [ 2020-2021
15 [ 2020-2021
16 [ 2020-2021
17 [ 2021
18 [ 2021
19 e 2021
20 [ 2021
21 I 2021
22 e 2021
23 [ 2021
24 I 2021
25 [ 2021
26 — 2021
27 [ 2021
28 o — 2021
29 [ 2021

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de los antecedentes proporcionados por la Corporacién Municipal
Gabriel Gonzéalez Videla.
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ANEXO N° 2: Identificacion de boletas de honorarios respecto de los cuales la

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DE COQUIMBO
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

Corporacion Municipal Gabriel Gonzalez Videla no proporciond el informe mensual de

actividades.
. NUMERO| TOTAL |RETENCION| LiQUIDO

N RUT NOMERE MES| BoLETA | BRUTO IMPUESTO PAGO

1 I . 1 670 275.190 31.647 243.543
2 | 2 671 1.870.000 215.050| 1.654.950
S /I 3 672 344.850 39.658 305.192
4 I 3 673 1.870.000 215.050| 1.654.950
S I . 4 674 548.455 63.072 485.383
6 | 4 675 1.870.000 215.050| 1.654.950
/I . 5 678 410.097 47.161 362.936
8 | 5 679 1.870.000 215.050| 1.654.950
O | 6 680 1.870.000 215.050| 1.654.950
10 | 7 681 1.870.000 215.050| 1.654.950
11 | | 8 682 1.870.000 215.050| 1.654.950
2 | 9 684 1.870.000 215.050| 1.654.950
13 | 10 686 1.870.000 215.050| 1.654.950
14 | 11 687 1.870.000 215.050| 1.654.950
15 | I . 1 340 134.436 15.460 118.976
16 | I . 2 341 183.872 21.145 162.727
17 I . 2 343 695.000 79.925 615.075
18 | I 3 344 333.883 38.397 295.491
19 I . 3 346 695.000 79.925 615.075
20 I 4 349 55.264 6.355 48.909
21 I . 4 350 110.528 12.711 97.817
s 22 0000 4 352 595.000 68.425 526.575
23 I . 5 354 185.016 21.277 163.739
s 22 202020909000 | 5 355 129.792 14.926 114.866
25 I . 5 356 595.000 68.425 526.575
26 | I . 6 357 217.792 25.046 192.746
27 I . 6 358 665.000 76.475 588.525
28 I . 7 359 304.320 34.997 269.323
29 I . 7 361 665.000 76.475 588.525
30 I 8 363 217.792 25.046 192.746
31 I 8 364 665.000 76.475 588.525
32 I 9 365 271.504 39.368 232.136
33 I 9 366 665.000 96.425 568.575
4 I | 10 368 42.192 6.118 36.074
S5 I | 10 369 765.000 110.925 654.075
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. NUMERO| TOTAL |RETENCION| LIQUIDO
N RUT NOMBRE MES|'BOLETA | BRUTO | IMPUESTO | PAGO
36 | N 11 | 370 222.464 32.257 190.207
37 | 11| 371 765.000 110.925|  654.075
38 | 12 | 372 184.240 26.715 157.525
39 | I 2 130 1.487.000 171.005| 1.315.995
40 | 3 131 1.487.000 171.005| 1.315.995
41 | O 4 132 1.487.000 171.005| 1.315.995
42 | O 5 134 1.487.000 171.005| 1.315.995
43 | O 6 136 28.825 3.315 25.510
44 | 6 137 1.487.000 171.005| 1.315.995
45 | A 7 140 1.487.000 171.005| 1.315.995
46 | DN 8 142 1.487.000 171.005| 1.315.995
47 | 9 144 1.487.000 171.005| 1.315.995
48 | 10 | 145 186.970 21.502 165.468
49 | I 10 | 147 1.687.000 194.005| 1.492.995
50 | 11 | 149 1.687.000 194.005| 1.492.995
51 | S 1 76 420.172 48.320|  371.852
52 | 2 77 688.377 79.163|  609.214
53 | 3 80 414.016 47.612|  366.404
54 | 4 81 754.452 86.762|  667.690
55 | 5 83 367.205 42.229|  324.976
56 | 5 85 677.772 77.944|  599.828
57 | 6 86 798.108 91.782|  706.326
58 | 6 87 997.703 114.736|  882.967
59 | 7 90 798.108 91.782|  706.326
60 | 7 91 365.422 42.024|  323.398
61 | 7 92 870.310 100.086|  770.224
62 | 7 93 1.001.412 115.162|  886.250
63 | 8 94 223.756 25.732 198.024
64 | 8 95 1.001.412 115.162|  886.250
65 | N 8 96 213.185 24.516 188.669
66 | I 8 97 457.805 52.648|  405.157
67 | 9 100 924.948 106.369|  818.579
68 | 9 101 40.000 4.600 35.400
69 | 10 | 102 804.146 92.477| 711669
70 | O 11 | 103 1.106.698 127.270|  979.428
71 | 12 | 104 701.192 80.637|  620.555
72 | 284 888.623 102.192|  786.431
73 | 285 17.295 1.989 15.306
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UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

v | wes | Wpvero| romt - [rereacion| ouoo
74 2 286 51.885 5.967 45.918
75 2 288 581.080 66.824 514.256
76 3 290 74.945 8.619 66.326
77 3 291 457.398 52.601 404.797
78 4 293 92.240 10.608 81.632
79 4 294 797.003 91.655 705.348
80 5 295 712.665 81.956 630.709
81 5 296 34.590 3.978 30.612
82 6 297 69.180 7.956 61.224
83 6 298 731.360 84.106 647.254
84 7 300 69.180 7.956 61.224
85 7 301 946.040 108.795 837.245
86 8 303 86.475 9.945 76.530
87 8 305 744,725 85.643 659.082
88 9 308 51.885 5.967 45,918
89 9 310 44.820 5.154 39.666
90 9 311 774.505 89.068 685.437
91 10 312 74.700 8.591 66.109
92 10 314 69.180 7.956 61.224
93 10 316 811.023 93.268 717.755
94 11 318 69.180 7.956 61.224
95 11 320 89.640 10.309 79.331
96 11 321 690.943 79.458 611.485
97 12 322 1.071.033 123.169 947.864
98 12 323 104.580 12.027 92.553
99 12 324 51.885 5.967 45.918
100 4 60 317.895 36.558 281.337
101 5 65 504.366 58.002 446.364
102 6 69 376.497 43.297 333.200
103 6 71 376.497 43.297 333.200
104 8 73 109.602 12.604 96.998
105 8 74 487.448 56.057 431.391
106 8 75 511.476 58.820 452.656
107 9 77 560.516 64.459 496.057
108 9 79 219.204 25.208 193.996
109 9 80 632.909 72.785 560.124
110 10 82 280.258 32.230 248.028
111 10 83 109.602 12.604 96.998
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o | e owre | wes| 1| zemn [rermoon] oo
112 10 86 274.005 31511|  242.494
113 11 92 597.601 68.724|  528.877
114 11 93 219.204 25208|  193.996
115 11 94 182.670 21.007 161.663
116 | 12 95 146.136 16.806|  129.330
117 12 97 109.602 12.604 96.998
118 12 98 255.738 20410|  226.328
119 | 3 20 1.001.412 115.162|  886.250
120 3 22 200.282 23.032|  177.250
121 3 23 367.344 42.245|  325.009
122 4 26 541.134 62.230|  478.904
123 4 27 368.672 42397  326.275
124 4 28 1.001.412 115.162|  886.250
125 5 29 1.001.412 115.162|  886.250
126 5 31 240.504 27.658|  212.846
127 5 32 377.365 43397|  333.968
128 6 33 657.953 75.665|  582.288
129 7 37 838.192 96.392|  741.800
130 8 40 804.696 92.540|  712.156
131 8 41 90.600 10.419 80.181
132 8 42 245.720 28.258|  217.462
133 8 43 81.540 9.377 72.163
134 9 45 1.031.885 118.667| 913.218
135 10 47 878.276 101.002|  777.274
136 10 48 45.300 5.210 40.090
137 10 49 100.210 11.524 88.686
138 11 51 661.108 76.027|  585.081
139 11 52 45.300 5.210 40.090
140 12 53 808.129 92.935|  715.194
141 12 54 63.420 7.293 56.127
142 2 29 1.146.576 131.856| 1.014.720
143 2 2 991.498 114.022|  877.476
144 2 3 21.705 2.496 19.209
145 3 4 991.498 114.022|  877.476
146 3 6 75.496 8.682 66.814
147 5 9 559.857 64.384|  495.473
148 5 11 372.010 42781  329.229
149 6 12 281.410 32362|  249.048
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. NUMERO| TOTAL |RETENCION| LIQUIDO

N NOMBRE MES | BoLETA | BRUTO | IMPUESTO PAGO

150 6 15 302.963 34.841 268.122
151 7 17 385.053 44.281 340.772
152 7 18 286.215 32.915 253.300
153 8 20 321.905 37.019 284.886
154 8 22 385.053 44.281 340.772
155 9 31 322.051 37.036 285.015
156 10 32 291.020 33.467 257.553
157 10 34 426.920 49.096 377.824
158 11 36 345.791 39.766 306.025
159 11 37 311.062 35.772 275.290
160 12 38 495.284 56.958 438.326
161 12 39 195.615 22.496 173.119
162 1 130 2.969.873 341.535| 2.628.338
163 2 132 3.802.853 437.328| 3.365.525
164 3 134 255.738 29.410 226.328
165 5 135 504.366 58.002 446.364
166 6 137 1.264.470 145.414| 1.119.056
167 6 138 91.335 10.504 80.831
168 7 140 1.633.857 187.894 | 1.445.963
169 8 141 376.497 43.297 333.200
170 1 58 164.403 18.906 145.497
171 1 59 961.815 110.609 851.206
172 2 61 109.602 12.604 96.998
173 2 62 255.738 29.410 226.328
174 3 65 310.539 35.712 274.827
175 4 67 274.005 31.511 242.494
176 5 71 572.530 65.841 506.689
177 6 77 1.046.615 120.361 926.254
178 6 78 157.500 18.113 139.387
179 6 79 298.525 34.330 264.195
180 7 83 957.732 110.139 847.593
181 8 85 1.302.353 149.771| 1.152.582
182 9 89 1.232.457 141.733| 1.090.724
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No

183

184

185

186

187

188

189

190

191

192

193

194

195

196

197

198

199

200

201

202

203

204

205

206

207

208

209

210

vgs | NOMERO | TOTAL | RETENCION | LIQUIDO
BOLETA | BRUTO | IMPUESTO | PAGO
10 91 383.607 44.115 339.492
10 92 207.190 23.827 183.363
11 94 255.738 29.410 226.328
11 98 127.869 14.705 113.164
12 107 1.174.484 135.066| 1.039.418
1 75 54.801 6.302 48.499
1 76 1.706.060 196.197 | 1.509.863
1 77 127.869 14.705 113.164
2 79 918.746 105.656 813.090
3 84 331.504 38.123 293.381
4 86 994.512 114.369 880.143
5 88 663.008 76.246 586.762
6 89 663.008 76.246 586.762
6 90 207.190 23.827 183.363
7 92 870.198 100.073 770.125
7 93 414.380 47.654 366.726
8 94 895.575 102.991 792.584
8 95 918.746 105.656 813.090
9 96 1.436.721 165.223| 1.271.498
9 98 365.340 42.014 323.326
10 100 587.242 67.533 519.709
10 101 572.530 65.841 506.689
10 102 49.593 5.703 43.890
11 103 1.709.623 196.607 | 1.513.016
11 104 426.394 49.035 377.359
11 105 49.593 5.703 43.890
12 107 1.284.086 147.670| 1.136.416
12 108 459.373 52.828 406.545
TOTALES 131.641.601 | 15.226.253 | 116.415.348

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de los antecedentes proporcionados por la Corporacién Municipal Gabriel

Gonzélez Videla.
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ANEXO N° 3. Pagos realizados sin contar con la autorizacion del/la coordinador/a del Departamento de Salud.

N° RUT NOMBRE MES I\IB%I\CE.FI.{E TOTAL BRUTO | RETENCION LIQUIDO PAGO
IMPUESTO

1 1 670 275.190 31.647 243.543
2 3 672 344.850 39.658 305.192
3 4 674 548.455 63.072 485.383
4 5 678 410.097 47.161 362.936
5 1 339 212.512 24.439 188.073
6 1 340 134.436 15.460 118.976
7 2 341 183.872 21.145 162.727
8 2 342 162.512 18.689 143.823
9 5 354 185.016 21.277 163.739
10 7 361 665.000 76.475 588.525
11 7 138 117.150 13.472 103.678
12 8 141 104.580 12.027 92.553
13 11 149 1.687.000 194.005 1.492.995
14 1 76 420.172 48.320 371.852
15 2 77 688.377 79.163 609.214
16 3 80 414.016 47.612 366.404
17 4 81 754.452 86.762 667.690
18 1 284 888.623 102.192 786.431
19 1 285 17.295 1.989 15.306
20 2 286 51.885 5.967 45.918
21 2 288 581.080 66.824 514.256
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N° RUT NOMBRE MES l\é%l\cg.?g TOTAL BRUTO | RETENCION LIQUIDO PAGO
IMPUESTO

22 3 290 74.945 8.619 66.326
23 3 201 457.398 52.601 404.797
24 4 293 92.240 10.608 81.632
25 4 294 797.003 91.655 705.348
26 5 295 712.665 81.956 630.709
27 5 296 34.590 3.978 30.612
28 6 297 69.180 7.956 61.224
29 6 298 731.360 84.106 647.254
30 7 300 69.180 7.956 61.224
31 7 301 946.040 108.795 837.245
32 8 303 86.475 9.945 76.530
33 8 305 744.725 85.643 659.082
34 9 308 51.885 5.967 45.918
35 9 310 44.820 5.154 39.666
36 9 311 774.505 89.068 685.437
37 10 312 74.700 8.591 66.109
38 10 314 69.180 7.956 61.224
39 10 316 811.023 93.268 717.755
40 11 318 69.180 7.956 61.224
41 11 320 89.640 10.309 79.331
42 12 323 104.580 12.027 92.553
43 12 324 51.885 5.967 45.918
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N° RUT NOMBRE MES l\lla%l\cg.?g TOTAL BRUTO | RETENCION LIQUIDO PAGO
IMPUESTO

44 4 60 317.895 36.558 281.337
45 5 65 504.366 58.002 446.364
46 8 73 109.602 12.604 96.998
47 8 75 511.476 58.820 452.656
48 9 79 219.204 25.208 193.996
49 9 80 632.909 72.785 560.124
50 10 83 109.602 12.604 96.998
51 10 86 274.005 31.511 242.494
52 11 93 219.204 25.208 193.996
53 12 98 255.738 29.410 226.328
54 3 20 1.001.412 115.162 886.250
55 3 22 200.282 23.032 177.250
56 3 23 367.344 42.245 325.099
57 10 49 100.210 11.524 88.686
58 2 3 21.705 2.496 19.209
59 3 6 75.496 8.682 66.814
60 6 12 281.410 32.362 249.048
61 7 18 286.215 32.915 253.300
62 8 20 321.905 37.019 284.886
63 8 22 385.053 44.281 340.772
64 9 31 322.051 37.036 285.015
65 10 34 426.920 49.096 377.824
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N° RUT NOMBRE MES l\lla%l\cg.?g TOTAL BRUTO | RETENCION LIQUIDO PAGO
IMPUESTO

66 12 39 195.615 22.496 173.119
67 1 130 2.969.873 341.535 2.628.338
68 2 132 3.802.853 437.328 3.365.525
69 3 134 255.738 29.410 226.328
70 5 135 504.366 58.002 446.364
71 1 58 164.403 18.906 145.497
72 2 61 109.602 12.604 96.998
73 2 62 255.738 29.410 226.328
74 3 65 310.539 35.712 274.827
75 4 67 274.005 31.511 242.494
76 6 77 1.046.615 120.361 926.254
77 7 83 957.732 110.139 847.593
78 8 85 1.302.353 149.771 1.152.582
79 9 87 49.593 5.703 43.890
80 9 89 1.232.457 141.733 1.090.724
81 10 91 383.607 44115 339.492
82 1 76 1.706.060 196.197 1.509.863
83 1 77 127.869 14.705 113.164
84 2 79 918.746 105.656 813.090
85 3 84 331.504 38.123 293.381
86 4 86 994.512 114.369 880.143
87 5 88 663.008 76.246 586.762
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NO

88 |
89 |
90 |
91|
92 |
93|
94 |
95 |
oo

TOTAL

MES “é%“ﬁé?f TOTAL BRUTO |RETENCION | LiQUIDO PAGO
IMPUESTO

6 89 663.008 76.246 586.762
7 92 870.198 100.073 770.125
8 95 918.746 105.656 813.090
9 96 1.436.721 165.223 1.271.498
9 99 49.593 5.703 43.890
10 100 587.242 67.533 519.709
10 102 49.593 5.703 43.890
11 105 49.593 5.703 43.890
12 108 459.373 52.828 406.545

46.388.628|  5.334.697 41.053.931

Fuente

: Elaboracion propia sobre la base de los antecedentes proporcionados por la Corporacion Municipal Gabriel Gonzélez Videla.
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ANEXO N° 4. Pagos realizados sin contar con la autorizacion de la Directora del Departamento de Salud.

. NUMERO TOTAL RETENCION LIQUIDO | DIRECTORA DSAL
N RUT NOMBRE MES | BOLETA BRUTO IMPUESTO PAGO O SUBROGANTE
a s 11 687 1.870.000 215.050 1.654.950 NR
2 | I | 11 sl 765.000 110.925 654.075 NR
T B — 1 64 3.151.618 362.436 2.789.182 SF
4 | S I 2 65 1.479.240 170.113 1.309.127 SF
5 | oE— L —— 3 66 1.132.440 130.231 1.002.209 SF
- I  —— 1 76 420.172 48.320 371.852 NR
7 (| O 1 27 1.363.860 156.844 1.207.016 SF
8 | mE—— e — 1 28 860.000 98.900 761.100 SF
9 | m— e —— 2 30 860.000 98.900 761.100 SF
0 (. 3 32 1.372.756 157.867 1.214.889 SF
11 | I 4 36 1.552.826 178.575 1.374.251 SF
. s 5 37 1.282.988 147.544 1.135.444 SF
B o 6 39 1.360.018 156.402 1.203.616 SF
14 | D I 7 40 1.275.085 146.635 1.128.450 SF
15 | - e —— 8 42 169.866 19.535 150.331 SF
Tl I  — 9 43 245.362 28.217 217.145 SF
17 | - e —_— 10 44 198.177 22.790 175.387 SF
1B (| 11 45 217.051 24.961 192.090 SF
19 | | N | 2 3 21.705 2.496 19.209 SF
20 | NN | 3 6 75.496 8.682 66.814 SF
21 | . | 6 79 298.525 34.330 264.195 SF
22 | | 10 91 383.607 44.115 339.492 NR
TOTALES 20.355.792 2.363.868 17.991.924

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de los antecedentes proporcionados por la Corporacion Municipal Gabriel Gonzalez Videla.

SF — Sin firma

NR — Firma no reconocida
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ANEXO NF° 5: Conciliacion bancaria erroneamente elaborada.

SALDO SALDO
CUENTAS | CONTABLE | SALPO
MES N° CUENTA cODIGO NOMBRE CUENTA | CONTABLES | SEGUN LIBRO UTILIZADO EN | PFERENCIAS
CORRIENTE CONTABLE SEGUN LIBRO MAYOR < $
MAYOR  |CONSOLIDADO | CONCILIACION
$ $ BANCARIA $

111-02-01-100-000-000 4.002.782.159

Enero | IS 71 0502-100-000-000 | B&Nco Estado Salud 3371.773.031 631.009.128 | -1.457.425.143| 2.088.434.271
111-02-01-100-000-000 2.693.787.952

Febrero | I 111-02-02-100-000-000 Banco estado salud > 528 641246 165.146.706 | -1.322.136.451| 1.487.283.157
111-02-01-100-000-000 4.499.929.441

Marzo | HESEEEEEEE 77 0>-02-100-000-000 | Banco Estado Salud 1351 443 834 148.485.607 | -2.005.372.289 | 2.153.857.896
, 111-02-01-100-000-000 5.523.881.092

Abril I 7 0>.0--100-000-000 | Banco Estado Salud 3847832451 1:676.048.641) -270.959.768 | 1.947.008.409
111-02-01-100-000-000 6.336.628.601

Mayo I - 0>.00.100.000-000 | B2NCO Estado Salud 1904961 143| L1431.667.458| -295.587.572| 1.727.255.030
. 111-02-01-100-000-000 4.838.490.462

Junio M 7 0>.00-100-000-000 | B2NCO Estado Salud 6289 175.019| ~1:450.684.757| -1.633.297.960| 182.613.203
, 111-02-01-100-000-000 4.864.611.367

Julio I 7 >.02-100.000-000 | BaNCO Estado Salud 2.849 607 139 15.004.228 | -1.664.999.361 | 1.680.003.589
111-02-01-100-000-000 4.307.171.748

Agosto | I 77 0>-02-100-000-000 | Banco Estado Salud 2170 045 002 137.126.746 | -1.551.271.446| 1.688.398.192
. 111-02-01-100-000-000 5.611.176.335

Septiembre | N 111-02-02-100-000-000 | B&nco Estado Salud 5 741 166.145 -129.989.810| -1.684.131.722| 1.554.141.912
111-02-01-100-000-000 3.517.830.571

Octubre | I 111-02-02-100-000-000 | Banco Estado Salud 3594492 819 -76.662.248 | -1.609.522.263 | 1.532.860.015
. 111-02-01-100-000-000 5.475.091.761

Noviembre | 111-02-02-100-000-000 | Banco Estado Salud 5 418.906.408 56.185.353 | -1.546.443.665| 1.602.629.018

Diciembre | — 111-02:01-100-000-000 | 5\ ., Estado Salud 20058920841 ) 343 025,000 | -3.271.732.918 | 1.908.707.828

111-02-02-100-000-000

8.256.917.174

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de los antecedentes proporcionados por la Corporacién Municipal Gabriel Gonzalez Videla.
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ANEXO Nr¢ 6: Diferencias no reflejadas en el formato de conciliacion utilizado por la CMGGV.

CONCILIACION CONCILIACION CONCILIACION CONCILIACION
. BANCARIA AL 31 DE BANCARIA AL 30 DE | BANCARIA AL 31 DE | BANCARIA AL 30
COMPONENTES DE LA CONCILIACION ENERO DE 2021. SEPTIEMBRE DE 2021. | OCTUBRE DE 2021. | DE NOVIEMBRE DE
2021.
SALDO SEGUN CERTIFICADO
BANCARIO 283.880 6.352.947 2.476.246 191.250
(+) GIROS O CARGOS DEL BANCO NO
CONTABILIZADOS POR LA ENTIDAD. 841.359 0 0 14.897.364
(-) CARGOS DE LA ENTIDAD NO
REGISTRADOS POR EL BANCO 0 25.551.745 0
(-) CHEQUES GIRADOS Y NO
COBRADOS 1.456.867.664 1.664.932.924 1.611.998.509 1.561.532.279
SALDO LIBRO BANCO -1.457.425.143 -1.684.131.722 -1.609.522.263 -1.546.443.665
DIFERENCIA POR ACLARAR -14.535.000 9.316.942 24.899.027 24.899.027
SALDO SEGUN LIBRO BANCO
TESORERIA -1.471.960.143 -1.674.814.780 -1.584.623.236 -1.521.544.638

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de los antecedentes proporcionados por la Corporacion Municipal Gabriel Gonzélez Videla.
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ANEXO N° 6.1: Diferencias no reflejadas en el formato de conciliacion utilizado por la CMGGV.

CONCILIACION

CONCILIACION

CONCILIACION

CONCILIACION

conronentesve L conciacion | BACAAALELDE | anici e oL siox | aaicaA Y
2021.
SALDO S'Eiﬁgf;gﬂ':'cmo 283.880 6.352.947 2.476.246 191.250
(E)ocri:?f;Szig%(;%%gELLABéANNT?SAg? 841.359 0 0 14.897.304
(-) CARGOS DE LA ENTIDAD NO 0 o5 551745 0

REGISTRADOS POR EL BANCO

(-) CHEQUES GIRADOS Y NO
COBRADOS

1.456.848.664

1.571.491.979

1.502.975.479

1.448.824.633

SALDO LIBRO BANCO

-1.457.406.143

-1.590.690.777

-1.500.499.233

-1.433.736.019

DIFERENCIA POR ACLARAR

-14.535.000

0

0

0

SALDO SEGUN LIBRO BANCO
TESORERIA

-1.471.941.143

-1.590.690.777

-1.500.499.233

-1.433.736.019

Fuente: Elaboracién propia sobre la base de la previsualizacion en Excel de los antecedentes proporcionados por la Corporacién Municipal Gabriel Gonzéalez
Videla el 28 de febrero de 2022.

Nota: Al abrir los antecedentes en formato Excel el sistema solicita actualizar, indicando la omisién de un archivo vinculado con datos del afio 2020. Al no
encontrarlo, la aplicacion modifica los saldos, dando lugar a las diferencias presentadas en el Anexo N° 6.
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ANEXO N° 7: Cheques girados y no cobrados en calidad de caducados en la conciliacion

bancaria.
NG MONTO

N CHEQUE FECHA BENEFICIARIO CHE$QUE

1 14/12/2015 180.000
2 14/12/2015 450.000
3 30/12/2015 42.000
4 30/12/2015 6.000
5 30/12/2015 6.000
6 31/12/2015 5.750
7 31/12/2015 54
8 31/12/2015 564
9 31/12/2015 536
10 31/12/2015 6.230
11 31/12/2015 924
12 31/12/2015 3.051
13 31/12/2015 5.117
14 31/12/2015 101
15 31/12/2015 5.034
16 31/12/2015 40
17 31/12/2015 201
18 31/12/2015 2.098
19 31/12/2015 30.000
20 31/12/2015 6.000
21 31/12/2015 50
22 31/12/2015 625
23 31/12/2015 505
24 31/12/2015 2.310.744
25 07/03/2016 6
26 11/03/2016 3.000.000
27 14/03/2016 540
28 01/04/2016 949
29 18/05/2016 238.270
30 24/05/2016 1.489.367
31 21/06/2016 12.000
32 21/06/2016 6.000
33 19/10/2016 12.000
34 25/11/2016 12.543.000
35 30/12/2016 1.028.500
36 31/12/2016 4.100.745
37 31/12/2016 4.758.842
38 31/12/2016 9517.684
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NO

39

40

41

42

43

44

45

46

47

48

49

50

51

52

53

54

55

56

57

58

59

60

61

62

63

64

65

66

67

68

69

70

71

72

73

74

75

76

77

NO
CHEQUE

FECHA

BENEFICIARIO

27/03/2017

MONTO
CHEQUE
$

27/03/2017

702.723

25/04/2017

132.591

30/04/2017

118

11/07/2017

1.063.860

27/09/2017

12.517.073

26/10/2017

2.562.971

26/10/2017

422.595

27/10/2017

2.140.376

26/11/2017

1.436.270

27/11/2017

602.618

27/11/2017

1.960.353

26/12/2017

1.436.271

27/12/2017

2.562.971

29/12/2017

1.722.585

29/12/2017

4.225.500

29/12/2017

48.526.727

29/12/2017

143.037.384

29/12/2017

348.783.062

30/12/2017

542.592

30/12/2017

935.156

30/12/2017

1.627.815

30/12/2017

2.472.930

30/12/2017

73.899

30/12/2017

871.104

30/12/2017

533.103

30/12/2017

871.104

14/09/2018

655.200

14/09/2018

6.000

14/09/2018

6.000

14/09/2018

12.000

14/09/2018

12.000

14/09/2018

12.000

14/09/2018

6.000

14/09/2018

6.000

27/09/2018

6.000

29/10/2018

7.381.657

28/11/2018

2.608.367

30/11/2018

2.608.367

3.486.083
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NO

78

79

80

81

82

83

84

85

86

87

88

89

90

91

92

93

94

95

96

97

98

99

100

101

102

103

104

105

106

107

108

109

110

111

112

113

114

115

116

NO
CHEQUE

FECHA

BENEFICIARIO

30/12/2018

MONTO
CHEQUE
$

30/12/2018

42.122.325

30/12/2018

42.122.325

30/12/2018

42.122.325

30/12/2018

42.122.325

31/12/2018

42.122.325

31/12/2018

1.436.464

31/12/2018

2.614.321

31/12/2018

871.762

31/12/2018

3.486.083

31/12/2018

3.486.083

31/12/2018

3.486.083

31/12/2018

3.486.083

31/12/2018

3.486.083

31/12/2018

3.486.083

31/12/2018

3.486.083

31/12/2018

3.486.083

31/12/2018

3.486.083

31/12/2018

3.486.083

31/12/2018

3.486.083

31/12/2018

3.486.083

31/12/2018

3.486.082

31/12/2018

6.846.016

31/12/2018

3.391.500

31/12/2018

414.688

31/12/2018

60.000

31/12/2018

473.960

31/12/2018

20.000

31/12/2018

78.000

31/12/2018

24.000

31/12/2018

1.749.900

31/12/2018

29.412.246

31/12/2018

20.000

31/12/2018

20.000

31/12/2018

5.000

31/12/2018

40.000

31/12/2018

473.960

31/12/2018

236.980

31/12/2018

470.660

6.020.248
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117
118
119
120
121
122
123
124
125

126
127
128

129
130
131
132

133
134
135

136
137

138
139
140
141
142
143
144
145
146
147
148
149
150
151

NO
CHEQUE

FECHA

BENEFICIARIO

31/12/2018

MONTO
CHEQUE
$

31/12/2018

4.000

31/12/2018

6.000

31/12/2018

6.000

31/12/2018

12.000

31/12/2018

6.000

31/12/2018

6.000

31/12/2018

6.000

31/12/2018

6.000

31/12/2018

12.000

31/12/2018

22.351.846

31/12/2018

8.150.215

31/12/2018

414.688

31/12/2018

414.688

31/12/2018

414.688

31/12/2018

414.688

31/12/2018

414.688

31/12/2018

414.688

31/12/2018

493.473

31/12/2018

414.688

31/12/2018

414.688

31/12/2018

414.688

31/12/2018

414.688

31/12/2018

33

31/12/2018

1

31/12/2018

1

31/12/2018

4.237

31/12/2018

904

31/12/2018

767

31/12/2018

30

31/12/2018

586

31/12/2018

95

31/12/2018

33

31/12/2018

584

31/12/2018

44

11
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NO

152
153
154
155
156
157
158
159
160
161
162
163
164
165
166
167
168
169
170
171
172
173
174
175
176
177
178
179
180
181
182
183
184
185

186

187

188
189

190
191
192

193

194

NO
CHEQUE

FECHA

BENEFICIARIO

31/12/2018

MONTO
CHEQUE
$

31/12/2018

60

31/12/2018

40

31/12/2018

536

31/12/2018

150

31/12/2018

172

31/12/2018

184

31/12/2018

86

31/12/2018

799

31/12/2018

155

31/12/2018

10

31/12/2018

5.825

31/12/2018

38

31/12/2018

9

31/12/2018

1.190

31/12/2018

6.139

31/12/2018

8

31/12/2018

348

31/12/2018

856

31/12/2018

1.509

31/12/2018

371

31/12/2018

455

31/12/2018

456

31/12/2018

175

31/12/2018

153

31/12/2018

319

31/12/2018

64

31/12/2018

19

31/12/2018

10

31/12/2018

4.136

31/12/2018

1.940

31/12/2018

290

31/12/2018

779

31/12/2018

20

31/12/2018

5.766.000

31/12/2018

414.688

08/01/2019

22.706.048

15/01/2019

66.406.539

05/02/2019

40.000

05/02/2019

150.000

04/03/2019

150.000

12/03/2019

700.000

12/04/2019

60.000

166.600
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BENEFICIARIO

MONTO
CHEQUE
$

60.000

78.540

10.591

22.134

80.000

2.901.351

2.383.571

80.000

271.492

80.000

3.817.956

80.000

6.601.906

214.200

3.055.057

105.266

1.146.182

900.505

160.000

8.588.649

11.260

1.608.659

12.351.846

1.024.244

80.000

2.564.331

80.000

20.000

13.446

30.369.650

35.000

80.000

o N°

N° | cHEQuUE | FECHA

195 23/04/2019
196 14/05/2019
197 14/05/2019
198 14/05/2019
199 23/05/2019
200 12/06/2019
201 12/06/2019
202 17/06/2019
203 26/06/2019
204 19/07/2019
205 31/07/2019
206 19/08/2019
207 19/08/2019
208 22/08/2019
209 22/08/2019
210 05/09/2019
211 05/09/2019
212 04/10/2019
213 14/10/2019
214 07/11/2019
215 13/11/2019
216 14/11/2019
217 14/11/2019
218 15/11/2019
219 19/11/2019
220 19/11/2019
221 18/12/2019
222 31/12/2019
223 31/12/2019
224 13/01/2020
225 22/01/2020
226 22/01/2020
227 22/01/2020
228 27/01/2020

3.293.500

910.165
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BENEFICIARIO

MONTO
CHEQUE
$

54.000

4.420.232

35.000

80.000

75.000

286.197

14.280

3.413.000

40.000

6.174.602

35.000

40.000

35.000

35.000

259.029

35.000

59.738

35.000

35.000

743.600

35.000

1.273.300

599.165

1.322.804

35.000

35.000

2.795.205

7.973.000

13.750.000

o N°

N° | cHEQuUE | FECHA

229 29/01/2020
230 11/02/2020
231 17/02/2020
232 17/02/2020
233 21/02/2020
234 21/02/2020
235 25/02/2020
236 28/02/2020
237 04/03/2020
238 10/03/2020
239 17/03/2020
240 17/03/2020
241 05/05/2020
242 24/06/2020
243 24/07/2020
244 28/07/2020
245 13/08/2020
246 31/08/2020
247 28/09/2020
248 23/12/2020
249 30/12/2020
250 31/12/2020
251 31/12/2020
252 31/12/2020
253 31/12/2020
254 31/12/2020
255 31/12/2020
256 31/12/2020
257 31/12/2020
258 31/12/2020
259 31/12/2020

3.401.758

2.044.940
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NG MONTO
N CHEQUE FECHA BENEFICIARIO CHE$QUE
260 31/12/2020 585.960
261 31/12/2020 5.206.250
262 31/12/2020 41.125
263 31/12/2020 4.011.014
264 31/12/2020 3.921.500
265 31/12/2020 2.395.500
266 31/12/2020 900.000
267 31/12/2020 35.000
268 31/12/2020 2.190.000
269 31/12/2020 479.752
270 25/01/2021 35.000
271 26/01/2021 14.500.000
272 16/02/2021 35.000
273 09/03/2021 25.033.536
274 11/03/2021 3.754.926
275 23/03/2021 2.280.000
276 29/03/2021 35.000
277 31/03/2021 4.011.490
278 14/04/2021 40.000
279 14/04/2021 180.000
280 30/04/2021 2.844.433
281 19/05/2021 7.231.730
282 25/05/2021 40.000
283 25/05/2021 180.000
284 31/05/2021 7.199.683
285 15/06/2021 2.070.974
286 25/06/2021 2.508.000
287 30/06/2021 40.000
288 30/06/2021 800.000
289 05/07/2021 3.683.440
290 12/07/2021 1.449.428
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NG MONTO

N° CHEQUE FECHA BENEFICIARIO CHE$QUE
201 [ 12/07/2021 1.449.389
292 [ ] 15/07/2021 2.508.000
293 [ 15/07/2021 40.000
294 [ 23/07/2021 2.751.216
295 [ 20/08/2021 40.000
296 [ ] 20/08/2021 2.502.000
297 [ ] 26/08/2021 1.249.500
298 [ 06/09/2021 5.831.000
299 [ ] 21/09/2021 40.000
300 [ ] 21/09/2021 2.493.000
301 [ 30/09/2021 2.783
302 [ 30/09/2021 84.036
303 [ 30/09/2021 4.760.000
TOTAL $1.334.469.292

Fuente: Elaboracién propia sobre la base de los antecedentes proporcionados por la Corporaciéon Municipal
Gabriel Gonzalez Videla.
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ANEXO N° 8: Cheques girados y no cobrados en calidad de caducados en la conciliacion

bancaria (marzo 2022).
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NO
CHEQUE

FECHA
CHEQUE

30/12/2021

30/12/2021

30/12/2021

30/12/2021

30/12/2021

30/12/2021

30/12/2021

30/12/2021

30/12/2021

30/12/2021

30/12/2021

30/12/2021

30/12/2021

30/12/2021

30/12/2021

30/12/2021

30/12/2021

30/12/2021

30/12/2021

30/12/2021

30/12/2021

31/12/2021

31/12/2021

31/12/2021

31/12/2021

31/12/2021

31/12/2021

31/12/2021

31/12/2021

31/12/2021

31/12/2021

31/12/2021

31/12/2021

31/12/2021

31/12/2021

31/12/2021

31/12/2021

31/12/2021

PROVEEDOR

MONTO
CHEQUE
$

16.590.962

29.376.000

43.328.647

9.516.006

24.100.006

43.842.663

7.232.870

8.008.700

15.422.400

15.422.400

16.469.999

15.835.936

8.020.600

7.672.142

7.672.142

7.672.142

7.672.142

9.645.248

32.447.754

21.165.983

11.060.642

10.900.400

44.899.656

48.656.778

45.173.629

46.486.097

37.940.565

35.737.298

34.871.405

18.182.376

22.659.710

25.023.544

20.457.395

25.106.457

19.455.180

19.456.646

19.456.646

19.456.646
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el N FECHA
CHEQUE | CHEQUE
39| mmm  [3112/2021
40| @ |3V/12/2021
41| mmm  |3v12/2021
42| mEE  |3VU12/2021
43| mEE  |31/12/2021
44| R |3V12/2021
45| mEE |31/12/2021
46| mEE |3V/12/2021
47| mmm  |3v12/2021

TOTAL

PROVEEDOR

MONTO
CHEQUE
$

19.456.646

19.456.646

19.456.646

19.456.646

14.446.600

25.225.811

52.884.453

7.562.224

12.316.072

1.042.357.556

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de los antecedentes proporcionados por la Corporacién Municipal
Gabriel Gonzalez Videla.
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ANEXO N° 9: Nomina de cheques girados y no cobrados en la conciliacion bancaria del
mes de diciembre de 2022, que incluye documentos caducados en diciembre de 2021.

PROVEEDOR

el N FECHA

CHEQUE | CHEQUE
1| mmm  [30/12/2021
2| mmm |30/12/2021
3| mmm | 30/12/2021
4| mmE | 30/12/2021
5| mmm | 3v12/2021
6| mEE |3v12/2021
7| mmm | 3v12i2021
8| mEE |3vi2i2021
o mmm |3v12i2021
10| mmm | 3112/2021
11| mmm | 3v12/2021
12| mmm | 3112/2021
13| mmm | 31/12/2021
14| mmm | 3112/2021
15| | 31/12/2021
16| mmm | 3112/2021
17| mmm | 3112/2021
18] mmm | 31/12/2021
19 mmm | 31/12/2021
20| | 3V/12/2021
21| mmm | 3V12/2021
22| mmE | 3V12/2021
23] mmm | 3V12/2021

TOTAL

MONTO
CHEQUE
$

16.590.962
8.008.700
8.020.600

11.060.642

44.899.656

48.656.778

45.173.629

46.486.097

37.940.565

35.737.298

22.659.710

25.023.544

20.457.395

25.106.457

19.455.180

19.456.646

19.456.646

19.456.646

19.456.646

19.456.646

19.456.646

19.456.646
7.562.224

559.035.959

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de los antecedentes proporcionados por la Corporacién Municipal
Gabriel Gonzélez Videla.
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ANEXO N° 10: Transferencias bancarias en partida de conciliacién cheques girados y no

cobrados.

N° BENEFICIARIO

TOTAL

N° FECHA MONTO
DECRETO| DECRETO $

1114 05/07/2021 559.300
1225 14/07/2021 409.562
1626 25/08/2021 743.750
1659 30/08/2021 405.875
1656 30/08/2021 816.102
1822 13/09/2021 95.200
1819 13/09/2021 506.583
1823 13/09/2021 646.694
1913 23/09/2021 274.176
1945 28/09/2021 548.471
1995 30/09/2021 876.716
2116 07/10/2021 363.664
2120 07/10/2021 214.200
2123 07/10/2021 498.550
2125 07/10/2021 633.089
2126 08/10/2021 892.500
2138 08/10/2021 975.038
2158 12/10/2021 225.000
2222 21/10/2021 737.800
2221 21/10/2021 980.441
2661 18/11/2021 841.841
2949 14/12/2021 180.503
3054 27/12/2021 399.750
3053 27/12/2021 150.337
3307 30/12/2021 3.069.029
3306 30/12/2021 1.040.639
3308 30/12/2021 3.211.995
3243 30/12/2021 591.964
3220 31/12/2021 463.959
3224 31/12/2021 371.658
3223 31/12/2021 484.674
3227 31/12/2021 1.227.366
3221 31/12/2021 89.565
3235 31/12/2021 286.635
3249 31/12/2021 200.000

24.012.626

Fuente: Elaboracién propia sobre la base de los antecedentes proporcionados por la Corporacion Municipal

Gabriel Gonzalez Videla.
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ANEXO N° 11: Prestadores de servicios a honorarios que no cuentan con contrato.

RUN NOMBRE
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N° RUN NOMBRE

168
169
170
171
172
173
174
175
176
177
178
179
180
181
182
183
184
185
186
187
188
189
190
191
192
193
194
195
196
197
198

199

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de los antecedentes proporcionados por la Corporacién Municipal
Gabriel Gonzélez Videla.
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ANEXO N° 12: Contratos de prestadores de servicios a honorarios que no se encuentran
firmados.

NOMBRE

1
2
3
4
5
6
7
8
9

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de los antecedentes proporcionados por la Corporacién Municipal
Gabriel Gonzalez Videla
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ANEXO N° 13: Retenciones de impuestos declaradas e impagas durante 2021 vinculadas
a los prestadores de servicios de honorarios incluidos en la muestra revisada.

MONTO
RETENCION
HONORARIO

$

N° RUN NOMBRE COMPLETO

3.956.290

2.227.266

5.297.338

1.860.577

2.220.766

5.297.338

2.237.015

5.297.338

1.721.247

1.398.658

2.578.254

2.226.181

2.251.098

2.227.266

2.234.848

4.453.447

1.319.903

1.623.974

1.229.769

1.945.403

1.930.729

1.220.491

1.870.901

2.423.217

1.437.405

1.268.756

1.364.646

1.276.313

702.171

Total 67.098.605

Fuente: Elaboracién propia sobre la base de los antecedentes proporcionados por la Corporacion Municipal
Gabriel Gonzéalez Videla.
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ANEXO N° 14: Pagos financiados con cargo a Programas de Refuerzo de Atencion Primaria en Salud, sujetos a rendicion mensual
de cuentas, que no fueron incluidos en los reportes peridédicos sobre gastos remitidos al Servicio de Salud Coquimbo.

NO

i

(el NN NEN NN

11

12

13

14

15

16

PROFESIONAL

PROGRAMA HOSF?S?CI;{S'OS

Programa Vida Sana, Intervenciones breves en Alcohol, en APS 14.400.000
Programa Vida Sana, Intervenciones breves en Alcohol, en APS 29.700.000
Programa Planes Tratamiento Centros PAB RSH - ATHRIPAN Salir Bien 21.420.000
Programa Centros tratamiento adolescentes Centro PAI CIP CRC 22.005.000
Programa Planes Tratamiento Centros PAB RSH - ATHRIPAN Salir Bien 22.005.000
Programa Vida Sana, Intervenciones breves en Alcohol, en APS 13.950.000
Programa Vida Sana, Intervenciones breves en Alcohol, en APS 8.640.000
Programa Planes Tratamiento Centros PAB RSH - ATHRIPAN Salir Bien 18.504.000
Programa Centros tratamiento adolescentes Centro PAI CIP CRC 18.495.000
Programa Vida Sana, Intervenciones breves en Alcohol, en APS 18.702.000
Programa Centros tratamiento adolescentes Centro PAI CIP CRC 22.005.000
Programa Vida Sana, Intervenciones breves en Alcohol, en APS 22.005.000
Programa Planes Tratamiento Centros PAB RSH - ATHRIPAN Salir Bien 22.005.000
Programa Vida Sana, Intervenciones breves en Alcohol, en APS 22.005.000
Programa Vida Sana, Intervenciones breves en Alcohol, en APS 18.567.000
Programa Vida Sana, Intervenciones breves en Alcohol, en APS 18.585.000
Programa Centros tratamiento adolescentes Centro PAI CIP CRC 8.200.000
Programa Planes Tratamiento Centros PAB RSH - ATHRIPAN Salir Bien 18.504.000
Programa Centros tratamiento adolescentes Centro PAI CIP CRC 18.495.000
Programa Planes Tratamiento Centros PAB RSH - ATHRIPAN Salir Bien 18.504.000
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N° PROFESIONAL PROGRAMA HOSIF?SQ;{S'OS
17 Programa SAPU CESFAM Las Compaiiias 372.010
Programa SAPU CESFAM Las Compaifiias 281.410

18 Programa Fortalecimiento Recursos Humanos APS 54.801
Programa SAPU CESFAM Pedro Aguirre Cerda 1.706.060

Programa SAPU CESFAM Las Compafias 961.815

19 Programa SAPU CESFAM Las Compafiias 255.738
Programa SAPU CESFAM Las Companias 1.046.615

20 Programa Fortalecimiento Recursos Humanos APS 368.672
Programa SAR CESFAM Dr. Emilio Schaffhauser Acufia 134.436

Programa SAR CESFAM Dr. Emilio Schaffhauser Acufia 183.872

21 Programa SAR CESFAM Dr. Emilio Schaffhauser Acufia 333.888
Programa Fortalecimiento Recursos Humanos APS 55.264

Programa Fortalecimiento Recursos Humanos APS 110.528

TOTAL 382.561.109

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de los antecedentes proporcionados por la Corporaciéon Municipal Gabriel Gonzalez Videla.
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ANEXO N° 15: Pagos por servicios prestados que no cuentan con respaldo sobre los dias y horarios en que eventualmente se

cumplieron las funciones.

NO

PRESTADOR

BOLETA P28§S§S PAGADO EN
SERVICIOS PRESTADOS SIN EXCESO/EN
N FECHA RESPALDO DEFECTO

28/02/2021 | TTA Compra de servicio mes de febrero lunes a viernes (44 horas). NI 860.000

31/03/2021 TTA Compra de servicio no indica mes lunes a viernes (44 horas). NI 1.001.412

30/04/2021 TTA Compra de servicio no indica mes lunes a viernes (44 horas). NI 1.001.412

31/05/2021 TTA Compra de servicio no indica mes lunes a viernes (44 horas). NI 1.001.412

30/06/2021 TTA Compra de servicio no indica mes lunes a viernes (44 horas). NI 1.001.412

31/07/2021 TTA Compra de servicio no indica mes lunes a viernes (44 horas). NI 1.001.412

31/01/2021 Implementacion estrategia 'I\'/LAr\nCéESFAM-CGGV enero lunes a 185 1.603.950

31/01/2021 Implementacion estrategla_TTA CESFAM—CGGV enero sabados, 164 1547 668
domingos y festivos.

28/02/2021 Implementacion estrategia T\;:rgeESSFAM-CGGV febrero lunes a 40 346.800

28/02/2021 Implementacion estrategia _TTA CESFAM—CGGV febrero sdbados, 120 1.132.440
domingos y festivos.

31/03/2021 Implementacion estrategia _TTA CESFAM—CGGV marzo sdbados, 120 1.132.440
domingos y festivos.

31/03/2021 CESFAM JPII Refuerzo Asistencial Buen Servicio Médico marzo. NI 1.350.000

30/04/2021 CESFAM JPII Refuerzo Asistencial Buen Servicio Médico abril. NI 1.350.000

31/05/2021 CESFAM JPII Refuerzo Asistencial Buen Servicio Médico mayo. NI 1.350.000

CESFAM Emilio Schaffhauser Acufia Prestaciones kinesiélogo
31/07/2021 Jornada SAR Julio 2021 lunes a viernes 44 horas NI 1.001.412
CESFAM Emilio Schaffhauser Acufa Prestaciones kinesiologo
31/08/2021 Jornada SAR agosto 2021 lunes a viernes 44 horas NI 1.001.412
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NO

BOLETA

PRESTADOR

17

HORAS

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

PAGADO EN
SERVICIOS PRESTADOS PAC;'IA‘,\?AS EXCESO/EN
FECHA RESPALDO DEFECTO
31/03/2021 CESFAM Cardenal Raul Silva Henriquez- Servicio APS Urgencia NI 1.001.412
SAR - marzo.
31/03/2021 CESFAM Cardenal Raul Silva Henriquez- Servicio APS Urgencia NI 202.282
SAR - febrero.
30/04/2021 CESFAM Cardenal Raul Sllvq,Hennquez - Refuerz_o COVID Unidad NI 1.001.412
de Observacion Permanente - abril
31/05/2021 CESFAM Cardenal Raul Silva Henriguez- Componente Triage en NI 1.001.412
SAR mayo.
28/02/2021 CESFAM Las Compaifiias Compra de Servicio TTA, enfermeria NI 991.498
31/03/2021 CESFAM Las Compafiias Compra de Servicio TTA, enfermeria NI 991.498
30/04/2021 CESFAM Las Compan|§\§ Refugr;p APS P_andemla COVID 19 NI 1.200.000
Atencion domiciliaria abril.
31/05/2021 CESFAM Las Companl_a}s Refugr.z_o APS Pandemia COVID 19 NI 1.200.000
Atencién domiciliaria mayo.
30/06/2021 CESFAM Las Compan|§1§ Refugr;_o APS F_’andemla COVID 19 NI 1.200.000
Atencién domiciliaria junio.
31/07/2021 CESFAM Las Companla_\§ Refue_rzp APS Eandemla COVID 19 NI 1.200.000
Atencién domiciliaria julio.
31/08/2021 CESFAM Las Companll.t:\s Refu.e.r.zo_APS Pandemia COVID 19 NI 1.200.000
Atencion domiciliaria agosto.
30/09/2021 CESFAM Las Compg}nlas R(_afl_J_erz_o APS_ Pandemia COVID 19 NI 1.200.000
Atencion domiciliaria septiembre.
31/10/2021 CESFAM Las Compan_lfis Refu_e_r_zo_APS Pandemia COVID 19 NI 1.200.000
Atencion domiciliaria octubre
TOTAL 31.272.696

Fuente: Elaboracion propia a partir de los antecedentes proporcionados por la Corporacién Municipal Gabriel Gonzéalez Videla tales como convenios, registros AVIS,
informes mensuales de actividades, boletas de honorarios y certificacién de pagos cuando estuvieron disponibles.
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ANEXO N° 16. Pagos por servicios prestados insuficientemente acreditados por los registros de conteo de horas en los Servicios
de Atencién Primaria en Salud de Urgencia, SAPU, y en los Servicios de Atencién Primaria en Salud de Urgencia de Alta
Resolutividad, SAR, en los CESFAM del Departamento de Salud de la CMGGV.

NO

PRESTADOR

10

11

12

13

14

BOLETA HORAS PAGADO
PAGADAS HORAS EN
SERVICIOS PRESTADOS SIN NO EXCESO/
° PAGADAS EN
N FECHA
RESPALDO DEFECTO
65 31/03/2021 | CESFAM Las Compafiias SAPU lunes a viernes enero 2 0 36.534
130 | 31/01/2021 CESFAM Qardenal Radul Silva Henrlquez Programa APS 1 -20.719
Urgencia SAPU enero lunes a viernes turno noche
130 | 31/01/2021 CESFAM_CardenaI Radul S,|Iva Henrlqugz Programg APS 12 248 628
Urgencia SAPU enero sabados, domingos y festivos
132 | 28/02/2021 CESFAM C_ardenal Radul Silva Henrlq_uez Programa} APS 14 255 738
Urgencia SAPU febrero lunes a viernes turno dia
CESFAM Cardenal Raul Silva Henriquez Programa APS
132 | 28/02/2021 Urgencia SAPU febrero sdbados, domingos y festivos 36 745.884
135 | 31/05/2021 CESFAM C_:ardenal Radul Silva Hen_rlquez Programa APS 12 248,628
Urgencia SAPU mayo lunes a viernes turno noche
137 | 30/06/2021 CESFAM Qardenal Ragl Silva Hen.rlquez Programa APS 8 -165.752
Urgencia SAPU junio lunes a viernes turno noche
CESFAM Cardenal Raul Silva Henriquez Programa APS
140 | 31/07/2021 Urgencia SAPU Julio sabados, domingos y festivos 12 248.628
344 | 31/03/2021 CESFAM Emlllo Schaffhau;er Programa APS - SAPU - 1 5.408
sébados, domingos y festivos
347 | 30/04/2021 CESFAM Emilio Schaffhauser Erograma APS - SAPU 8 -37.504
abril - lunes a viernes
349 | 30/04/2021 CESFAM Emlllo Scha}ﬁhauger Programa Ampliacion 8 43264
horario de funcionamiento SAPU Marzo
349 | 30/04/2021 Programa Bonificaciébn Turno de Noche marzo 8 12.000
351 | 30/04/2021 Traslados pacientes didlisis pendiente marzo 9 42,192
354 | 31/05/2021 CESFAM Emilio S,chaffhauser.Programa APS - SAPU 4 -37.856
mayo - sdbados, domingos y festivos
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No

PRESTADOR

BOLETA HORAS PAGADO
PAGADAS HORAS EN
SERVICIOS PRESTADOS SIN NO EXCESO/
o PAGADAS EN
N FECHA RESPALDO DEEFECTO
357 | 30/06/2021 CESFAM Eml|l0' Sghaffhauser Rrograma APS - SAPU 14 65.632
junio - lunes a viernes
359 | 31/07/2021 CESFAM. E'mI|I0 §chaffhauser Programa.APS - SAPU 8 43.264
julio - sabados, domingos y festivos
367 | 31/10/2021 CESFAM Emilio Schaffhauser Programa APS - SAR 2 32816
octubre - lunes a viernes
CESFAM Emilio Schaffhauser Programa APS - SAR
370 | 30/11/2021 noviembre - sabados, domingos y festivos 13 70.304
372 | 31/12/2021 CESFAM Emilio Sghaffhauser Erograma APS - SAR 8 43264
diciembre - sabados, domingos y festivos
372 | 31/12/2021 CESFAM Em|I_|o_ Schaffhauser Prc_)grama APS - SAR 2 32816
diciembre - lunes a viernes
90 30/06/2021 CESFAM P(_adr_o Aguwre Cerda_— Programa_TRIAGE 6 124 314
SAPU junio sdbados, domingos y festivos
94 31/08/2021 CESFAM Pedro Agw’rre Cerda - C_omponente_ TRIAGE 6 124 314
SAPU agosto sabados, domingos y festivos
94 31/08/2021 CESFAM Pedro Aguirre Cerda - Componente TRIAGE 3 54801
SAPU agosto lunes a viernes
9% 30/09/2021 CESFAM P.edro Aguirre Cerda - Program.a Servicio 5 -36.534
Urgencia SAPU septiembre lunes a viernes
CESFAM Pedro Aguirre Cerda - Programa Servicio
96 30/09/2021 Urgencia SAPU septiembre sabados, domingos y 4 82.876
festivos
98 30/09/2021 CESFAM Pedro Aguwre Cerda - Componente TRIAGE 5 91,335
SAPU septiembre lunes a viernes
100 | 31/10/2021 CESFAM Pe<_jro Aguirre Cerda - Progra.ma Servicio 5 -91.335
Urgencia SAPU octubre lunes a viernes
101 | 31/10/2021 CESFAM Pedro Aguirre Cerda - Componente TRIAGE 1 18.267
SAPU octubre lunes a viernes
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No

PRESTADOR

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

BOLETA HORAS PAGADO
PAGADAS HORAS EN
SERVICIOS PRESTADOS SIN NO EXCESO/
o PAGADAS EN
N FECHA
RESPALDO DEEECTO
107 | 31/12/2021 CESFAM Pedro Ag'u[rre Cerda - Componente TRIAGE o5 456.675
SAPU diciembre lunes a viernes
CESFAM Pedro Aguirre Cerda - Componente TRIAGE
107 | 31/12/2021 SAPU diciembre sabados, domingos y festivos 16 ~331.504
CESFAM Pedro Aguirre Cerda - Programa Servicio
108 | 31/12/2021 Urgencia SAPU diciembre sdbados, domingos y festivos 16 331.504
CESFAM Cardenal Raul Silva Henriquez Programa
672 | 31/03/2021 Servicio APS Urgencia SAR - enero lunes a viernes 1 -5.765
69 30/06/2021 CESFAM Em|I|_o Schaf_fha_user Acuna_ Servicio APS 2 127 869
Urgencia SAR junio lunes a viernes
69 30/06/2021 CESFAM Em|I|c_) S_chaffhauser Acur_1a Servicio APS 12 248 628
Urgencia SAR junio sdbados, domingos y festivos
73 31/08/2021 CESFAM Ju_an Pablo Il Apoyo a la Ge_stlon Local 1 -18.967
Urgencia SAPU agosto lunes a viernes
74 31/08/2021 CESFAM Ju_an Pablo Il Apoyo a la Ge_stlon Local 1 -18.967
Urgencia SAPU agosto lunes a viernes
79 30/09/2021 CESFAM tJuan Pablo II _Apoyo ala Gestl_on Local 0.35 -6.393
Urgencia SAPU septiembre lunes a viernes
80 30/09/2021 CESFAM Juan Pgblo Il Servicio APS Urgencia SAPU 15 27 401
septiembre lunes a viernes
82 31/10/2021 CESFAM Juan Pablo II - Componente TRIAGE octubre 1 -18.267
lunes a viernes
83 31/10/2021 CESFAM Ju_an Pablo Il Apoyo a la Ge;tlon Local 1 18.267
Urgencia SAPU octubre lunes a viernes
92 30/11/2021 CESFA_M Juan f’ablo Il - Cor_nponente T.RIAGE 0.35 7 252
noviembre sdbados, domingos y festivos
95 31/12/2021 CESFAM Juan Pablo Il - Componente TRIAGE diciembre 0.65 11.874
lunes a viernes
97 31/12/2021 CESFAM J_uan Pablo_ II_ Apoyo a la Gespon Local 6 109.602
Urgencia SAPU diciembre lunes a viernes
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No

PRESTADOR

BOLETA HORAS PAGADO
PAGADAS HORAS EN
SERVICIOS PRESTADOS SIN NO EXCESO/
o PAGADAS EN
N FECHA
RESPALDO DEEECTO
77 28/02/2021 CESFAM Cardenal Raul Silva Henrlguez APS Urgencia 03 2718
SAR febrero lunes a viernes
80 31/03/2021 CESFAM Cardenal Raul Silva Henr!quez APS Urgencia 5 45 300
SAR marzo lunes a viernes
91 31/07/2021 CESFAM E'm|'l|o S'chaffhauser.Acuna Componente 6 60.126
Triage julio sabados, domingos y festivos.
CESFAM Emilio Schaffhauser Acufia Prestaciones SAR
92 31/07/2021 Julio 2021 lunes a viernes. 25 ~226.500
92 31/07/2021 CESFAM _Em|I|o Scljaffhauser A_cuna Preste_\mones SAR 10 100.210
julio 2021 sabados, domingos y festivos.
96 31/08/2021 CESFAM Emilio Schaffhauser Acun_a Prestaciones SAR 4 36.240
agosto 2021 lunes a viernes.
97 31/08/2021 CESFAM _Em|I|o Schaffhauser Acuna_ Componente 3 27180
Triage agosto 2021 lunes a viernes
100 | 30/09/2021 CESFAM Emilio Schaffhaus_er Acuia Umdad_ de 6 54,360
Observacion Permanente Septiembre lunes a viernes
CESFAM Emilio Schaffhauser Acufia Unidad de
100 | 30/09/2021 Observacion Permanente Septiembre sabados, 16 -160.336
domingos y festivos
CESFAM Emilio Schaffhauser Acufia Unidad de
102 | 31/10/2021 | Observacién Permanente octubre sdbados, domingos y 10 100.210
festivos
104 | 31/12/2021 CESFAM Emilio Schaffha_u_ser Acufia Unldaq de 7 63.420
Observacion Permanente diciembre lunes a viernes
136 | 30/06/2021 CESFAM Emilio Schaﬁhguger Acuia Rrograma Refuerzo 5 28.825
APS SAPU junio lunes a viernes
138 | 31/07/2021 CESFAM Em|l_|o Schafﬂ)gu_se_r Acufia Atencion Traslado 12 59.760
de Pacientes Didlisis julio lunes a viernes
138 | 31/07/2021 CESFA_M Emlll(_),Sc_hz_iffhau§er Acuia At_enC|on Tras_lado 10 57 390
de Pacientes Didlisis julio sébados, domingos y festivos.
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No

PRESTADOR

BOLETA HORAS PAGADO
PAGADAS HORAS EN
SERVICIOS PRESTADOS SIN NO EXCESO/
o PAGADAS EN
N FECHA
RESPALDO DEEECTO
141 | 31/08/2021 CESFAM Emlllo Scha}ffhe}user Acufia Atenc[on Traslado 21 104.580
de Pacientes Didlisis agosto lunes a viernes
143 | 30/09/2021 CESFAM Em|l|o Squa}ffhauser Acuia Atencmn Traslado 21 104.580
de Pacientes Didlisis septiembre lunes a viernes
CESFAM Emilio Schaffhauser Acufia Atencién Traslado
143 | 30/09/2021 | de Pacientes Didlisis septiembre sabados, domingos y 10 57.390
festivos.
145 | 31/10/2021 CESFAM Em|I|o Schgffhauser Acufia Atencu_)n Traslado 21 104,580
de Pacientes Dialisis octubre lunes a viernes
CESFAM Emilio Schaffhauser Acufia Atencién Traslado
145 | 31/10/2021 de Pacientes Didlisis octubre sabados, domingos y 10 57.390
festivos.
145 | 31/10/2021 CESFAM Emilio Schaffhauser Acufia valor extra 18 de 10 25 000
septiembre 2500 x hora
148 | 30/11/2021 CESFAM Em|I|o Schgffhauser Acufa Atencpn Traslado 15 24.700
de Pacientes Dialisis octubre lunes a viernes
CESFAM Emilio Schaffhauser Acufia Atencién Traslado
148 | 30/11/2021 de Pacientes Didlisis octubre sabados, domingos y 10 57.390
festivos.
150 | 31/12/2021 CESFAM Em|l|o Schgffhguser Acuia Atencpn Traslado 6 29.880
de Pacientes Didlisis octubre lunes a viernes
37 31/07/2021 CI_ESFAM Cardenal _Fgaul Silva Henrlqugz— Compor_lente 7 63.420
Unidad de Observacion Permanente julio lunes a viernes
CESFAM Cardenal Raul Silva Henriquez- Componente
40 31/08/2021 Unidad de Observacion Permanente agosto lunes a 7 63.420
viernes
42 31/08/2021 CESF_AM Emilio S(_:hz_iffhauser A(_:una - Compopente 5 45 300
Triage en SAR julio lunes a viernes turno dia.

125




CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DE COQUIMBO
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

No

70

71

72

73

74

75

76

77

78

79

80

BOLETA HORAS PAGADO
PAGADAS HORAS EN
PRESTADOR SERVICIOS PRESTADOS NO EXCESO/
N° FECHA RES?D”A\ILDO PAGADAS EN
DEFECTO
CESFAM Emilio Schaffhauser Acufia - SAR -
43 31/08/2021 | Componente Unidad de Observacién Permanente julio 2 18.120
lunes a viernes.
CESFAM Cardenal Raul Silva Henriquez- SAR -
45 30/09/2021 Refuerzo Unidad de Observacion Permanente 14 126.840
septiembre lunes a viernes.
CESFAM Cardenal Rall Silva Henriquez- SAR -
45 30/09/2021 Refuerzo Unidad de Observacion Permanente 40 400.840
septiembre sabados, domingos y festivos
CESFAM Cardenal Raul Silva Henriquez- SAR -
a7 31/10/2021 Refuerzo Unidad de Observacion Permanente octubre 14 126.840
lunes a viernes.
CESFAM Cardenal Raul Silva Henriquez- SAR -
51 30/11/2021 | Refuerzo Unidad de Observacion Permanente noviembre 28 253.680
lunes a viernes.
CESFAM Cardenal Raul Silva Henriquez- SAR -
53 31/12/2021 | Refuerzo Unidad de Observacion Permanente diciembre 21 190.260
lunes a viernes.
CESFAM Cardenal Raul Silva Henriquez- SAR -
53 31/12/2021 | Refuerzo Unidad de Observacion Permanente diciembre 21 210.441
sébados, domingos y festivos.
284 | 31/01/2021 CESFAM Juan Pablo Il Programa S(—_:Arvicio APS Urgencia 237 13.663
SAPU enero lunes a viernes.
284 | 31/01/2021 CESFAM Juan Pablo,ll Programa _Servicio AP_S Urgencia 27 -173.340
SAPU enero sabados, domingos y festivos.
CESFAM Juan Pablo Il Programa de Apoyo a la Gestion
286 | 28/02/2021 Local en APS SAPU febrero lunes a viernes. 6 34.590
288 | 28/02/2021 CESFAM Juan Pablo Il Programa Se_rvicio APS Urgencia 7.03 -39.895
SAPU febrero lunes a viernes.
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No

81

82

83

84

85

86

87

88

89

90

91

92

93

94

95

PRESTADOR

BOLETA HORAS PAGADO
PAGADAS HORAS EN
SERVICIOS PRESTADOS SIN NO EXCESO/
o PAGADAS EN
N FECHA RESPALDO DEEFECTO
200 | 31/03/2021 CESFAM Juan Pablo Il Programa de Apqu a la Gestion 1,02 11.069
Local en APS SAPU marzo lunes a viernes.
291 | 31/03/2021 CESFAM Juan Pablo Il Programa Sng|C|o APS Urgencia 1,15 6.630
SAPU marzo lunes a viernes.
291 | 31/03/2021 CESFAM Juan Pablo !I Programa SerV|C|o APS urgencia 0.15 963
SAPU marzo sdbados, domingos y festivos.
CESFAM Juan Pablo Il Programa de Apoyo a la Gestion
293 | 30/04/2021 Local en APS SAPU abril lunes a viernes. 3.6 20.754
294 | 30/04/2021 CESFAM Juan Pablo Il Programa de Apoyc_) a la Gestion 110,53 -637.205
Local en APS SAPU mayo lunes a viernes.
CESFAM Juan Pablo Il Programa de Apoyo a la Gestion
294 | 30/04/2021 Local en APS SAPU mayo sdbados, domingos y festivos. 24,45 156.969
295 | 31/05/2021 CESFAM Juan Pablo Il Programa S(_arvmlo APS Urgencia 274 157961
SAPU mayo lunes a viernes.
295 | 31/05/2021 CESFAM Juan Pablo Il Programa SerV|C|_o APS Urgencia 1 5765
SAPU Refuerzo mayo lunes a viernes.
206 | 31/05/2021 CESFAM Juan Pablo Il Programa S(_arvmlo APS Urgencia 1 5765
SAPU mayo lunes a viernes.
CESFAM Juan Pablo Il Programa de Apoyo a la Gestion
297 | 30/06/2021 Local en APS SAPU junio lunes a viernes. 5 28.825
298 | 30/06/2021 CESFAM Juan Pablo-ll Erograma Sgrvmo APS Urgencia 9.65 55 632
SAPU junio lunes a viernes.
298 | 30/06/2021 CESFAM Juan Pgblolll Programa_Servmlo AE’S Urgencia 2.4 -15.408
SAPU junio sdbados, domingos y festivos.
298 | 30/06/2021 CESFAM Juan Pablo Il Prpgrgma SerV|c!o APS Urgencia 20 128.400
SAPU Refuerzo junio lunes a viernes.
CESFAM Juan Pablo Il Programa de Apoyo a la Gestion
300 | 31/07/2021 Local en APS SAPU julio lunes a viernes. 5 28.825
301 | 31/07/2021 CESFAM Juan Pablo Il Programa Servicio APS Urgencia 245 14.124

SAPU julio lunes a viernes.
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No

96

97

98

99

100

101

102

103

104

105

106

107

108

109

PRESTADOR

BOLETA HORAS PAGADO
PAGADAS HORAS EN
SERVICIOS PRESTADOS SIN NO EXCESO/
o PAGADAS EN
N FECHA RESPALDO DEEFECTO
301 | 31/07/2021 CESFAM Juaq P.ablo, Il Programg Servicio APS Urgencia 76 -48.792
SAPU julio sabados, domingos y festivos.
CESFAM Juan Pablo Il Programa Servicio APS Urgencia
301 | 31/07/2021 SAPU Refuerzo julio sabados, domingos y festivos. 10 64.200
305 | 31/08/2021 CESFAM Juan Pablo Il Programa Se.I’VICIO APS Urgencia 078 4.497
SAPU agosto lunes a viernes.
CESFAM Juan Pablo Il Programa Servicio APS Urgencia
305 | 31/08/2021 SAPU agosto sabados, domingos y festivos. 13,62 87.440
305 | 31/08/2021 CESFAM Juan Pablo Il Programa Serwcp APS Urgencia 3 17.295
SAPU Refuerzo agosto lunes a viernes.
CESFAM Juan Pablo Il Programa Servicio APS Urgencia
305 | 31/08/2021 SAPU Refuerzo agosto sdbados, domingos y festivos. 5 32.100
311 | 30/09/2021 CESFAM Juan Pablo I_I Programa Serv!mo APS Urgencia 6,45 -37.184
SAPU septiembre lunes a viernes.
311 | 30/09/2021 CESFAM Juan _Pablo 1] I?rograma Se_rV|C|o APS _Urgenma 16 10.272
SAPU septiembre sabados, domingos y festivos.
CESFAM Juan Pablo Il Programa Servicio APS Urgencia
311 | 30/09/2021 SAPU Refuerzo septiembre sabados, domingos y 2 12.840
festivos.
316 | 31/10/2021 CESFAM Juan Pablo Il Programa Se.rVICIO APS Urgencia 1,08 -6.226
SAPU octubre lunes a viernes.
CESFAM Juan Pablo Il Programa Servicio APS Urgencia
316 | 31/10/2021 SAPU octubre sdbados, domingos y festivos. 7,45 ~47.829
321 | 30/11/2021 CESFAM Juan Pablo I_I Programa Serv!uo APS Urgencia 565 32572
SAPU noviembre lunes a viernes
321 | 30/11/2021 CESFAM Juan.PabIo 1 I?rograma Sgrvmo APS prgenua 1,45 9.309
SAPU noviembre sdbados, domingos y festivos.
321 | 30/11/2021 CESFAM Juan Pablo Il Prqgrama Servicio APS Urgencia 5 11530
SAPU Refuerzo noviembre lunes a viernes.
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110

111

112

113

114

115

116

117

118

119

120

121

122

PRESTADOR

BOLETA HORAS PAGADO
PAGADAS HORAS EN
SERVICIOS PRESTADOS SIN NO EXCESO/
o PAGADAS EN
N FECHA
RESPALDO DEEFECTO
CESFAM Juan Pablo Il Programa Servicio APS Urgencia
321 | 30/11/2021 SAPU Refuerzo noviembre sabados, domingos y 20 128.400
festivos.
322 | 31/12/2021 CESFAM Juan Pablp 'II Programa Ser\(|C|o APS Urgencia 815 46.985
SAPU diciembre lunes a viernes.
CESFAM Juan Pablo Il Programa Servicio APS Urgencia
322 | 31/12/2021 SAPU diciembre sabados, domingos y festivos. 0.1 642
CESFAM Juan Pablo Il Programa de Apoyo a la Gestion
324 | 31/12/2021 Local en APS SAPU diciembre lunes a viernes. 4 23.060
3 28/02/2021 CESFAM _Las Compamas Comp_ra de SerV|c_|o TTA, 1 9.437
Entrevista EPI sdbados, domingos y festivos.
CESFAM Las Compafiias Compra de Servicio
3 28/02/2021 Notificaciéon Contacto Estrecho sabados, domingos y 1,3 12.268
festivos.
6 31/03/2021 CESFAM _Las Compamas Comp_ra de SerV|c_|o TTA, 5 47185
Entrevista EPI sabados, domingos y festivos.
CESFAM Las Compafiias Compra de Servicio
6 31/03/2021 Notificacién Contacto Estrecho sabados, domingos y 3 28.311
festivos.
9 31/05/2021 CESFAM Las Compani/ail:rl'gzge SAPU mayo lunes a 1 9.060
15 30/06/2021 CESFAM Las Compan\ll?es”gfge SAPU junio lunes a 1 -9.060
17 31/07/2021 CESFAM Las Compa_nlas Trlage. SAPU julio sabados, 0.5 5011
domingos y festivos.
20 31/08/2021 CESFAM Las Complanlas AP_S Urgencias SAPU agosto 3 -27.180
unes a viernes.
29 31/08/2021 CESFAM Las Companlsise;l;]rlea;ge SAPU agosto lunes a 4 -36.240

129




CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DE COQUIMBO
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

BOLETA HORAS PAGADO
PAGADAS HORAS EN
N° PRESTADOR SERVICIOS PRESTADOS NO EXCESO/
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123 22 31/08/2021 CESFAM Las Compan'las Triage SAPU agosto sébados, 216 216.454
domingos y festivos.
124 o8 30/09/2021 CESFAM Las Companlzsv'irerlr?]gei SAPU septiembre lunes 375 33.975
125 32 31/10/2021 CESFAM Las Compan!as Triage S_APU octubre sabados, 8 80.168
domingos y festivos.
126 37 30/11/2021 CESFAM Las Companlzsv;lt;r:ﬁ(gag SAPU noviembre lunes 5 18.120
127 37 30/11/2021 CESFAM Le}s Companla_s Triage SA_PU noviembre 4 40084
sabados, domingos vy festivos.
128 38 31/12/2021 CESFAM Las Compam:?/i'lt;?r;agse SAPU diciembre lunes 4 36.240
129 38 31/12/2021 CESFAM Lgs Companla_ts Triage SAPU diciembre 10 100.210
sébados, domingos y festivos.
TOTAL 4.862.888

Fuente: Elaboracién propia a partir de los libros de conteo de horas de los CESFAM con Programas de Prestacién de Servicios en Salud de Urgencia SAPU y SAR,
los registros AVIS asociados a los distintos profesionales, cuando estuvieron disponibles.
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ANEXO N° 17: Pago de horas a la profesional | I </acionadas con la prestacion de servicios en
CESFAM Pedro Aguirre Cerda durante los meses de enero y abril de 2021 en el Servicio de Atencién Primaria en Salud de

Emergencia SAPU.
BOLETA oAanbos | PAGADO
N° SERVICIOS PRESTADOS SIN EN
N FECHA RESPALDO EXCESO
1 | 75 | 31/01/2021 CESFAM Pedro Aguirre Cerda - Programa Servicio Urgencia SAPU enero lunes a viernes 3 54.801
2 | 76 | 31/01/2021 CESFAM Pedro Aguirre Cerda - Programa Servicio Urgencia SAPU enero lunes a viernes 54,5 995.552
3 | 76 | 31/01/2021 CESFAM Pedro Aguirre Cerda - Programa Servicio Urgencia SAPU sabados, domingos y festivos 32 663.008
4 | 76 | 31/01/2021 Extra por 31 de diciembre 11 27.500
5 | 76 | 31/01/2021 Extra por 1 de enero 8 20.000
6 | 79 | 28/02/2021 CESFAM Pedro Aguirre Cerda - Programa Servicio Urgencia SAPU febrero lunes a viernes 14 255.738
7 | 79 | 28/02/2021 CESFAM Pedro Aguirre Cerda - Programa S?er\;mgSUrgenma SAPU febrero sdbados, domingos y 32 663.008
8 | 84 | 31/03/2021 CESFAM Pedro Aguirre Cerda - Programa szrs\{£|ii:/|(§)SUrgenC|a SAPU marzo sabados, domingos y 16 331.504
9 | 86 | 30/04/2021 CESFAM Pedro Aguirre Cerda - Programa Ser\_/|C|o Urgencia SAPU abril sdbados, domingos y 48 994512
festivos
TOTAL 4.005.623

Fuente: Elaboracion propia a partir de la informacién proporcionada por la Corporacion Gabriel Gonzalez Videla relativa a informes mensuales de actividades,
registros AVIS, boletas de honorarios y certificacién de pagos, cuando estuvieron disponibles.
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ANEXO N° 18: Pago de horas sin respaldo que indique en forma detallada en qué dia y en qué horario se prestaron las horas

No

PRESTADOR

cobradas.
BOLETA HORAS PAGADO
PAGADAS HORAS EN
SERVICIOS PRESTADOS SIN NO EXCESO/
N° FECHA PAGADAS EN

RESPALDO DEFECTO

87 | 30/09/2021 CESFAM Las Cor_npamas Ex_ten5|on Horaria lunes a 3 49 593
viernes septiembre

27 | 31/01/2021 Estrategia TTA - Compra de servicio sabado domingo 30 283.110

27 | 31/01/2021 Estrategia TTA - Compra de servicio lunes a viernes 40 346.800

28 | 31/01/2021 Estrategia TTA - Compra de servicio lunes a viernes (44 53 258 390

horas)

29 | 28/02/2021 TTA Compra de servicio mes d.e febrero sabados, 48 452.976
domingos y festivos

29 | 28/02/2021 | TTA Compra de servicio mes de febrero lunes a viernes 80 693.600

32 | 31/03/2021 | TTA Compra de servicio no indica mes lunes a viernes 0,5 -4.335

TTA Compra de servicio mes de marzo sabados,

32 | 31/03/2021 domingos y festivos 45 -42.467

36 | 30/04/2021 TTA Compra de servicio mes c_ie marzo sabados, 1 -9.437
domingos y festivos

43 | 30/09/2021 TTA Compra de servicio mes de §ept|embre sabados, 26 245 362
domingos y festivos

339 | 31/01/2021 Traslados pacientes didlisis 24 112.512

339 | 31/01/2021 Traslados pacientes didlisis sdbados 20 100.000

342 | 28/02/2021 Traslados pacientes didlisis 24 112.512
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No

PRESTADOR

BOLETA HORAS PAGADO

PAGADAS HORAS EN
SERVICIOS PRESTADOS SIN NO EXCESO/

N° FECHA PAGADAS EN
RESPALDO DEEECTO
342 | 28/02/2021 Traslados pacientes didlisis sabados 10 50.000
350 | 30/04/2021 CESFAM Emlllo Schaffhausgr Programa Ampllamon 16 86.528

horario de funcionamiento SAPU abril
350 | 30/04/2021 Programa Bonificacion Turno de Noche abril 16 24.000
351 | 30/04/2021 Traslados pacientes dilisis 18 84.384
351 | 30/04/2021 Traslados pacientes didlisis sabados 10 50.000
368 | 31/10/2021 Traslados pacientes didlisis lunes a viernes 9 42.192
376 | 31/12/2021 Entrega de medicamentos lunes a viernes 6 28128
377 | 31/12/2021 Traslados pacientes didlisis lunes a viernes 18 84.384
99 | 30/09/2021 CESFAM Pedro Aguirre _Cerda - Extensién horaria - 3 49 593
septiembre
102 | 31/10/2021 CESFAM Pedro Aguirre Cerda - Extension horaria - 3 49.593
octubre
105 | 30/11/2021 CESFAM Pedro Aguirre .Cerda - Extensién horaria - 3 49 593
noviembre

133 | 31/05/2021 Extensién horaria vacuna influenza lunes a viernes 33 164.340
135 | 30/06/2021 Extension horaria vacuna influenza lunes a viernes 24 119.520
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No

PRESTADOR

BOLETA HORAS PAGADO
PAGADAS HORAS EN
SERVICIOS PRESTADOS SIN NO EXCESO/
N° FECHA PAGADAS EN
RESPALDO DEEECTO
310 | 30/09/2021 CESFAM Juan Pablo Il Exte_n5|0n horaria septiembre 9 44 820
lunes a viernes
312 | 31/10/2021 CESFAM Juan Pablo Il Ex.ten5|on horaria octubre lunes a 15 74.700
viernes
CESFAM Juan Pablo Il Extensién horaria noviembre
320 | 30/11/2021 lUnes a viernes 18 89.640
323 | 31/12/2021 CESFAM Juan Pablo Il Ext¢n3|on horaria diciembre lunes 21 104.580
a viernes
TOTAL 3.794.611

Fuente: Elaboracion propia a partir de la informacion proporcionada por la Corporacién Gabriel Gonzéalez Videla relativa a informes mensuales de actividades, registros AVIS,
boletas de honorarios y certificacion de pagos, cuando estuvieron disponibles.
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ANEXO NF° 19: Estado de Observaciones de Informe Final N° 809, de 2023.

MEDIDA
N° DE REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR LA IMPLEMENTADA Y FOLIO O' OBSERVACIONE
MATERIA DE LA NIVEL DE p NUMERACION SY/O
OBSERVACION - OBSERVACION O VERIFICAR MEDIDAS SuU
< OBSERVACION COMPLEJIDAD < DOCUMENTO COMENTARIOS
Y EL ACAPITE ADOPTADAS DOCUMENTACION DE RESPALDO DEL SERVICIO
DE RESPALDO
Pa00S DOr SEIVcios sin La Corporacion debera aclarar la situacion
res gldo%e su realizacion: observada, proporcionando los antecedentes de
Sogre 200S DOT servicios' respaldo pertinentes, y si procede, y por las vias
de aten?:iégn dgur encia en que correspondan, deberé obtener el reintegro o
Salud de Emerg encia la restitucion de las sumas involucradas,
Acapite 1Il SAPU SA?R debiendo remitir la documentacion respectiva, lo
numeraFIJ18 1'9 a) insuficien){emente AC: Altamente anterior en un plazo de 30 dias habiles, contado
20’ acreditados. Pados por Compleja desde la recepcion de este informe final. Vencido
y servicios or’conge tg de el plazo sin que se haya aclarado o bien la
extengién horarig aclaracion sea insuficiente, se formulara el
traslados de acienfes reparo pertinente, en virtud de lo prescrito en los
didlisis entrepotros sin articulos 95 y siguientes de la ley N° 10.336, sin
res alldo documer’ltal perjuicio de lo indicado en el articulo 116 de dicha
P norma legal, de corresponder.

La CMGGYV debera acreditar el cumplimiento de
la resolucién N° 1.269, de 2023, del Secretario
General de la Corporacion, que establece el
Reglamento de Funcionamiento de las
Asambleas y el Directorio de la entidad,
remitiendo copia del Acta de la Asamblea
Acépite | numeral Sobre falta de realizacion General de Socios a realizarse en el mes de
pie %, de Asambleas Generales C: Compleja marzo de 2024, junto con la memoria y balance

1

de Socios

correspondiente al afio 2023, en un plazo de 60
dias habiles, contado desde la recepcion del
presente documento, en el Sistema de
Seguimiento y Apoyo CGR. Igualmente, la citada
entidad debera remitir en igual plazo y por el
mismo medio, el Acta del Directorio que consigne
la aprobacién de este reglamento.
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N° DE
OBSERVACION
Y EL ACAPITE

MATERIA DE LA
OBSERVACION

NIVEL DE
COMPLEJIDAD

REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR LA
OBSERVACION O VERIFICAR MEDIDAS
ADOPTADAS

MEDIDA
IMPLEMENTADA'Y
SuU
DOCUMENTACION
DE RESPALDO

FOLIO O
NUMERACION
DOCUMENTO
DE RESPALDO

OBSERVACIONE
SY/O
COMENTARIOS
DEL SERVICIO

Acépite I, numeral
2

Funcionamiento del
Directorio

C: Compleja

Esa entidad debera acreditar el cumplimiento de
las medidas establecidas en la resolucién N°
1.266, de 2023, de su Secretario General, con el
propésito de fortalecer su gobierno corporativo,
es decir, respaldando la realizacion de la
Asamblea General Ordinaria de Socios y de las
reuniones mensuales del Directorio, a través de
las correspondientes Actas, como asimismo la
rendicion por escrito del Directorio de la inversion
de fondos y de la marcha de la corporacion, el
presupuesto de entradas y gastos 2024 junto con
el balance y la memoria 2023 de la entidad,
ademas del informe con la rendicion de la gestion
administrativa  correspondiente  al  primer
trimestre del aflo 2024 del Secretario General
presentada al Directorio, lo anterior en un plazo
de 60 dias habiles, a través del Sistema de
Seguimiento y Apoyo CGR.

Acépite I, numeral
3.1

Falta de rendicién de
cuentas de manera
semestral por parte de la
CMGGYV a la Municipalidad
de La Serena sobre
actividades y usos de
recursos

C: Compleja

Esa corporacion debera demostrar el
cumplimiento de las instrucciones contenidas en
su memorandum N° 71, de 14 de diciembre de
2023, en un plazo de 60 dias habiles, a través del
Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR,
adjuntando copia de la recepcién por parte del
municipio de la rendicién correspondiente al
segundo semestre del afio 2023, junto con un
ejemplar de esta.

Acépite I, numeral
3.2

Sobre fiscalizacion
efectuada por la Direccion
de Control Municipal

C: Compleja

La entidad deberd informar si las nuevas
rendiciones presentadas a la Municipalidad de La
Serena fueron verificadas y aprobadas total o
parcialmente, en orden a determinar si existe la
obligacion de restituir aquellos recursos
observados por la entidad otorgante, lo que
deberd acreditar a través del Sistema de
Seguimiento y Apoyo CGR, en un plazo de 60
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N° DE
OBSERVACION
Y EL ACAPITE

MATERIA DE LA
OBSERVACION

NIVEL DE
COMPLEJIDAD

REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR LA
OBSERVACION O VERIFICAR MEDIDAS
ADOPTADAS

MEDIDA
IMPLEMENTADA'Y
SuU
DOCUMENTACION
DE RESPALDO

FOLIO O
NUMERACION
DOCUMENTO
DE RESPALDO

OBSERVACIONE
SY/O
COMENTARIOS
DEL SERVICIO

dias habiles, contado desde la total tramitacion
del presente informe.

Acépite I, numeral
3.3

Falta de exigencia de la
rendicion de cuentas por
los aportes del Ministerio
de Salud asociados al per
cépita y programas de
refuerzo de atencién
primaria

C: Compleja

La Corporacion debera rendir cuenta a la
Municipalidad de La Serena de los fondos en
cuestion conforme al procedimiento previsto para
las entidades privadas en la mencionada
resolucion N° 30, de 2015, de esta Entidad de
Control, lo que debera acreditar en un plazo de
60 dias habiles, a través del Sistema de
Seguimiento y Apoyo CGR, adjuntando copia de
la rendicion mensual y de su recepcién por parte
del municipio.

Acépite |, numeral
3.4

Falta de entrega de
informacidn trimestral de
los pasivos mensuales de
la CMGGYV a la Direccion
de Administracion y
Finanzas de la
Municipalidad de La
Serena para que esta
proceda a informar
trimestralmente al Concejo
Municipal

C: Compleja

La CMGGYV deberéa acreditar el cumplimiento de
las instrucciones impartidas mediante el
memorandum N° 70, de 2023, a través del
Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en un
plazo de 60 dias habiles, contado desde la total
tramitacion del presente informe, adjuntando
copia del citado informe y de su recepcion por
parte del municipio.
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N° DE
OBSERVACION
Y EL ACAPITE

MATERIA DE LA
OBSERVACION

NIVEL DE
COMPLEJIDAD

REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR LA
OBSERVACION O VERIFICAR MEDIDAS
ADOPTADAS

MEDIDA
IMPLEMENTADA'Y
SuU
DOCUMENTACION
DE RESPALDO

FOLIO O
NUMERACION
DOCUMENTO
DE RESPALDO

OBSERVACIONE
SY/O
COMENTARIOS
DEL SERVICIO

Acépite |,
numerales 4, 6.1
y 6.2

Inexistencia de
procedimientos de
contratacion formalizados
para prestadores de
servicios a honorarios,
Informes mensuales de
actividades no
proporcionados y Pagos
aprobados sin la visacion
del/la coordinador/a y/o de
la Directora del
Departamento de Salud

C: Compleja

La Corporacién debera acreditar en el Sistema de
Apoyo y Seguimiento CGR, las medidas
comprometidas en su respuesta al preinforme de
observaciones, adjuntando copia de los citados
reglamentos junto con el Acta de la Sesion del
Directorio en que se hayan aprobado, en un plazo
de 60 dias habiles, contado desde la recepcion
del presente informe.

Acépite |, numeral
7

Departamento de
Contraloria Interna de la
CMGGV

AC: Altamente
Compleja

La CMGGV debera acreditar en el Sistema de
Seguimiento y Apoyo CGR el avance de las
auditorias y fiscalizaciones asociadas a la
contratacion y pago de servicios a honorarios
durante el afio 2024 contempladas en el plan de
auditorias de dicha anualidad; el reglamento de
los procesos de contratacion y pago de servicios
a honorarios debidamente aprobado por el
directorio; el avance en el cese de la contratacion
de extensiones horarias en el departamento de
saluda durante 2024; el estado de la puesta en
operacion del sistema de gestion de boletas de
honorarios y el procedimiento relativo a informes
de auditoria debidamente promulgado por el
Directorio, en un plazo de 60 dias habiles,
contado desde la recepcion del presente informe.
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MEDIDA
N° DE REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR LA IMPLEMENTADA Y FOLIO O' OBSERVACIONE
MATERIA DE LA NIVEL DE p NUMERACION SY/O
OBSERVACION - OBSERVACION O VERIFICAR MEDIDAS SuU
< OBSERVACION COMPLEJIDAD p DOCUMENTO COMENTARIOS
Y EL ACAPITE ADOPTADAS DOCUMENTACION DE RESPALDO DEL SERVICIO
DE RESPALDO
La entidad fiscalizada debera informar

Acépite I, numeral

Conciliaciones bancarias

documentalmente sobre el avance en la
confeccion de las conciliaciones bancarias, a

9.1 sin regh;ar desde el mes C: Compleja través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR,
de diciembre de 2022 p o

en un plazo de 60 dias héabiles, contado desde la

fecha de recepcion del presente informe.
Esa entidad debera ponderar la exposicion a que
le significa este procedimiento y evaluar si lo
descarta o no a fin de fortalecer sus mecanismos
Acépite |, numeral Sobre revalidacion de . . de control en el area de recursos disponibles, de

C: Compleja e , :

9.2 cheques lo que debera informar a través del Sistema de
Seguimiento y Apoyo CGR, en un plazo de 60
dias habiles contado a partir de la recepcion de
presente informe.

La CMGGV deberda agilizar y finalizar las

Cuentas contables acciones emprendidas en orden a regularizar la

L. asociadas a la cuenta situacion advertida, remitiendo los antecedentes
Acapite I, : . lei diten | . ; | )

numeral 10.1 corriente N C: Compleja gue acrediten los respectivos ajustes, lo anterior

gue no incluyen los saldos
iniciales de apertura

a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo
CGR, en un plazo de 60 dias habiles, contado
desde la recepcion el presente informe.
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MEDIDA
N° DE REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR LA IMPLEMENTADA Y FOLIO O' OBSERVACIONE
MATERIA DE LA NIVEL DE p NUMERACION SY/O
OBSERVACION - OBSERVACION O VERIFICAR MEDIDAS SU
< OBSERVACION COMPLEJIDAD < DOCUMENTO COMENTARIOS
Y EL ACAPITE ADOPTADAS DOCUMENTACION DE RESPALDO DEL SERVICIO
DE RESPALDO
La CMGGV debera instruir a las instancias
pertinentes en orden a arbitrar las medidas
tendientes a regularizar las partidas pendientes
Documentos vencidos de conciliacién en el mes siguiente al de su
ACADI incluidos en el listado de identificacion con el propésito de mantener
capite I, h irad lizad inf i6n fi : ble |
numeral 10.4.1 y cheques girados y no C: Compleja actualiza a su informacion inanciero-contable, lo
105 cobrados y seguimiento del gue debera acreditar en el Sistema de Apoyo y
' cobro posterior de cheques Seguimiento CGR en un plazo de 60 dias habiles
girados y no cobrados contado desde la recepcion del presente informe,
conjuntamente con un informe de avance de la
regularizacibn comprometida en el periodo
indicado.
La Corporacion debera reflejar en la contabilidad
los cheques protestados, a fin de llevar
claramente registrados y conciliados los
recursos, exigencia que proviene de la necesidad
ACAD Documentos protestados de fiscalizar el correcto uso y destino por parte de
capite I, ilizad | . lei | A . | d |
numeral 10.7 no _contabl izados por la C: Compleja 0s ministerios que los proveen, acorde a lo
entidad dispuesto en los articulos 25 de la ley N° 10.336
y 136 de la ley N° 18.695, lo anterior a través del
Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en el
plazo de 60 dias habiles, contado desde la total
tramitacion del presente informe.
La CMGGYV debera establecer un plan de trabajo
tipo cronograma/carta Gantt que describa las
actividades, plazos y documentos de respaldos,
- Sobre contratos P .
Acépite I, L que en términos generales no podra superar los
inexistentes y contratos de . . 27 . .
numerales 11y . e C: Compleja 6 meses de duracion, el cual debera remitir a esta
honorarios sin firma del . . :
12.2 Contraloria Regional en un plazo de 30 dias

prestador

habiles, contado desde la emisién del presente
documento en el Sistema de Seguimiento y
Apoyo CGR.
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MEDIDA
N° DE REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR LA IMPLEMENTADA'Y FOLIO O OBSERVACIONE
MATERIA DE LA NIVEL DE p NUMERACION SY/O
OBSERVACION < OBSERVACION O VERIFICAR MEDIDAS SU
< OBSERVACION COMPLEJIDAD < DOCUMENTO COMENTARIOS
Y EL ACAPITE ADOPTADAS DOCUMENTACION DE RESPALDO DEL SERVICIO
DE RESPALDO
La corporacion deberd arbitrar las medidas
Personal contratado a correctivas que estime necesarias en orden a
honorarios en el resguardar el cumplimiento de los contratos a
Acépite I Departamento de Salud y honorarios, a fin evitar la reiteracion de
numeral 1’4 en otras entidades publicas C: Compleja situaciones como la observada, lo que debera
y privadas durante 2020 y acreditar a través del Sistema de Seguimiento y
2021 cuyas labores se Apoyo CGR, en un plazo de 60 dias hébiles,
superponen contado desde la total tramitaciéon del presente
informe.
Esa entidad presentar en el Sistema de
Seguimiento y Apoyo CGR, en un plazo de 60
dias habiles contado desde la recepcion del
presente informe, el convenio al que hizo
_ Deuda por concepto de referencig en su respuesta al preinforme de
Acépite I, imouestos. intereses AC: Altamente observaciones y los antecedentes que lo
numeral 15 P ’ y Compleja respaldan, ademas de complementar su

reajustes

respuesta en relacidn con el estado de la deuda
morosa al 1 de agosto de 2023, ascendente a
$2.334.963.575, informada por la Tesoreria
General de la Republica, debidamente
documentada.
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B) OBSERVACIONES QUE SERAN VALIDADAS POR EL ENCARGADO DE CONTROL INTERNO DE LA ENTIDAD.

N° DE
OBSERVACION
Y EL ACAPITE

MATERIA DE LA
OBSERVACION

NIVEL DE
COMPLEJIDAD

REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR
LA OBSERVACION O VERIFICAR
MEDIDAS ADOPTADAS

MEDIDA
IMPLEMENTADA'Y
SuU
DOCUMENTACION
DE RESPALDO

FOLIO O
NUMERACION
DOCUMENTO
DE RESPALDO

OBSERVACIONES
Y/O
COMENTARIOS
DEL SERVICIO

Acépite |, numeral 5

Ausencia de
procedimientos de
control implementados
por la CMGGYV frente a
eventuales conflictos de
interés en procesos de
contratacion de personal
a honorarios

MC:
Medianamente
Compleja

Esa entidad debera acreditar en el sistema
de Apoyo y Seguimiento CGR, la
publicacion en su sitio web del Reglamento
Interno de Orden, Higiene y Seguridad
como la difusién a sus empleados, en un
plazo de 90 dias habiles, contado desde la
recepcion del presente informe, previa
validacion por parte de su Departamento de
Control Interno.

Acépite |,
numerales 8.1, 8.2
y 8.3

Inexistencia de una
definicion formal de
asignacion de roles y
perfiles en el sistema
MINERVA, Falta de
monitoreo sobre acceso
y perfiles asignados y
Ausencia de interfaz que
permita asegurar la
integridad y completitud
de la informacion del reloj
control

MC:
Medianamente
Compleja

Esa Corporacién debera acreditar la
implementacion de las modificaciones al
sefialado sistemay su puesta en operacion,
lo anterior a través del Sistema de Apoyo y
Seguimiento CGR, mediante un informe de
avance ylo certificacion de su
funcionamiento efectivo, en un plazo de 90
dias habiles contado desde la recepcion del
presente informe, previa validacién por
parte de su Departamento de Control
Interno.

Acépite I, numeral
12.1

Decretos de pago
originales relacionados
con honorarios, no
proporcionados

MC:
Medianamente
Compleja

La Direccion de Control Interno de esa
Corporacién, en el ambito de su
competencia, debera concretar las medidas
administrativas instruidas por el Secretario
General y las actividades incluidas en su
plan de auditoria, respecto a los
procedimientos de resguardo documental
de los decretos de pago, con el fin de evitar

en lo sucesivo situaciones como las aqui
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N° DE
OBSERVACION
Y EL ACAPITE

MATERIA DE LA
OBSERVACION

NIVEL DE
COMPLEJIDAD

REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR
LA OBSERVACION O VERIFICAR
MEDIDAS ADOPTADAS

MEDIDA
IMPLEMENTADA'Y
SuU
DOCUMENTACION
DE RESPALDO

FOLIO O
NUMERACION
DOCUMENTO
DE RESPALDO

OBSERVACIONES
Y/O
COMENTARIOS
DEL SERVICIO

planteadas, lo que deberéa acreditar a través
del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR,
en un plazo de 90 dias habiles, contado
desde la total tramitacion del presente
informe previa validacion por parte de su
Departamento de Control Interno.
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